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Prezado Cliente

E com imensa satisfacdio que a FRJR EMPREENDIMENTOS entrega este empreendimento,
o qual foi construido com a qualidade e atendimento ds normas e leis do mercado.

Visando atendé-lo cada vez melhor, elaboramos este manual para ajudd-lo na correta
operagdo, utilizagdo e manutengdo de seu imodvel. Ele contém informagdes como
caracteristicas construtivas, conformagdo dos ambientes, cuidados necessdrios durante
as operacdes de limpeza e conservagdo, além de algumas dicas sobre seguranca e
economia.

A leitura atenta e integral deste manual é imprescindivel, tanto pelo sindico, sendo
imprescindivel que no caso de troca de mandato, uma cépia seja entregue do novo
responsdvel, para que o imovel seja sempre utilizado da forma mais correta.

Mais uma vez agradecemos a confian¢a depositada a nossa empresa e colocamo-nos a

sua disposicdo sempre que julgar necessdrio. Esperamos que nossos esfor¢cos tenham
sido suficientes para propiciar-lhe um produto de qualidade.

Atenciosamente,

FRJR EMPREENDIMENTOS
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Incorporacdo e Construgdo:

Fundada em 2008 em Belo Horizonte, Minas Gerais, a FRJR Empreendimentos surgiu com
a missdo de criar projetos imobilidrios que realmente fizessem a diferenca na vida das
pessoas.

Com uma sede estrategicamente localizada em Belo Horizonte e um portfélio de
incorporagdes nos estados de Sdo Paulo, Minas Gerais e Rio de Janeiro, a nossa
construtora se consolidou como referéncia no mercado, destacando-se pela
competéncia, inovagdo e confianga.

Além disso, oferecemos assisténcia do cliente em todas as fases que envolvem o
processo de aquisigdo do imdvel, além da garantia de um produto totalmente em
conformidade com o memorial descritivo e rigorosamente dentro dos padroes de
qualidade pré-estabelecidos.

Atuamos em consondncia com ds normads, sistemas construtivos, boas prdticas de
constru¢do e tecnologia moderna para proporcionar conforto a seus clientes e uma
experiéncia diferenciada.

A solidez da empresa é respaldada por acionistas de renocme e por uma equipe
altamente capacitada, sempre focada em inovacdo, qualidade e planejamento
estratégico. Investimos continuamente em localizagdes privilegiadas, garantinde a
valorizagdo dos empreendimentos e proporcionando conforto, seguranga e bem-estar
aos nossos clientes.

Com um rigoroso controle de qualidade e projetos pensados para atender diferentes
perfis de compradores, a FRIR Empreendimentos se destaca como uma construtora
confidvel, profissional e referéncia no mercado.
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1.1. Condominio: como funciona

Os condominios sdo regidos por diversas leis, dentre elas o Cdédigo Civil Brasileiro, no
nosso casc Condominio Edilicio a principal é a Lei 4.591, de dezembro de 1964, mas ndo
se limita somente a ela, sendo necessdrio atendimento a todas as leis, decretos, normas,
posturas e regulamentos municipais e estaduais.

O condominio é composto por residéncias, que sdo de uso privativo, e das dreas comuns,
de uso coletivo.

Sdo exemplos de dreas comuns o terreno, os corredores, as escadarias, as dreas de
circulagdo, os jardins, a portaria, os equipamentos de combate a incéndio, os
reservatdérios, ds bombas d’dgua, tubulacdes de dgua e esgoto, os condutores de dguas
pluviais, as tubulacdes de telefone, antena, sistemas de energia elétrica, as fachadas e
demais equipamentos de uso geral.

Constituem despesas de condominio a energia elétrica consumida nas dreas comuns,
dgua consumida nas dreas comuns, remuneracdo de empregados, encadrgos sociais,
despesas de conserva¢do e manuten¢do de dreas e equipamentos comuns bem como
todos os itens dispostos neste manual. As demais despesas previstas na convengdo de
condominio e outras que venham a ser aprovadas em assembleias.

E de extrema import@ncia a participagdo dos conddminos nas assembleias, pois, de
acordo com o artigo 24, pardgrafo 12 da Lei N.2 4.591, sua omissdo ndo os desobriga de
acatarem as decisoes tomadas.

1.2. Como administrar o condominio

O Condominio é administrado pelo Corpo Diretivo, formado pelo Sindico, subsindico
(quando for o caso) e conselho fiscal e/ou consultivo.

Boa parte da fungdo do sindico consiste em exigir a correta utilizac@o das dreas de um
condominio por meio do fiel cumprimento das normas estabelecidas, além de cuidar dos
reparos necessdrios d sua conservacdo.

Os principais assuntos de interesse do condominio sd@o discutidos nas Assembleias (AGO
— Assembleia Geral Ordindria e AGE — Assembleia Geral Extraordindria) e todas as
decisdes sdo registradas em atas.

O primeiro item a ser administrado pelo Conselho Diretivo é a sele¢do, aprovagdo e
contratag¢do da Administradora de Condominio, pois é ela quem auxiliard nas atividades
de administra¢do que sdo:

— Controle do Orcamento: efetuar as previsdes. obter as aprovagdes. controlar as
despesas. controlar o fundo de reserva.

— Formagdo e treinamento anual de Brigada de Incéndio.

— Controle de Documentos: Livros de Atas, Reclamagbes e Registros de
Empregados. Cadastro Nacicnal das Pessoas Juridicas — CNPJ. entre outros.

— Elaborag¢do do Demonstrativo Financeiro Mensal.

— Manuten¢do Predial — contratacdo de empresas capacitadas ou especializadas
em manutengoes de acordo com as orientagdes deste manual e vistorias
periddicas do empreendimento.

— OrientagGes para economia no consumo de energia elétrica e dgua.

— Administragdo da Segurang¢a Patrimonial - orientagdes bdsicas ao sindico,
funciondrios e conddminos, administragcdo dos equipamentos de seguranca,
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prevencdo de acidentes e incéndios, cuidados de higiene, seguros contra incéndio
ou destrui¢do.

Controle dos Atestados obrigatérios: elaboragdo e execugdo do PPRA (Programa
de Prevengdo de Riscos Ambientais). implementagdo do PCMSO (Programa de
Controle Médico de Saide Ocupacional).

Emissdo de atestado do SPDA

Emissdo de Atestado das Instalagbes Elétricas, emissdo de atestado das
instalagdes de gds.

Administracdo dos funciondrios, tratamento de comportamento, planejamento,
recrutamento, sele¢do, treinamento e remuneragdo do pessoal.

1.3. Direitos dos conddominos

Usar, desfrutar da respectiva unidade auténoma de acordo com o seu destino,
desde que ndo prejudiquem a seguran¢a e solidez do empreendimento, ndo
causem dano ou incdmodo aos demais conddminos e ndo infrinjom as normas
legais, as disposicoes da Convencdo, as do Regulamento Interno ou
regulamentos vigentes.

Usar e desfrutar das partes comuns do empreendimento, desde que ndo
impecam ou perturbem idéntico uso ou gozo pelos demais condéminos, com as
mesmas restricdes da alinea anterior.

Utilizar-se dos servigos da portaria, desde que ndo perturbem a ordem nem
desviem os empregados para servicos internos de suas unidades auténomas
durante o hordrio de trabalho.

Comparecer as Assembleias Gerais e, quando quites com sua contribuicdo, nelas
discutir, votar e ser votado.

1.4. Deveres dos condominos
De acordo com a Lei do Condominio, sdo deveres dos conddminos:

Guardar decoro e respeito no uso das coisas comuns, ndo as usando nem
permitindo que sejam usadas, tanto quanto as respectivas unidades auténomas,
para fins diversos daqueles a que se destinam.

Ndo usar a respectiva unidade auténoma, nem a alugar para atividades
ruidosas.

Ndo remover pé de tapetes, cortinas ou de qualquer coisa de modo que se
disperse e para fora das unidades auténomas.

Ndo estender roupas, tapetes ou colocar quaisquer objetos, gaiolas, vasos,
plantas etc., nas janelas, parapeitos, peitoris ou em qualquer lugar visivel do
exterior das unidades auténomas.

Ndo lancar detritos, objetos ou liquidos para o exterior das unidades auténomas.
Colocar lixo, detritos etc., nos recipientes ou locais determinados, mas eles
devem estar devidamente embrulhados e dentro de sacos pldsticos de acordo
com a capacidade do compartimento receptor.

Ndo decorar paredes, portas e esquadrias externas com cores ou tonalidades
diversas das empregadas no empreendimento.

Ndo colocar ou permitir que sejam colocados letreiros, placas, cartazes de
publicidade ou quaisquer outros.

Ndo permitir que sejam obstruidas as partes comuns do empreendimento com a
colocagdo de madveis, objetos de qualquer natureza ou entulho de obras.

Ndo colocar toldos, grades em janelas ou varandas, sem prévia autorizag¢do do
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Sindico ou do Conselho Consultivo, obedecidas, nestes casos, as condi¢des gerais
determinadas como modelo, isto é, desenho, cor etc., jd anteriormente
aprovadas, devendo ser recomposto o local da instalagdo imediatamente depois
da retirada do aparelho ou objeto.

— Ndo manter, nas respectivas unidades autébnomas, substdncias, instalag¢des ou
aparelhos de qualquer espécie, que possam representar perigo para a segurangad
e solidez do empreendimento e causar incébmodo ou danos & sadde dos demais
condéminos.

— Contribuir para as despesas comuns do empreendimento, determinadas pela
Assembleia Geral, na propor¢cdo das respectivas fragdes, efetuando os
recolhimentos nos prazos estabelecidos.

— Comunicar imediatamente ao Sindico a ocorréncia de moléstia contagiosa em
sud unidade auténoma.

— Dar ciéncia ao Sindico da cessdo ou venda de sua unidade e do enderego para
envio de correspondéncia.

— E dever do morador, reparar qualquer dano por sua conta e risco que seus
dependentes, prepostos, locatdrios ou visitantes causem ao Condominio ou a
outros Condéminos.

— Respeitar o sossego dos demais moradores no que se refere ao uso do som,
aparelhos musicais.

1.5. Defini¢des gerais
Com a finalidade de facilitar o entendimento deste Manual, esclarecemos o significado
das nomenclaturas utilizadas:

ABNT NBR 5674
Norma da Associa¢cdo Brasileira de Normas Técnicas, que estabelece os requisitos do
sistema de gestdo de manutenc¢do de edificagdes.

ABNT NBR 14037

Norma da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas que estabelece os requisitos minimos
para elaboragdo e apresentagdo dos conteldos do Manual de Uso, Operagdo e
Manutengdo das edificagdes, elaborado e entregue pelo construtor e/ou incorporador ao
condominio por ocasidio da entrega do empreendimento.

ABNT NBR 16280
- Norma da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas, que estabelece os requisitos do
sistema de gestdo de reformas em edificagoes.

Auto de conclusdo

Documento publico expedido pela autoridade competente municipal onde se localiza a
constru¢cdo, confirmando a conclusdo da obra nas condi¢gdes do projeto aprovado e em
condigées de habitabilidade. Também denominado “Habite-se”

Areas molhadas

Sdo dreas da edificacdo cuja condicdo de uso e exposi¢do pode resultar na formagdo de
[Gmina d'dgua pelo uso normal a que o ambiente se destina. Exemplos: banheiro com
chuveiro, dreas descobertas.
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Areas molhdveis

Sdo dreas da edificagdo que recebem respingos de dgua decorrentes da sua condi¢do de
uso e exposicdo e que ndo resultem na formagdo de ldmina d'dgua pelo uso normal a que
o ambiente se destina. Exemplos: banheiro em partes sem chuveiro, lavabo, cozinha e
sacada coberta.

Codigo Civil brasileiro

E a lei 10406 de 10 de janeiro 2002, que regulamenta a legislagdo aplicdvel as relacdes
civis em geral, dispondo, entre outros assuntos, sobre o Condominio empreendimento.
Nele sdo estabelecidas as diretrizes para elaboragdo da Convengdo de Condominio, e ali
estdo também contemplados os aspectos de responsabilidades, uso e administragcdo das
edifica¢des.

Codigo de Defesa do Consumidor

E a lei 8078/90, que institui o Cédigo de Protecdo e Defesa do Consumidor, definindo os
direitos e obrigacdes de consumidores e fornecedores, bem como das empresas
construtoras e/ou incorporadoras.

Durabilidade

E a capacidade da edificagdio — ou de seus sistemas — de desempenhar suas fun¢des ao
longo do tempo, e sob condigdes de uso e manutencdo especificadas no Manual de Uso,
Operagdo e Manutengdo. O termo “durabilidade” é comumente utilizado como qualitativo,
para expressar a condi¢do em que a edificagdo ou seus sistemas mantém o desempenho
requerido, durante a vida util. A durabilidade de um produto se extingue quando ele deixa
de atender as fun¢des que lhe foram atribuidas, quer seja pela degradagdo, que o conduz
a um estado insatisfatério de desempenho, quer seja por obsolescéncia funcional.

Empresa autorizada pelo fabricante
Organizag¢do ou profissional liberal que exerce fun¢do na qual sdo exigidas qualificagcdo e
competéncia técnica especifica e que sdo indicados e treinados pelo fabricante.

Empresa capacitada

Nos termos da ABNT NBR 5674, organizagdo ou pessoa que tenha recebido capacitagdo,
orientacdo e responsabilidade de profissional habilitado e que trabalhe sob
responsabilidade de profissional habilitado.

Empresa especializada
Nos termos da ABNT NBR 5674, organizag¢do ou profissional liberal que exerce fungdo na
qual sdo exigidas qualificagdo e competéncia técnica especifica.

Equipe de manuteng¢do local
Nos termos da ABNT NBR 5674, pessoas que realizam servigos na edificagdo que tenham
recebido orienta¢do e possuam conhecimento de prevengdo de riscos e acidentes.

Observacdo:
O trabalho somente deverd ser realizado se estiver em conformidade com contrato de
trabalho e convencdo coletiva e em conformidade com a fungdo que ele desempenha.

A equipe de manutencdo local é de responsabilidade do condominio
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Lei 4591 de 16 de dezembro de 1964
E a lei que dispde sobre o condominio em edificacdes e incorporagdes imobilidrias e,
naquilo que ndo regrado pelo Cédigo Civil, sobre o Condominio em edificagdes.

Manuteng¢do

Conjunto de atividades a serem realizadas ao longo da vida util da edificagdo para
conservar ou recuperar a sua capacidade funcional e de seus sistemas constituintes e
atender as necessidades e seguranc¢a dos seus usudrios.

Manuteng¢do rotineira

Nos termos da ABNT NBR 5674, caracteriza-se por um fluxo constante de servigos,
padronizados e ciclicos, citando-se, por exemplo, limpeza geral e lavagem de dreas
comuns.

Manutenc¢do corretiva

Nos termos da ABNT NBR 5674, caracteriza-se por servicos que demandam agdo ou
intervengdo imediata a fim de permitir a continuidade do uso dos sistemas, elementos ou
componentes das edificagées, ou evitar graves riscos ou prejuizos pessodis e/ou
patrimoniais aos seus usudrios ou proprietdrios.

Manuteng¢do preventiva

Nos termos da ABNT NBR 5674, caracteriza-se por servicos cuja realizagdo seja
programada com antecedéncia, priorizando as solicitagées dos usudrios, estimativas da
durabilidade esperada dos sistemas, elementos ou componentes das edificagées em uso,
gravidade e urgéncia, e relatérios de verificagbes periddicas sobre o seu estado de
degradagado.

NR 06
Norma regulamentadora da secretaria da economia e trabalho que estabelece diretrizes
de ordem administrativa, sobre equipamento de protec¢do individual - EPI.

NR 10

Norma Regulamentadora da secretaria da economia e trabalho que estabelece os
requisitos e condi¢gdes minimas objetivando a implementagdo de medidas de controle e
sistemas preventivos, de forma a garantir a seguranca e a saude dos trabalhadores que,
direta ou indiretamente, interajam em instalacdes elétricas e servigos com eletricidade.

NR 18

Norma Regulamentadora da secretaria da economia e trabalho que estabelece diretrizes
de ordem administrativa, de planejamento e de organizagdo, que objetivam a
implementa¢cdo de medidas de controle e sistemas preventivos de seguran¢ga nos
processos, nas condigées e no meio ambiente de trabalho na Industria da Construgdo.

NR 35

Norma Regulamentadora da Ministéric da economia e trabalho que estabelece os
requisitos minimos e as medidas de prote¢do para o trabalho em altura, envolvendo o
planejomento, a organizagdo e a execugdo, de forma a garantir a seguran¢a e a saude
dos trabalhadores envolvidos direta ou indiretamente com esta atividade. Considera-se
trabalho em altura toda atividade executada acima de 2,00 m (dois metros) do nivel
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inferior, onde haja risco de queda.

Operacdo
Conjunto de atividades a serem realizadas em sistemas e equipamentos com
a finalidade de manter a edificagdo em funcionamento adequado.

Garantia legal
Periodo de tempo previsto em lei que o comprador dispde para reclamar do vicio ou
defeito verificado na compra de seu produto durdvel.

Inspecdo predial

processo de avaliagdo das condigdes técnicas, de uso, operagdo, manutencdo e
funcionalidade da edificacdo e de seus sistemas e subsistemas construtivos, de forma
sistémica e predominantemente sensorial (na data da vistoria), considerando os requisitos
dos usudrios, conforme ABNT NBR 16747

Profissional habilitado

Pessoa fisica e/ou juridica, prestadora de servigo, legalmente habilitada, com registro
vdlido em o¢rgdos legais competentes para exercicio da profissdo, prevencdo de
respectivos riscos e implicagbes de sua atividade nos demais sistemas do
empreendimento.

Solidez da construgdo

Sdo itens relacionados a solidez da edificagdo e que possam comprometer d sud
segurangd, neles incluidas pegas e componentes da estrutura do empreendimento, tais
como lajes, pilares, vigas, estruturas de fundag¢do, contencdes e arrimos.

Tubulac¢do seca

Tubulagdo instalada com previsdo para instalagdo futura de algum sistema, no caso de
instalagdes elétricas ou de comunicagdo elas ndo possuem os fios, o quais deverdo ser
passados no momento da ligagdo do sistema.

Vicios ocultos
Sdo aqueles ndo detectdveis no momento da entrega do imdvel.

Vida util - VU

Periodo de tempo em que um empreendimento  e/ou seus sistemas se prestam ds
atividades para as quais foram projetados e construidos, com atendimento dos niveis de
desempenho previstos nas normas técnicas, considerando a periodicidade e a correta
execu¢do dos processos de manutencdo especificados no respectivo Manual de Uso,
Operagdo e Manutencgdo (a vida util ndo pode ser confundida com prazo de garantia legal
ou contratual).
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Interferem na vida util, além da vida util de projeto, das caracteristicas dos materiais e da
qualidade da construcdo como um todo, o correto uso e operacdo da edificagdo e de suas
partes, a constdncia e efetividade das operacbes de limpeza e manutencdo, alteracbes
climdticas e niveis de poluicdo no local da obra, mudancas no entorno da cbra ao longo
do tempo (trdnsito de veiculos, obras de infraestrutura, expansdo urbana etc.). O valor
real de tempo de vida util serd uma composicdo do valor tedrico de vida util de projeto
devidamente influenciado pelas a¢gées da manuten¢do, da utilizagdo, da natureza e da
sua vizinhanga. As negligéncias no atendimento integral dos programas definidos no
Manual de Uso, Operag¢do e Manuteng¢do da edificagdo, bem como agdes anormais do
meio ambiente, irdo reduzir o tempo de vida util, podendo este ficar menor que o prazo
tedrico calculado como vida atil de projeto.
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Os prazos constantes do Termo de Garantia, Aquisi¢do e do termo de garantia definitivo
foram indicados em conformidade com as prdticas do mercado e manuais setoriais

sobre o assunto.

Assim sendo, os prazos referidos correspondem a prazos totais de garantia, ndo

implicando soma aos prazos de garantias legal.

Os prazos de garantia de materiais, equipamentos e servicos dos sistemas tém validade

a partir da data do Auto de Conclusdo do Imével ou CVCO.

A seguir, apresentamos nossa tabela de prazos de garantia contratual, a qual estd
alinhada com a data de protocolo do projeto do empreendimento para aprovagcdo nos
6rgdos competentes e normalizagdo sobre o tema. Prazos de Garantia Contratual em
conformidade com manuais setoriais.

Sistemas, elementos,

compenentes e Instalagdes

Fundagdes, estrutura principal,
estruturas periféricas,
conteng¢des e arrimos

Seguranga e
estabilidade
global
Estanqueidade
de fundagodes e
contengoes

Paredes de vedacdo, estruturas
auxiliares, estruturas de
cobertura, estrutura das
escadarias internas ou externas,
guarda-corpos, muros de divisa
e telhados

Seguranga e
integridade

Portdo de acesso a garagens e
demais

Instalacdo
Equipamentos,
Dobradicas e
molas

Integridade de
partes
metdlicas

Equipamentos industrializados
(motobomba, filtros, interfone,
automacdo de portdes, e
outros)

Sistemas de dados e voz,
telefonia, video e televisdo.

Instalacdo
Equipamentos

Sistema de protecdo contra
descargas atmosféricas,
sistema de combate a incéndio,
sistema de seguranca
patrimonial.

Instalacdo
Equipamentos
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Sistemas, elementos,
componentes e Instalagcoes
Instalagdes elétricas
tomadas/interruptores/disjuntor
es/fios/cabos/eletrodutos/
caixas e quadros

Equipamentos

Instalacdo

Instalagdes hidraulicas e gas -
colunas de dgua fria, tubos de
queda de esgoto, colunas de
gas

Integridade e
Estanqueidade

Instalagdes hidraulicas e gds
coletores/ramais/loucas/caixas
de descarga /bancadas /metais
sanitdrios /sifées /ligacdes
flexiveis/ vdlvulas/ /ralos/
tanques

Equipamentos

Instalacdo

Impermeabilizagcdo

Estanqueidade

Empenamento
Esquadrias de madeira Descolamento
Fixacdo
. Fixacdo
Esquadrias de ago . 5 -
Oxidag¢do
Partes moveis
(inclusive Perfis de
Borrachas, o
recolhedores de aluminio,
escovas, .
. . palhetas, . - fixadores e
Esquadrias de aluminio articulagdes, A
motores e revestimentos
’ fechos e -
conjuntos em painel de
L. roldanas .
elétricos de aluminio
acionamento)
Fechaduras e ferragens em Funcionamento
geral Acabamento
Revestimentos de paredes, Ma aderéncia
pisos e tetos internos e externos Estanqueidade |do revestimento
em argamassa/gesso liso/ Fissuras de fachadas e e dos

componentes de gesso
acartonado

pisos molhdveis | componentes
do sistema

Revestimentos de paredes,
pisos e tetos em
azulejo/cer@mica/pastilhas

Revestimentos
soltos,
gretados,
desgaste
excessivo

Estanqueidade
de fachadas e
pisos molhaveis

Revestimentos de paredes,
pisos e teto em pedras naturais
(mdrmore, granito e outros)

Revestimentos
soltos,
gretados,
desgaste
excessivo

Estanqueidade
de fachadas e
pisos molhaveis
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Sistemas, elementos,
componentes e Instalagcbes

Destacamentos, .
. . . . Estanqueidade
Piso cimentado, piso acabado fissuras, el
em concreto, contrapiso desgaste o ol
: molhaveis
excessivo
Fissuras por
acomodacdo
Forros de gesso dos elementos
estruturais e de
vedagdo
Empolamento
descascamento,
: o esfarelamento
Pintura/verniz (interna/externa) -
alteragdo de cor
ou deterioragdo
de acabamento
Selantes, componentes de Aderéncia
juntas e rejuntamentos
Vidros Fixacdo

(@ nota

Recomenda-se que quaisquer falhas perceptiveis visualmente, como riscos, lascas, trincas em
vidros etc. sejam documentadas no momento da vistoria de entrega das dreas comuns.
Entende-se por desempenho de equipamentos e materiais sua capacidade em atender os
requisitos especificados em projetos, sendo o prazo de garantia o constante dos contratos ou
manuais especificos de cada material ou equipamento entregues, ou 6 meses (o que for
maior).

2.1.1. Disposi¢oes gerais

— Nos sistemas que compdem o empreendimento, descrevemos um modelo de
programa de manuten¢cdo e modelo de lista de verificagdo do programa de
manutengdo do empreendimento, conforme ABNT NBR 5674 e ABNT NBR 14037.

— Alguns sistemas da edificacdo possuem normas especificas que descrevem as
manutengdes necessdrias, as mesmas completam e ndo invalidam as informagdes
descritas neste manual e vice-versa.

— No caso de dlteragdo do sindico ou responsdvel legal pelo empreendimento, este
deverd transmitir as orientagdes sobre o adequado uso, manutengdo e garantia das
dreas comuns ao seu substituto e entregar formalmente os documentos e manuais
correspondentes.

— No caso de revenda, o proprietdrio deverd transmitir as orientacdes sobre o
adequado uso, manutencdo e garantia do seu imével ao novo conddmino,
entregando a ele os documentos e manudis correspondentes.

— O proprietdrio da unidade auténoma se obriga a efetuar a manutengdo do imovel,
conforme as orientacbes constantes neste termo, bem como no Manual do
Proprietdrio, sob pena de perda de garantia.

— O condominio é responsdvel pela execucdo e o sindico pela implantagdo e gestdo do
Programa de Manuten¢do de acordo com a ABNT NBR 5674 — Manuten¢do de
edificacdes — Requisitos para o sistema de gestdo de manutengdo.

— O condominio deve cumprir as Normas Técnicas brasileiras, legislagcdes e normas
das concessiondrias e ficar atento para as alteragées que estes instrumentos
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possam sofrer ao longo do tempo.

— Os prazos de garantia sdo computados a partir do auto de conclusdo da edificagdo
(Habite-se) e ndo se somam aos prazos legais de garantia.

— As normas técnicas ABNT adotadas neste empreendimento correspondem as
vigentes na data de protocolo do projeto do empreendimento para aprovag¢do nos
6rgdos competentes.

— E condigdo expressa de validade da presente garantia a fiel observéncia do contido
no presente neste Manual e nos Cédigos Civil Brasileiro e de Defesa do Consumidor.

— Ressaltamos que a garantia de manutengdo se refere exclusivamente ao Projeto
original e ao conjunto padrdo, ndo respondendo a Construtora por quaisquer
modificagcdes posteriores d entrega e nem por danos a materiais ou imdveis fora da
especificagdo original da unidade.

—  Pdara quaisquer outras informagdes que ainda se fizerem necessdrias, o adquirente
deverd entrar em contato com a Construtora

2.1.2. Perda de garantia

Perda de garantia

— Caso haja reforma ou alteragdo que comprometa o desempenho de algum sistema
de sua unidade ou nas dreas comuns, ou que altere o resultado previsto em projeto
para o empreendimento, dreas comuns e auténomas.

— Se ndo forem tomados os cuidados de uso, ndo forem feitas as manutencdes
preventivas necessdrias ou for constatado mau uso.

— Caso ndo seja implantado e executado de forma eficiente o Programa de
Manuten¢do de acordo com a ABNT NBR 5674 — Manuten¢do de edificagbes —
Requisitos, para o sistema de gestdo de manutencdo, e apresentada a efetiva
realizacdo das ag¢bes descritas no plano. A eficiéncia do plano poderd ser
questionada, quanto ao ndo atendimento a todos os requisitos da ABNT NBR 5674 e
evidencia de eficiéncia pela ABNT NBR 16747

— Caso ndo sejam respeitados os limites admissiveis de sobrecarga nas instalagdes e
na estrutura, informados no manual de uso e opera¢do do empreendimento.

— Caso os proprietdrios ou sindico ndo permitam o acesso do profissional destacado
pela construtora e/ou incorporadora ds dependéncias de suas unidades ou as dreas
comuns, quando for o caso de proceder & vistoria técnica ou os servigcos de
assisténcia técnica.

— Caso seja executada reforma, alteracdo ou descaracterizagdes dos sistemas na
unidade auténoma ou nas dreas comuns.

— Caso sejam identificadas irregularidodes em eventual vistoria técnica e as
providéncias sugeridas ndo forem tomadas por parte do proprietdrio ou do
condominio.

— Caso seja realizada substituicdo de qualquer parte do sistema com uso de pecas,
componentes que ndo possuam caracteristica de desempenho equivalente ao
original entregue pela incorporadora/construtora.

— Se, durante o prazo de vigéncia da garantia ndo for observado o que dispdem o
Manual do Proprietdrio, manual das Areas Comuns e a ABNT NBR 5674, no que diz
respeito d manutenc¢do correta para edificagdes em uso ou ndo.

— Se, nos termos do artigo 393 do Cdédigo Civil, ocorrer qualquer caso fortuito, ou de
forca maior, que impossibilite a manuten¢do da garantia concedida.

— Falta de comprovacdo da realizacdo de manutencdo eventualmente estabelecida,
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conforme previsto na norma ABNT NBR 5674.

— O proprietdrio, ou responsdvel legal pela edificagcdo, possui deveres correlatos, cujo
descumprimento pode configurar negligéncia e acarretar a perda de suas
prerrogativas.

—  Vandalismo

— Utilizacdo de canais de comunica¢do com a construtora, que ndo sejam os descritos
no item 2.4;

— Solicita¢cbes de reparos, em manifestagdes patoldgicas as quais possuem mais de
180 dias da data de identificagdo, por meio das inspe¢des anuais descritas nas
manutengoes.

— Se ocorrer defeitos ocasionados por desgaste natural das pecas, por fendmenos
meteorolégicos, ou por agressdo de agentes quimicos e incéndios

(& nora

Demais fatores que possam acarretar a perda de garantia estdo descritos nas
orientacdes de uso e manutenc¢do do imdvel para os sistemas especificos.

2.1.3. Situacdes ndo cobertas pela garantia

— Elementos que apresentem desgaste natural pelo tempo de uso. (lGmpadas
queimadas, borrachas de torneiras, sifées etc.)

— Falhas ou manifestagdes patolégicas que ndo sejam indicadas do construtor,
durante as inspe¢des descritas neste manual, acarretando que elas progridam, ds
vezes rapidamente para extensas patologias, com elevado custo de reparo.

2.1.4. Garantias em situag¢oes de reparos ou substituicoes

— Os reparos ou substituicdes realizadas em componentes, sistemas construtivos ou
equipamentos, pelos servigos de assisténcia técnica do incorporador, construtor ou
prestador de servigos de construgdo ndo alteram e ndo renovam 0s prazos e ds
condicoes de garantia originais previstas nesta Norma e no manual de uso,
operag¢do e manuten¢do da edificagdo.

— Em caso de repdaros parcigis em componentes, sistemas construtivos ou
equipamentos, d garantia deve ter o prazo minimo de 90 dias ocu o remanescente do
prazo criginal, o que for maior. Esta garantia se refere d drea ou quantidade
especifica do objeto de reparag¢do ou substituicdo e ndo de seu todo.

2.1.5. Variagdes de construgdo admissiveis

Sdo consideradas variagdes admissiveis da construgdo:

— Pequenas deformacgdes ou fissuras na estrutura e em paredes, decorrentes da
acomodagdo das pecgas estruturdis do edificio, na medida em que ele passa a
suportar novas cargas ou pelo efeito de dilatagdo ou contragdo provocado por
grandes variagdes de temperatura. Essas deformagdes sd@o previstas dentro de
limites estabelecidos por normas da ABNT;

— Diferengas de textura e cor entre pecas de granito/mdrmore e/ou madeira natural,
por serem materiais naturdis e ainda cer@micas, estes com menor toler@ncia, por
serem produtos industrializados. Essas pequenas variagdes sdo normais e ndo
requerem reparos e/ou trocas por parte da incorporadora.

2.1.6. Falhas aparentes e ocorréncias em adcabamentos
— A Tabela abaixo abrange exemplos de falhas aparentes, para os quais se aplicam

Pagina | 20 MANUAL DAS AREAS COMUNS



MINAS

PARA DE

TERRAMARIS

FRJR_

0s prazos pard reclamagdo do reparo previstos na legislagdo vigente e aplicdvel,
sendo que a identificacdo da falha deve ser feita no ato da entrega da edificacdo ou
da unidade. Recomenda-se que seja feito o registro formal para as falhas aparentes
que venham a ser identificadas na entrega da edificagdo ou de unidade da
edificagdo, pois a falta de registro pode indicar que a situagdo aconteceu apds a
entrega, ndo sendo, portanto, uma falha decorrente do processo de produ¢do da
edificagdo, mas uma situagdo causada pelo usudrio.

SISTEMA

DESCRICAO

Portas de
acesso e
internas de
Areas comuns e
privativas

TIPOS DE FALHAS APARENTES E OCORRENCIAS EM
ACABAMENTOS

Ocorréncias em acabamentos: manchas, regulagem de
dobradica, lascamento de pintura ou acabamento
superficial

Revestimentos
decorativos

Ocorréncias em dcabamentos: lascamento, diferencas

Vedacgdes e qualauer de tonalidades, manchas e riscos, falhas de
verticais qualq rejuntamento
natureza
externas e U -
| . Ocorréncias em acabamentos: lascamento, diferencas
internas Pinturas : :
de tonalidades, manchas e riscos
Esquadrias de .
5 o Falha pela dificuldade de abertura ou fechamento.
aluminio, . .
; Ocorréncias em acabamentos: riscos, manchas,
madeira, aco e
amassamento, lascamento
PVC
Vidros Ocorréncias em acabamentos: Lascamento,
trincas, quebras, riscos ou manchas
. Ocorréncias em dcabamentos: depressdes e
Contrapiso | :
irreqgularidades, quebra
Revestimentos/
; acabamento de .
Pisos ualauer Ocorréncias em acabamentos: Lascamento,
quaiq diferencas de tonalidades, manchas e riscos, falhas
natureza, :
| . de rejuntamento.
inclusive o
rejuntamento
o Ocorréncias em adcabamentos: Lascamentos, quebras,
Forros Superficie

manchas, irregularidades
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TIPOS DE FALHAS APARENTES E OCORRENCIAS EM

SISTEMA DESCRICAO
e ACABAMENTOS
Lougas
sanitdrias, Ocorréncias em acabamentos: Lascamento,
bancadas e quebra, manchas, fixa¢cdo, riscos ou amassados

Sistemas hidrdulicos [cubas

Ocorréncias em acabamentos: manchamento

Metais . ~
e Falhas de fixa¢do; falha de abertura e
sanitdrios
fechamento
Espelhos de
. tomadas, . . . ~
Sistemas [ Falha de fixa¢do e de instala¢do, componentes
e interruptores e e
elétricos danificados
outros
dispositivos
— Revestimentos, [Ocorréncias em acabamentos: lascamento,
Piscinas | : = : .
iluminacdo quebras, diferenca de tonalidade
Prevengdo e a .
TR Ocorréncias em acabamentos: trincas, quebras,
combate Sinalizacdo
T amassados ou manchas
a incéndio
G L Ocorréncias em acabamentos: trincas, quebras
Acessibilidade Sinalizagdo ' 9 ’

amassados ou manchas

2. 2. Desempenho da edificacdo

A edificacdo foi projetada e construida para apresentar desempenho de uso e operagdo
e comportamento em uso, do longo de sua vida util, adequada das condi¢cdes de uso
previstas e para fazer frente ds condi¢des de exposicdo a que estard sujeita e que eram
previsiveis a época do projeto, como chuvas, ventos, umidade do ar, temperaturas da
cidade, poluicdo do ar, tipo de solo, ruidos externos.

Mudangas no entorno apds a entrega da residéncia, tais como passagem de novas linhas
de transporte publico, ampliagdo vidria, instalagdo de aeroportos, estddios, igrejas,
construgdes vizinhas, mudancas climdticas, aumento da intensidade de trdfego e outros
fatores novos e ndo previstos em projeto ndeo sdo de responsabilidade da
construtora/incorporadora.

2.2.1. Durabilidade

A durabilidade de um produto se extingue quando ele deixa de cumprir as funcées que
Ihe forem atribuidas, quer seja pela degradac¢do que o conduz a um estado insatisfatdrio
de desempenho, quer seja por obsolescéncia funcional.

A durabilidade da edificagdo e de seus sistemas é uma exigéncia econémica do usudrio,
pois estd diretamente associada ao custo global do bem imdvel.

O periodo é compreendido entre o inicio de operacdo ou uso de um produto e o
momento em que o seu desempenho deixa de atender as exigéncias do usudrio pré-
estabelecidas é denominado vida util.

2.2.2. Manutenibilidade
A edificagdo atende o requisito de manter a capacidade de manutencdo seus sistemas e
permite ou favorece as inspec¢des.
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2.2.3. Funcionalidade e acessibilidade
A edificagdo apresenta espacos e altura minima de pé direito dos ambientes compativel
com as necessidades humanas.

2.2.4. Conforto tdtil e antropodinGmico

A edificagc@o atende aos requisitos no que se refere ado conforto tdtil e antropodindmico
dos usudrios, com base nos principios da ergonomia, como estatura média das pessods,
forga fisica passivel de ser aplicada por adultos e criangas nos componentes e
equipamentos da construgdo.

2.2.5. Adequagdo ambiental

A edificagcdio e sua infraestrutura foram projetadas, construidos e mantidos de forma a
minimizar alteragdes no ambiente, foi construido mediante exploragdo e consumo
racional dos recursos naturais, com requisitos relativos ao consumo de dgua e a
deposicdo de esgotos sanitdrios atendidos.

2. 3. Periodicidade e programa de manutenc¢do preventiva
Uma vez entregue, o imodvel deve ser conservado de maneira que ndo perca suas
caracteristicas e condi¢des de uso.

O gestor, sindico, deverd elaborar um programa de manutengdo preventiva e
documentar suas respectivas inspecdes e manutengdes através de registros conforme a
ABNT NBR 5674.

E recomenddvel também a producdo de laudos de inspecdo de manutencdo, uso e
operacgdo, a serem realizados periodicamente por profissionais habilitados registrados
nos conselhos profissionais competentes, para serem anexados & documentagdo e
registros da edificagdo.

As manutengdes/ verificacdes poderdo ser realizadas pela equipe de manutengdo local,
empresa capdcitada ou empresa especializada, estd em questdo demanda
responsabilidade técnica que comprove estar habilitado e sua responsabilidade sobre os
servigos.

Conserve o imodvel, dando a devida manuten¢do preventiva as suas diversas partes,
conforme tabelas indicadas nos itens de manutencdo no capitulo 5, os quais contribuem
como minuta de seu plano de manuten¢do, conforme ABNT NBR 5674 e ABNT NBR
14037. A eficiéncia do plano poderd ser questionada, quanto ao ndo atendimento a
todos os requisitos da ABNT NBR 5674 e evidencia de eficiéncia pela ABNT NBR 16747.

2. 4. Solicitacdo de assisténcia técnica

Caso isso seja necessdrio, deve-se formalizar um pedido pelos nossos canais de servico
de atendimento ao cliente. Se os servigos forem considerados de responsabilidade da
incorporadora ela compromete-se a repard-los.

A solicitagdo de assisténcia técnica deverd ser feita, imediatamente apds a identificacdo
da ndo conformidade ou da manifestagdo patoldgica.
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Boas prdticas abertura chamados Pés-Venda
Apenas 01 ASSUNTO por chamado

— Problemas diferentes sdo tratados/encaminhados para pessoas/fornecedores
diferentes em prazos de solugdo diferentes.

— Chamados tendo mais de um ASSUNTO ndo tem como serem tratados pela
Construtora, ndo temos como individualizd-los, pois apenas o cliente pode ser o
autor dos chamados.

— Neste caso, recusaremos o chamado, mas prontamente enviaremos mensagem
relembrando que o cliente reenvie os chamados individualizados.

Sumarizar o problema, mas descrevé-lo
— E importante descrever o problema com informacdes minimas o suficiente para que
qualquer pessoa envolvida no processo de pds-venda possa identificd-lo.
— Exemplo informagdo INSUFICIENTE: Fechadura com problema
—  Exemplo informacdo OTIMA: Fechadura do quarto com queda da macaneta interna
no uso
— Como trabalhamos com sistema/planilha, o ideal & descrever em até 100 caracteres.

Hordrio de vistorias e servicos

Apds a abertura do chamado, quando houver contato do pds-venda da Construtora com o
cliente, pedimos que no agendamento, ajude-nos reservando uma janela de hordrio (intervalo
de tempo) e ndo apenas um hordrio pontual.

Por vezes hd atendimento anterior em um vizinho que tomou alguns minutos a mais, um
servigo que exigiu mais atengdo e tomou mais tempo, enfim... ndo conseguimos ser tdo
precisos nos hordrios de encerramento dos servigos de manutengdo, o que gera desmarcagdes
com o proximo cliente. Um intervalo de tempo nas marcagdes ajuda a resolver a grande
maioria dos casos.

Abertura de chamado
Caso tenha algum problema em sua moradia, vocé poderd solicitar uma assisténcia técnica
acessando seu espaco no PORTAL DO CLIENTE, em

https://frjr.cvcrm.com.br/cliente

No menu, clique na segunda opcdio: ASSISTENCIA TECNICA, e nos informe qual é o problema.

Apos abrir o chamado para reparo, ainda no PORTAL DO CLIENTE, volte ao menu, clique na
terceira opc¢do: MEUS AGENDAMENTOS, e crie um agendamento. Assim, vocé informard a
nossa equipe o dia e hordrio em que estard disponivel para nos receber e ter seu problema
analisado.

Sem os dois passos ndo é possivel realizar a vistoria.

Além disso, é importante que vocé acompanhe o status da solicitagdio, que aparecerd
atualizado em “Meus agendamentos” logo apds a marcagdo.
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3.1. O empreendimento — Ficha técnica
—  Nome do imével: TERRAMARIS PARA DE MINAS
— Enderego: Rua Adauto Melgago Barbosa, S/N, Sdo José
— NuUmero de unidades: 136 + Recreacdo
— Incorporagdo e construgdo: FRIR Empreendimentos Imobilidrios Ltda

3.2. Agua potdvel

ITEM DESCRICAO

Concepgdo
Geral

A medicdo é através do hidrébmetro geral e rateada pelo condominio. Mas as
unidades serdo entregues com infraestrutura necessdria para implementagdo
de medicdo individualizada.

Captacgdo

A dgua potdvel para o abastecimento do empreendimento serd proveniente do
sistema publico de distribuicdo de dgua potavel do municipio no qual o
empreendimento estd localizado.

Sistema

Hd& uma entrada para unidade habitacional com previsdo para instalacdo de
hidrobmetro para medicdo individualizadas. A construtora forneceu um
hidrobmetro para a entrada principal, no caso de abastecimento pela rede
publica, pelo qual serd feita a medi¢cdo do consumo pela Concessiondria - além
de efetuar todas as ligagdes necessdrias para o funcionamento do sistema. A
construtora fez o pedido de ligagdo de dgua do Condominio junto a
Concessiondria, no caso de abastecimento pela rede publica. Todo o sistema de
captagdo e distribuicdo foi executado de acordo com projeto especifico feito
por profissional habilitado.

Reservacdo

Caixa d’dgua de 750 litros para cada unidade habitacional, de acordo com a
viabilidade técnica da Concessiondria e projeto especifico feito por profissional
habilitado.

Materiais

A rede de distribuicdo de dgua em tubo PVC, ou CPVC, solddvel respeitando o
limite de pressdes admissiveis para cada tipo de material. Todas as tubulacdes
de dgua fria sdo em tubo PVC

As caixas d’dgua serdo em polietileno

Ligagtes

Hd previsdo de 01 hidrémetro em cada unidade habitacional, que deverd ser
instalado pelo proprietdrio. A construtora entregou o hidrémetro geral por onde
serd feita a medi¢do do consumo por parte da Concessiondria - além de efetuar
todas as ligagGes necessdrias para o funcionamento do sistema

3. 3. Instalagdes de combate a incéndio

Sistema

DESCRICAO

Foi executado pela construtora de acordo com projeto aprovado pelo corpo de
bombeiros e atestado de acordo com AVCB (Auto de Vistoria do Corpo de
Bombeiros) emitido pelo érgdo.

3.4. Esgotamento sanitdrio

ITEM DESCRICAO

A coleta final do esgoto do empreendimento é feita pelo sistema publico de
Concepgdo coleta e destinacdo final de efluentes sanitdrios do municipio no qual o
Geral empreendimento estd localizado. Para o empreendimento a AGUAS DE PARA DE
MINAS enviou as diretrizes com o local do ponto de destinacdo final do esgoto.
Servicos Foi efetuado o levantamento do caminhamento e nivelamento das redes, e
Topograficos | elaboracdo das notas de servicos
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ITEM DESCRICAO

Materiais

Todas as tubulacdes e conexdes do esgoto sanitdrio dentro dos blocos sdo em
tubo PVC, sendo o dimensionamento destes tubos e das caixas de passagem de
acordo com projeto especifico.

Pocos de
Visita e
Inspecdo

Nos locais em que a rede de esgoto possuir desvios horizontais ou verticais
foram construidas caixa de inspecdo ou pogo de visita.

Os pocos de visita foram executados em anéis de concreto pré-moldados,
também fabricados de acordo com as normas.

Os PV's possuem seu fundo concretado com o concreto moldado in loco e o
arranque executado com tijolo macico. As tampas sdo de ferro fundido.

As caixas de inspe¢do sdo de estrutura pré-moldada ou concretada com
concreto moldado in loco.

Lancamento
Final

O esgoto interno do empreendimento é composto por prumadas de esgoto
primdrio, gordura e espuma que sdo langadas em caixas de inspecdo, gordura e
especiais respectivamente. O efluente que sai dessas caixas segue até o ponto
de destinagdo final. O esgoto serd langado no corpo receptor conforme AVE
(Andlise de Viabilidade de Esgotamento).

Ligagdes
Domiciliares

As ligagdes de esgoto sanitdrio do Condominio sdo de responsabilidade da
Construtora, que entregard todo o sistema funcionando de acordo com projeto
especifico. A manutencdo da rede nas ruas internas é de responsabilidade do
Condominio.

3.5. Drenagem em ruas

ITEM DESCRICAO

A rede de drenagem foi executada de acordo com projeto especifico, onde a

Topogrdficos

Concepgdo drenagem superficial serd através de equipamentos de macrodrenagem,
Geral sarjetas, canaletas, boca de lobo e outros, que serdo langadas na rede publica
ou curso d’dgua mais proximo.
Servicos Foi efetuado o levantamento do caminhamento e nivelamento das redes, e

elaboracdo das notas de servicos

Materiais

As redes de drenagem serdo executadas em tubos de concreto pré-moldado,
sendo as mesmas fabricadas de acordo com as normas especificas. As bocas
de lobo e pogos de visita sdo em concreto pré-moldado e seguem as normas
padrdo estabelecidas pela Prefeitura, sendo que as dimensdes estdo
especificadas no projeto.

Dispositivos
de Drenagem

Nos taludes e drea comum do empreendimento foram previstos canaletas e
equipamentos de micro drenagem que também foram lancados nas caixas de
drenagem ou poco de visita. A dgua que sai das caixas ou pog¢o de visita segue
até o ponto de destinacgdo final.

Nos locais em que a rede de drenagem possuir desvios horizontais ou verticais
foram construidas caixas de passagem ou pogo de visita.

Os pocos de visita foram executados em anéis de concreto pré-moldados,
também fabricados de acordo com as normas.

Os PV’'s possuem seu fundo concretado com o concreto moldado in loco e o
arranque executado com tijolo macico. As tampas sdo de ferro fundido.
A elevatoria foi executada em concreto armado.

Declividade

Média = 0,0050 m/m

Lancamento

O ponto de destinacdo final da rede de drenagem é na rede publica de coleta
de dgua pluvial. As bocas de lobo e pocos de visita sdo em concreto pré-
moldado e seguem as normas padrdo estabelecidas pela Prefeitura, sendo que
as dimensdes estdo especificadas no projeto.
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3. 6. Drenagem de lotes

ITEM DESCRICAO

As dreas privativas possuem drenagem superficial, direcionadas para as redes
localizadas nas vias e passeios. Quando necessdrio foram instaladas canaletas

Concepgdo meia cana nas laterais e fundos dos “lotes. Esta definicdo foi adotada conforme
Geral determinagdo dos projetos de rede e geotecnia. As dreas permedveis sdo
cobertas com vegetacdo rasteira com base nivelada de forma que o excesso
seja direcionado para caixas de captagdo e/ou vidas internas.
Materiais As redes de drenagem foram executadas em tubos de PVC da marca Tigre ou

Drenartec sendo as mesmas fabricadas de acordo com as normas especificas.

Dispositivos
de Drenagem

Ralos de PVC.

Declividade

Média = 0,0050 m/m

Langamento

O langamento nas redes de drenagem do empreendimento, nas vias e/ou
sarjetas, de acordo com projeto especifico elaborado por profissional
responsavel.

3. 7. Drenagem em dreas de uso comum de condominios

ITEM DESCRICAO

Concepgdo | A rede de drenagem foi executada de acordo com projeto especifico elaborado
Geral por profissional responsdvel, sendo utilizados canaletas de concreto.

As redes de drenagem foram executadas em tubos de concreto pré-moldado

Materiais sendo as mesmas fabricadas de acordo com as normas especificas. As bocas de

lobo e pogos de visita sdo em concreto pré-moldado e seguem as normas padrdo
da Prefeitura, sendo que as dimensdes estdo especificadas no projeto.

Declividade

Média = 0,0050 m/m

3. 8. Pavimentacdo em ruas de loteamento

ITEM DESCRICAO

Controle Foram executados os ensaios necessdrios a verificagdo do grau de
Tecnologico compactagdo das camadas do subleito, sub-base e/ou base.
Servigos Foram efetuado o nivelamento das vias no eixo e nos bordos, e elaboracdo
Topograficos | das notas de servigos e ensaios de CBR.
Tipos de Toda a pavimentacdo das ruas do empreendimento foram asfdltica, concreto
Pavimento ou pavimentacdo intertravada
Materiais TSD, CBUQ, Concreto ou bloquetes de concreto pré-fabricados

Pavimentacgdo
Asfdltica

Os servicos de execugdio do subleito, sub-base e/ou base das ruas foram
executados de acordo com o especificado no projeto de pavimentagdo, sendo
o subleito regularizado e compactado (95% do Proctor normal) e a sub-base
e/ou base formada por uma camada de material granular devidamente
estabilizada.

Pavimentacdo
em
Paralelepipedo
e Blocos Pré-
Moldados de
Concreto

Os servicos de execugdo do subleito, sub-base e/ou base das ruas foram
executados de acordo com o especificado no projeto de pavimentagdo, sendo
o subleito regularizado e compactado (95% do Proctor normal) e a sub-base
e/ou base formada por uma camada de material granular devidamente
estabilizada.
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3. 9. Guias, sarjetas e sarjetdoes de concreto

ITEM DESCRICAO
Tipo As guias ou meio fio foram executadas em concreto.
As guias ou meio fio serdo executadas em concreto pré-moldado, ou moldado
Materiais in loco, de acordo com projeto especifico. As sarjetas foram criadas na propria

pavimentacdo, ou em concreto moldado in loco, de acordo com os caimentos
das vias especificados no projeto de drenagem.

3.10. Piso de estacionamento e acesso de veiculos (condominios)

ITEM DESCRICAO

Tipo

Toda a pavimentacdo das ruas do empreendimento foi asfdltica, concreto ou
pavimentacdo intertravada

Materiais

TSD, CBUQ, Concreto ou bloquetes de concreto pré-fabricados

Asfaltica

Pavimentacdo

Os servicos de execugdio do subleito, sub-base e/ou base das ruas foram
executados de acordo com o especificado no projeto de pavimentacgdo,
sendo o subleito regularizado e compactado (95% do Proctor normal) e a
sub-base e/ou base formada por uma camada de material granular
devidamente estabilizada.

em

Blocos Pré-

Concreto

Pavimentacdo
Paralelepipedo e

Moldados de

Os servicos de execugdio do subleito, sub-base e/ou base das ruas foram
executados de acordo com o especificado no projeto de pavimentagdo,
sendo o subleito regularizado e compactado (95% do Proctor normal) e a
sub-base e/ou base formada por uma camada de material granular
devidamente estabilizada.

Vagas

Demarcacdo de

As vagas de garagem foram demarcadas e estdo o mais proximo possivel as
suas respectivas unidades.

3.11. Via de pedestre (condominios)

ITEM DESCRICAO

Tipo

Passeio em Concreto

Materiais

Concreto

Execugdo dos
Servigos

Os passeios foram executados em concreto moldado in loco com largura
definida no projeto arquiteténico e espessura média de 5,00 cm. Eles terdo
juntas de dilatagdo a cada 1,50 m e a declividade para a rua de acordo com
projeto arquiteténico.

3.12. Rede de energia

DESCRICAO

Concepc¢do
Geral

A rede de energia foi executada de acordo com projeto especifico elaborado
por profissional responsdvel. Esta rede serd feita através de tubulagdo aérea.
A fiacdo foi instalada de acordo com projeto especifico.

As lumindrias externas terdo 125 w de poténcia e as ldGmpadas sdo da marca
Osram, Empalux, FLC ou Sylvania.

3.13. lluminag¢do externa

DESCRICAO

Descricdo
Geral

A rede de iluminagdo das ruas internas foi executada de acordo com projeto
especifico elaborado por profissional responsdvel. Esta rede foi construida
através de tubulacdo aérea, com a instalagdo de postes de concreto padrdo da
concessiondria. A dist@incia entre estes postes é de 25 m em média (conforme
demonstrado em projeto especifico).
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3.14. Equipamentos: porteiro eletronico, interfone, antena coletiva

DESCRICAO

Descricdo

Geral Foi instalado um porteiro eletrénico na portaria do empreendimento.

3. 15. Telefone

DESCRICAO
Concepc¢do Para telefonia, foram executados conforme projeto especifico, pontos de
Geral telefone na sala - tubula¢cdo e tomada.
3.16. Gds
DESCRICAO
Concepgdo Por meio de botijées de gds de 13 quilos, que serdo adquiridos pelos proprios
Geral conddminos.

3.17. Obras especiais
3.17.1.Muros de arrimo / contengdo

ITEM DESCRICAO

local Onde se foram necessdrio construimos arrimos/contengdes conforme projeto
especifico.
Tipo Bloco de concreto cheios de concreto e armados, gabido ou Terrae ®
Guarda- Ono}e ha desnll'\{el superior a 1,00 m em dreas de circulcx;c”:ho .o.u c:ces‘so cthforme
Cerpe projeto especifico, de acordo com ABNT NBR 9050 (Acessibilidade a Edificagdes,
Mobilidrio, Espagos e Equipamentos Urbanos).

3.17.2.0utros

ITEM DESCRICAO

Quadra, considerada em drea de lazer descoberta, em grama, grama sintética,

Benfeitorias .
concreto ou areia.

Placas de . et o .
e o Placas para identificagdo das unidades.
Identificacdo
Fechamento . - B R
Perimetral Muro em bloco de concreto com aplicacdo de textura ou muro pré-fabricado e

tela tipo alambrado.

Condominio

3.18. Paisagismo

ITEM DESCRICAO

Foi executado o plantio de grama nos locais determinados pelo projeto
Local arquiteténico. E para cada unidade habitacionais hd o plantio de 01 darvore,
conforme Codigo de Pratica da Caixa Econémica Federal.

Caracteristicas | Conforme projeto paisagistico especifico.
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3.19. Acabamento residéncias
3.19.1. Cobertura

ITEM DESCRICAO

Estrutura convencional de madeira ou aco composta de vigas, tercas,

Estrutura caibros, ripas e tesouras, para as unidades habitacionais e para o
centro comunitdrio, guarita e ARS,
. Ceramica para as unidades habitacionais, telha fibrocimento para
Tipo de telha

Guarita/ARS e Centro Comunitdrio

Tipo de condutores

ago galvanizado ou PVC.

Nos telhados de fibrocimento serdo utilizados calhas e condutores em

Fixacdo e apoio da
Estrutura na edificagdo

na laje de cobertura.

A estrutura serd fixada por meio de arranques metdlicos chumbados

3.19.2. Impermeabilizagdo

LOCAL

REQUISITO MINIMO
Tratamento com sistema rigido
sobre o radier, apds concretado.

OPCAO

OBSERVAGCAO

Radier

Nos casos em que ha alta
incidéncia de umidade, foi
executado lastro de 10 cm de
brita 1 na face em contato com o
solo. Protegida a camada de
brita com lona pldstica antes da

Base de Brita

Lastro de 10 cm de
brita 1 na face em
contato com o solo.
Proteger a camada
de brita com lona
plastica antes da

concretagem. concretagem.
Sistema flexivel,
Baldrame ou . ,
Sistema flexivel, argamassa argamassa
embasamento o Argamassa L
polimérica estruturada com tela .. polimérica
(quando for o ., polimérica
de poliéster. estruturada com tela
caso) o
de poliéster.
. . Sistema flexivel, argamassa
Laje do térreo U
polimérica estruturada com tela
sobre subsolo 4
de poliéster.
. , Sistema flexivel,
. Sistema flexivel, argamassa
Alvenaria do . argamassa
" polimérica estruturada com tela | Argamassa M
térreo (quando iy A A S polimérica
de poliéster nas trés primeiras polimérica
for o caso) . estruturada com tela
fiadas L.
de poliéster.
. . ; o Sistema flexivel,
Revestimento Barrado impermedvel utilizando
. , argamassa
externo de sistema flexivel, argamassa Argamassa s
e - polimérica
paredes do polimérica estruturada com tela | polimérica
’ 4 estruturada com tela
térreo de poliéster

de poliéster.

Piso térreo em
contato com o
solo

Camada drenante, sob a laje de
piso, executado com 10 cm de
brita 1 ou manta drenante tipo
Maccaferri.

Base de Brita

Camada drenante,
sob a laje de piso,
executado com 10
cm de brita 1

Parede em
contato com o
solo - alvenaria
de dreas
comuns

Parede dupla e
impermeabilizacdo na face
externa, em contato com o solo.
Area sujeita a fissuracdio -
Sistema flexivel, argamassa
polimérica estruturada com tela
de poliéster
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REQUISITO MINIMO

Parede dupla e
impermeabilizacdo na face
externa, em contato com o solo.
Area ndo sujeita a fissuragdo -
Sistema flexivel, argamassa
polimérica estruturada com tela
de poliéster

OBSERVAGCAO

Parede em
contato com o
solo - Pogo de
elevador,
cortina etc.

Sistema que seja aplicado o solo
- Poco de sobre o concreto, pela
face interna

Laje descoberta

Sistema flexivel,

impermeabilizacdo até o teto.

Sistema flexivel, argamassa argamassa
e calhas em . Argamassa s
" polimérica estruturada com tela e polimérica
alvenaria e/ou . polimérica
N de poliéster estruturada com tela
de poliéster.
Laje descoberta
derdimensoss Sistema rigido
reduzidas (< 60 gido-
cm de largura)
Area completamente exposta ao
tempo: sistema flexivel
Sacada, - z
Area protegida do tempo:
varanda e : —
R Sistema rigido, com reforco de
sistema flexivel nos ralos e
pontos criticos.
Floreira Sistema flexivel.
Sistema flexivel,
Sistema flexivel, argamassa Araamassa argamassa
Area de servico polimérica estruturada com tela o?iméricc: polimérica
de poliéster P estruturada com tela
de poliéster.
- Se ndo for executado em material
Reservatoriode | . . - . ~ .
4qua impermeavel utilizar sistema Ndo se aplica
9 flexivel
Sistema flexivel,
Sistema flexivel, argamassa Araamassa argamassa
Cozinha polimérica estruturada com tela g. L. polimérica
s polimérica
de poliéster estruturada com tela
de poliéster.
. , Sistema flexivel
Sistema flexivel, argamassa I ’
. polimérica estruturada com tela | Argamassa g' .
Banheiro L. N polimérica
de poliéster. Dentro do box polimérica

estruturada com tela
de poliéster.
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ITEM DESCRICAO
. - Estuco com argamassa ACIIl onde
Tratamento da | Regularizacédo ..
Concreto aparente o~ necessario
superficie = A
Acabamento Ndo se aplica
Nos locais indicados no projeto de arquitetura com parede
Local, dupla, as juntas de dilatagcdo serdo preenchidas com placas
Junta de dilatagdo descricdo e de isopor que absorvem as dilatagdes e contragdes da
acabamento | estrutura de concreto com arremate junto a fachada com
mastique.
Junta entre
esquadrias e I Rejunte com adesivo selante de poliuretano PU.
. Descricdo
alvenaria /
estrutura

3. 20. Revestimentos, acabamentos e pintura
3.20.1.Residéncias

PISO, RODAPE E

AMBIENTE SOLEIRA PAREDE TETO PEITORIL
Revestido com Massa acrilica rolada
porcelanato ou ou pintura latex sobre .
: Massa rolada ou pintura
gresalato, 50x50, concreto regularizado ,
em latex sobre concreto
PEI 4, nas marcas com argamassa ACI :
o . - regularizado com
Sala 1 Incefra, Eliane, em 2 demados, marcas .
. . argamassa ACl em 2 Em granito
pavimento Cecrisa, Lef Delta Renner, Cortex, - .
.. . .. demdos de tinta PVA
ou similar Universo ou similar.
, N marcas Renner, Cortex,
assentada sobre Os rodapés serdo em : e
. Universo ou similar.
contrapiso 3cm- porcelanato ou
trago 1:3. gresalato.
Revestido com
porcelanato ou Massa acrilica rolada
gresalato, 50x50, ou pintura latex sobre Massa rolada ou pintura
PEI 4, nas marcas concreto regularizado , P
: em latex sobre concreto
Incefra, Eliane, com argamassa ACI reqularizado comn
Sala 2° Cecrisq, Lef Delta em 2 demados, marcas 9 .
. . argamassa ACl em 2 Em granito
pavimento ou similar Renner, Cortex, - .
. .. demdos de tinta PVA
assentada sobre Universo ou similar.
. , = marcas Renner, Cortex,
contrapiso 3cm- Os rodapés serdo em : o
. Universo ou similar.
trago 1:3. Ou piso porcelanato ou
laminado de gresalato.
madeira.
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AMBIENTE PAREDE TETO PEITORIL
SOLEIRA
Revestido com Massa acrilica rolada
porcelanato ou ou pintura latex sobre .
. Massa rolada ou pintura
gresalato, 50x50, concreto regularizado | ,
latex sobre concreto
T PEI 4, nas marcas com argamassa AClI .
Dormitorios e ; - regularizado com
. o Incefra, Eliane, em 2 demados, marcas .
circulagcdo 1 . argamassa ACl em 2 Em granito
R Cecrisq, Lef, Delta | Renner, Cortex, - .
pavimento Sl : e demdos de tinta PVA
ou similar Universo ou similar.
, N marcas Renner, Cortex,
assentada sobre Os rodapés serdo em - S
\ Universo ou similar.
contrapiso 3cm- porcelanato ou
trago 1:3. gresalato.
Revestido com
porcelanato ou Massa acrilica rolada
gresalato, 50x50, ou pintura latex sobre .
. Massa rolada ou pintura
PEI 4, nas marcas concreto regularizado ,
; latex sobre concreto
o Incefra, Eliane, com argamassa ACI .
Dormitorios e . - regularizado com
. S oo Cecrisq, Lef Delta em 2 demados, marcas .
circulagcdo 2 . argamassa ACl em 2 Em granito
R ou similar Renner, Cortex, - .
pavimento ’ e demdos de tinta PVA
assentada sobre Universo ou similar.
. , - marcas Renner, Cortex,
contrapiso 3cm- Os rodapés serdo em : B
o Universo ou similar.
trago 1:3. Ou piso porcelanato ou
laminado de gresalato.
madeira.
Revestido
orcelanato ou .
P Pintura sobre forro de
gresalato, 50x50,
gesso
PEI 4, nas marcas 5 . 5
; Serd revestida em |Acartonado ou laje
Incefra, Eliane, . , .
" azulejo até o teto em [macica em  Concreto,
Cecrisaq, Lef, Delta .
. . - todas as paredes nas | regularizada com gesso .
Banheiro Social | ou similar : Em granito
marcas Incefra, | liso ou argamassa a ACII,
assentada sobre ) . = :
N Eliane, Cecrisa, Lef,|em 2 demdos de tinta
contrapiso 3cm- .
. Delta ou similar. PVA marcas Renner,
trago 1:3. Piso do .
. Cortex, Universo ou
Box com caimento -
- similar.
exclusivo para o
ralo.
Revestido com
porcelanato ou Serd revestida em -
. , Massa rolada ou pintura
gresalato, 50x50, azulejo até o teto nas| ,
ladtex sobre concreto
PEI 4, nas marcas marcas Incefra, .
. : ; regularizado com
. Incefra, Eliane, Eliane, Cecrisa, Lef, .
Cozinha argamassa ACl em 2 Em granito

Cecrisq, Lef Delta
ou similar
assentada sobre
contrapiso 3cm-
traco 1:3.

Delta ou similar. Os

rodapés serdo em
porcelanato ou
gresalato.

demdos de tinta PVA
marcas Renner, Cortex,
Universo ou similar.
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AMBIENTE PAREDE TETO PEITORIL
SOLEIRA
Revestido com
porcelanato ou Serd revestida em .
. , Massa rolada ou pintura
gresalato, 50x50, azulejo até o teto, nas | ,
latex sobre concreto
PEI 4, nas marcas marcas Incefra, .
; - . regularizado com
. . Incefra, Eliane, Eliane, Cecrisa, Lef, .
Area de servico . .. argamassa ACl em 2 Em granito
Cecrisq, Lef, Delta |Delta ou similar. Os - .
.. i - demdos de tinta PVA
ou similar rodapés serdo em
marcas Renner, Cortex,
assentada sobre porcelanato ou - S
; Universo ou similar.
contrapiso 3cm- gresalato.
traco 1:3.
3.20.2.Areas comuns
PISO, RODAPE E
AMBIENTE PAREDE TETO PEITORIL
SOLEIRA
Muro com grade
metalica e alvenaria
Terreno Grama em bloco --- -—-
texturizada ou pré-
moldado
Textura acrilica
texturizada das
Fachadas -—- marcas Cortex, -—- Em granito
Universo, Coral,
Sherwin Willians.
Revestido com
cer@mica esmaltada,
ou porcelanato ou
Massa rolada ou .
gresalato, 45x45, PEI R , Massa rolada ou pintura
pintura latex sobre i
4, nas marcas Incefra, em latex sobre concreto
. 5 concreto A
Eliane, Cecrisa, Lef ou R regularizado com
: regularizado com :
Guarita Delta assentada argamassa ACl em 2 Em granito
. argamassa ACl em ~ .
sobre contrapiso - . demdos de tinta PVA
2 demados de tinta
3cm-trago 1:3. marcas Renner, Cortex,
, - PVA marcas Renner, .
Os rodapeés serdo em ; Universo.
s Cortex, Universo.
cer@mica ou
porcelanato ou
gresalato.
Massa rolada ou
Revestido com pintura latex sobre
cer@mica esmaltada, |concreto
ou porcelanato ou regularizado com
gresalato, 45x45, PEI | argamassa ACl em | Massa rolada ou pintura
4, nas marcas Incefra, | 2 demdos de tinta latex sobre concreto
Eliane, Cecrisa, Lef ou | PVA marcas Renner, | regularizado com
I.S. Guarita Delta assentada Cortex, Universo. As | argamassa ACI em 2 Em granito
sobre contrapiso paredes hidrdulicas | demdos de tinta PVA
3cm-trago 1:3. serdo revestidas em | marcas Renner, Cortex,
Os rodapés serdo em | azulejo até altura de | Universo.
cer@mica ou 1,80. Marcas
porcelanato ou Incefra, Eliane,
gresalato. Cecrisa, Lef ou
Delta.
Varanda Revestido com Massa rolada ou Massa rolada ou pintura | Em granito
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AMBIENTE PAREDE TETO PEITORIL
SOLEIRA
Gourmet/Saldo |cerdmica esmaltada, |pintura latex sobre [latex sobre concreto
de Festas ou porcelanato ou concreto regularizado com
gresalato, 45x45, PEl | regularizado com argamassa ACl em 2
4, nas marcas Incefra, | argamassa ACl em demdos de tinta PVA
Eliane, Cecrisa, Lef ou | 2 demdos de tinta marcas Renner, Cortex,
Delta assentada PVA marcas Renner, | Universo.
sobre contrapiso Cortex, Universo.
3cm-trago 1:3.
Os rodapés serdo em
cer@mica ou
porcelanato ou
gresalato.
Revestido com
cer@mica esmaltada,
ou porcelanato ou
E Massa rolada ou ;
gresalato, 45x45, PEI R , Massa rolada ou pintura
pintura latex sobre i
4, nas marcas Incefra, em latex sobre concreto
. . concreto A
Eliane, Cecrisa, Lef ou R regularizado com
Sala regularizado com :
s - Delta assentada argamassa ACl em 2 Em granito
administracdo : argamassa ACl em ~ :
sobre contrapiso N . demdos de tinta PVA
2 demados de tinta
3cm-trago 1:3. marcas Renner, Cortex,
, - PVA marcas Renner, R
Os rodapeés serdo em - Universo.
A Cortex, Universo.
cer@mica ou
porcelanato ou
gresalato.
Revestido com
cer@mica esmaltada,
ou porcelanato ou
P Massa rolada ou .
gresalato, 30x30, PEI R B Massa rolada ou pintura
pintura latex sobre i
4, nas marcas Incefra, latex sobre concreto
: - concreto .
Eliane, Cecrisa, Lef ou R regularizado com
regularizado com .
ARS Delta assentada argamassa ACl em 2 Em granito
: argamassa ACl em = ;
sobre contrapiso 3 . demdos de tinta PVA
2 demados de tinta
3cm-trago 1:3. Os marcas Renner, Cortex,
, - PVA marcas Renner, .
rodapés serdo em . Universo.
" . Cortex, Universo.
cer@mica ou
porcelanato ou
gresalato.
Serd instalada uma
piscina de fibra com
uma “prainha” em
alvenaria revestida
Piscina em cerdmica
esmaltada,10x10 ou
15x15, nas marcas
Incefra, Eliane,
Cecrisa, Lef, Delta ou
similar.
Revestido com Massa rolada ou Massa rolada ou pintura
cer@mica esmaltada, | pintura latex sobre [ latex sobre concreto
I.S.M e |.S.F ou porcelanato ou concreto regularizado com Em granito

gresalato, 45x45, PEI
4, nas marcas Incefra,

regularizado com
argamassa ACl em

argamassa ACl em 2
demdos de tinta PVA
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AMBIENTE SOLEIRA PAREDE TETO PEITORIL
Eliane, Cecrisa, Lef ou | 2 demdos de tinta marcas Renner, Cortex,
Delta assentada PVA marcas Renner, | Universo.
sobre contrapiso Cortex, Universo. As
3cm-traco 1:3. paredes hidraulicas
Os rodapés serdo em | serdo revestidas em
cerGmica ou azulejo até altura de
porcelanato ou 1,80. Marcas
gresalato. Incefra, Eliane,
Cecrisa, Lef ou
Delta.
3.21. Esquadrias e seus complementos
3.21.1. Portas
AMBIENTE MATERIAL TIPO E MODELO DIMENSAO MARCA
1 folhas de abrir Ibrap-Esaf,
Sala Aluminio em aluminio com 0,80x2,10 SBA, MGM
vidro. ou Alumasa
Camilotti
o . 1 folha de abrir, !
Dormitério 1 Madeira e 0,70 x 2,10 STM, MGM
) ou Sincol
Camilotti
o . 1 folha de abrir, !
Dormitério 2 Madeira e 0,70 x 2,10 STM, MGM
) ou Sincol
Camilotti
. . 1 folha de abrir, !
Banheiro Madeira lisa 0,70 x 2,10 STM, MGM
) ou Sincol
Cozinha 1 folha de abrir, Camilotti
(quando Aluminio aluminio com 0,80 x 2,10 !
4o : STM, MGM
aplicdavel) vidro.
1 folha de abrir, Ibrap-Esaf,
Guarita Aluminio aluminio com 0,70 x 2,10 SBA, MGM
vidro. ou Alumasa
. Camilotti,
IS Guarita Madeira ﬁsfc‘:'ho geiabit, 0,60 x 2,10 STM, MGM
) ou Sincol
. Ibrap-Esaf,
sala Madeira 1 folha de abrir, 1,20 x 2,10 SBA, MGM
administracdo lisa.
ou Alumasa
2 folhas de abrir, Ibrap-Esaf,
ARS Aluminio Veneziana de 1,20 x 2,10 SBA, MGM
aluminio. ou Alumasa
Camilotti
1 folha de abrir ’
ISM e ISF Madeira lisq ’ 0,80 x 2,10 STM, MGM
) ou Sincol

3.21.2. Janelas e basculantes

AMBIENTE

Dormitorio 1

MATERIAL
Aluminio

TIPO E MODELO
Veneziana de

DIMENSAO
1,20x1,20

Ibrap-Esaf,
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AMBIENTE MATERIAL TIPO E MODELO DIMENSAO MARCA
correr ¢/ 3 folhas, MGM, SBA
um lado com ou Alumasa
ventilagdo, 2
moveis e 1 fixa,
caixilho,
alavanca e vidro
acoplados
Veneziana de
correr ¢/ 3 folhas,
um lado com

" . ventilacdo, 2 Ibrap-Esaf,
Dormitério 2 Aluminio .. . 1,20x1,20 MGM, SBA
moveis e 1 fixa,

.. ou Alumasa
caixilho,
alavanca e vidro
acoplados
Ibrap-Esaf,
Banheiro Aluminio Maxim-ar 0,60x0,60 SBA ou
Alumasa
De correr c/2
folhas, 1 movel e Ibrap-Esaf,
Cozinha Aluminio 1 fixa, caixilho, 1,20x1,20 MGM, SBA
alavanca e vidro ou Alumasa
acoplados
. . Ibrap-Esaf,
sala Aluminio Vidro fixo e 0,65x1,58 MGI|\O/I, SBA
maxim-ar
ou Alumasa
Fixo com uma RrEpSEsal,
Guarita Vidro temperado : : Medida local MGM, SBA
bandeira de abrir
ou Alumasa
Ibrap-Esaf,
IS Guarita Aluminio Maxim-ar 0,60x0,60 MGM, SBA
ou Alumasa
Ibrap-Esaf,
ISM e ISF Aluminio Maximo-ar 0,60x0,60 MGM, SBA
ou Alumasa

3.21.3. Fechaduras

ESQUADRIA

Porta Entrada

TIPO E MODELO
Em latdo cromado — LO com maganeta
tipo Alavanca, chave em cilindro e
espelho Unico.

MARCA

Arouca, Alianga, Haga, Soprano ou
Stam

Em latdo cromado — LO com maganeta

Porta Dormitdrio 1 e 2 | tipo Alavanca, chave interna e espelho

Unico.

Arouca, Alianga, Haga, Soprano ou
Stam

Porta banheiro (casas)

els

Em latdo cromado — LO com maganeta
tipo Alavanca, chave interna para wc e

Arouca, Alianga, Haga, Soprano ou
Stam

espelho Unico.
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LOCAL MARCO MATERIAL CHUMABAMENTO ACABAMENTO
Meio marco . Chumbada com .
el Madeira ou ferro, Madeira ou aco,
Dormitorio 1 | na largura da . espuma ou .
pintura ou cera. pintura ou cera
parede argamassa
Meio marco . Chumbada com .
el Madeira ou ferro, Madeira ou aco,
Dormitorio 2 | na largura da . espuma ou .
pintura ou cera. pintura ou cera
parede argamassa
Meio marco . Chumbada com .
. Madeira ou ferro, Madeira ou aco,
Banheiro na largura da . espuma ou .
pintura ou cera. pintura ou cera
parede argamassa
Chumbada com
Sala Sem marco Aluminio espuma ou Aluminio
argamassa
Chumbada com
Cozinha Sem marco Aluminio espuma ou Aluminio
argamassa
Meio marco . . Chumbada com Aluminio, Madeira
. Madeira, aluminio ou .
IS Guarita na largura da : espuma ou ou ago, pintura ou
ferro, pintura ou cera
parede argamassa cera
Meio marco Madeira, aluminio ou Chumbada com Aluminio, Madeira
ISM e ISF na largura da ferro, pintura ou espuma ou ou ago, pintura ou
parede cerd. argamassa cera
3.21.5. Vidros

LOCAL ESPESSURA, MODELO E ASSENTAMENTO

3 mm, liso, fornecido junto com a esquadria

Porta Sala

Janela Dormitodrio 1

3 mm, liso, fornecido junto com a esquadria

Janela Dormitoério 2

3 mm, liso, fornecido junto com a esquadria

Janela Banheiro

3 mm, liso, fornecido junto com a esquadria

Janela Guarita

Vidro liso, temperado 10 mm, fornecido junto com a esquadria

Janela I1S’s em geral

3 mm, fantasia, fornecido junto com a esquadria

Janela Sala Administragcdo

3 mm, liso, fornecido junto com a esquadria

3.21.6. Esquadrias especiais, portoes, grades, box, corrimdos

TIPO E MODELO DIMENSAO
Alcapdo, com caixilho e trinco acoplados. 0,60 x 0,60
Portdo de abrir, ¢/ 1 folha, em chapa metdlica, desenho a projetar 3,50x1,80
Portdo de abrir, c/1 folha, em chapa metdlica, desenho a projetar 1,00 x 1,80

3. 22. Instalacdes
3.22.1.Instalagdes elétricas — nimero de pontos — residéncias

LUZ

AMBIENTE TETO CAMPAINHA INTERRUP TOMADA ANTENA TEL INTERF.
Sala 1 1 3 1 1 1
Dormitoério 1 1 1 3 - - -
Dormitorio 2 1 1 3 e - -
Banheiro 1 1 2 o - -
Cozinha 1 1 3 - - -
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AMBIENTE

Area de servico

LUZ

TETO CAMPAINHA

INTERRUP TOMADA ANTENA TEL

INTERF.

3.22.2.Instalagdes hidrdulicas — numero de pontos — residéncias

AMBIENTE AGUA FRIA AGUA QUENTE ESGOTO
Banheiro 3 -- 4
Cozinha 2 -- 1
Area de servico 2 -- 1

3. 23. Loucas e metais
LOCAL ITEM TIPO/DIMENSAO MATERIAL MARCA
Bancada 120x55 Granito --
Cuba == Aco oo
Pia de cozinha Vdalvula -- PVC Akros, Tigre, Amanco.
Sifdo -- PVC Akros, Tigre, Amanco.
Torneira Bancada Metal Oriente, Neri, Peflex, Docol
Bancada 40x60 Granito --
L. Cuba Embutir Louca Icasa, Celite, Logasa, Elisabet
Lavatdrio de " -
banheiro Vdalvula == PVC Akros, Tigre, Amanco.
Sifdo -- PVC Akros, Tigre, Amanco.
Torneira Bancada Metal Oriente, Neri, Peflex, Docol
. . Ideal Standart, Icasa, Celite,
- o Bacia e caixa .. R
Banheiro Vaso sanitario Louca Hervy, Roca, Fiori, Belize ou
acoplada
Logasa
Tanque pixacond Louca Icasa, Celite, Logasa, Elisabet
9 parede. 50x40 ¢ ’ » 509084,
Area de servico Vdlvula == PVC Akros, Tigre, Amanco.
Sifdo -- PVC Akros, Tigre, Amanco.
Torneira Parede Metal Oriente, Neri, Peflex, Docol
Bacia elevada
X Vaso sanitdrio | com caixa Louca Icasa, Celite, Logasa, Elisabet.
Equipamentos
X acoplada
para banheiro Metalon
PCD Barras Barras conforme cromado -
NBR 9050
ou PVC

3. 24. Complementos do empreendimento
ESPECIFICAGCAO

LOCAL

Playground

Balango (1), escorregador
(1) e gangorra (1)

MATERIAL

Metdlico (ferro pintado), pldstico ou madeira

Muros divisorios

moldado

Gradil, alvenaria ou pré-

Bloco cerdmico, ou concreto, e serralharia em
metalon pintado ou peca de eucalipto tratado
com H=2,20 mts, ou tela tipo berkaert

Calgadas periféricas

Calcada em concreto
vassourado

Concreto

3. 25. Observacdes gerais

- Os pisos de pedra natural e pegas em mdrmore ou granito sdo sujeitos a
variagdes de cor, tonalidade e veios, caracteristicas dos materiais provenientes
da natureza.
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As medidas de bancadas e pias foram definidas de acordo com projeto
especifico.

A incorporadora pode ter modificado o local das instalagdes dos aparelhos
sanitdrios, a bem da estética e do bom funcionamento.

Os caimentos de piso para o ralo foram executados apenas na drea dos boxes
dos banheiros.

As dreas externas ndo pavimentadas receberam grama e paisagismo conforme
projeto.

As ligagdes das unidades auténomas como linha telefénica e gds deverdo ser
feitas por empresas e/ou concessiondrias publicas ou privadas, a pedido e
custas do adquirente.

O paisagismo do empreendimento foi entregue no porte definido em projeto
arquiteténico e que ndo necessariamente é o porte apresentado nas imagens.
A apresentag¢do nas imagens em folder é meramente ilustrativa

A obra oferece condi¢des de habitabilidade, comprovada com a expedi¢do do
“habite-se” pela Prefeitura. Foram instaladas placas de identificagdes das
unidades habitaciconais, vias e demais dreas, instalagdes e benfeitorias do
empreendimento.

A obra obedeceu & boa técnica, atendendo as recomendagdes da ABNT
(Associagdo Brasileira de Normas Técnicas) e das Concessiondrias locais.

Os tampos de granito e pecas de madeira estdo sujeitos a variacdo de cor,
tonalidade e veios, caracteristicas dos materiais provenientes da natureza.

As imagens, desenhos, artes, perspectivas plantas humanizadas e maquetes
apresentadas no stand de vendas ou constantes dos folders, material
publicitdrio, outdoors, andincios ou qualquer outra forma de veiculag¢do sdo de
cardter ilustrativo e representam artisticamente o imdvel caracterizado,
podendo, portanto, apresentar variagdes em relagdo a construgdo final em
funcdo do desenvolvimento dos projetos executivos, da necessidade de
adequacgdes técnicas ou do atendimento a postulados legais. Assim
prevalecerd sobre as ilustragdes e textos dos folhetos de venda, bem como
sobre os materiais utilizados na unidade modelo do stand de vendas ou na
unidade decorada da obra, o acabamento previsto neste Memorial Descritivo
que jd se encontram executados em todas as residéncias.

Os equipamentos e decoragdes, nas dreas comuns fornecidos, possuem ds
garantias e condigdes conforme as regras dos fornecedores.

D/NOTA

A operagdo, uso, limpeza, cuidados de usc e minuta do plano de manutencdo de cada
sistema estdo detalhados no capitulo 5.
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4.1. Relacdo de principais fornecedores

COMPONENTE OU SISTEMA EMPRESA CONTATO

Acabamentos elétricos (tampas,
tomadas e interruptores) e caixas de
disjuntores

Aco

Blocos de concreto com func¢do
estrutural

Concreto

Disjuntores de entrada e de disparo
Eletrodutos e dutos das prumadas
Eletrodutos, disjuntores e fiagcdo
elétrica

4. 2. Relac¢do de projetistas

Apoio

Sigafer
Blojaf

Paramix
Lukma
Fd Salatini

Felt

(31) 99090-0215

(31) 3333-1277
(31) 3514-1200

(37) 99664-3737
(31) 99090-0215
(31) 99090-0215
(

31) 99090-0215

DISCIPLINA EMPRESA CONTATO

Arquitetura e prefeitura
Estrutural

Fundacdo

Instalagdo elétrica
Instalagdo hidraulica

Spci (sistema de prote¢dio e
combate a incéndio)

FRJR Empreendimentos Imob. Ltda
Sanest Projetos E Consultoria

Solug Engenharia Ltda

Rintec

Rintec

Projecéndio Engenharia Contra Incéndio
& Panico
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4. 3. Pedido de ligacdes e servicos publicos
O condominio foi entregue devidamente ligado as redes das concessiondrias de dgua/
esgotos e energia elétrica.

Para as dreas comuns ndo hd a necessidade de pedidos de ligagdes. Caso o condominio
opte por telefonia, acesso & internet e TV por assinatura nas dreas comuns, d
responsabilidade pelo pedido dessas ligagdes caberd ao sindico.

As unidades privativas os responsdveis devem solicitar a ligagdo, tanto de dgua, como
de luz.

Abaixo informamos os contatos das concessiondrias, para os pedidos de ligagdes.

ENERGIA ELETRICA — COPEL

O condominio foi entregue devidamente ligado as redes das
concessiondrias e assim que o condominio for formalizado
juridicamente, deverd solicitar a transferéncia de titularidade junto a
concessiondria.

A\

44

— AGUA / ESGOTO - COPASA
O condominio foi entregue devidamente ligado as redes das
* concessiondrias e assim que o condominio for formalizado
- juridicamente, deverd solicitar a transferéncia de titularidade junto a
concessiondria.
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MANUTENCAO

@ ATENCAO

As informagdes contidas neste capitulo sdo as minimas necessdrias para entendimento
dos sistemas, mas ndo substitui em eventual manutencdo ou reforma que o profissional
habilitado responsdvel pelas mesmas acesse os projetos do empreendimento para sud
tomada de decisdo, as quais deverdo ser documentadas e possuir responsabilidade
técnica pelas intervengdes e seus impactos.

Para que possa utilizar o seu imoével de forma correta, estendendo ac mdximo a sua vida
util, descrevemos os principais sistemas que o compdem, informagdes e orientagdes a
seqguir:
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5.1. Instalagdes hidraulicas agua potavel fria

T

Descrigao do sistema

Conjunto de tubos, conexdes, valvulas, reservatdrios, medidores, eletromecdnicos, pecas
e utilizagdo, equipamentos e outros componentes destinados a conduzir dgua fria
potdvel da fonte de abastecimento aos pontos de utilizagdo, mantendo o padrdo de
potabilidade fornecido pela concessiondria publica. Conforme projeto especifico
elaborado de acordo com as normas técnicas brasileiras da ABNT.

Devido a complexidade do sistema, o mesmo demanda um profissional habilitado, para
seu manuseio e qualquer intervencdo, demanda estudo do projeto completo do sistema,
o qual foi entregue na entrega da obra.

Agua fria
— Origem do sistema: A dgua potdvel para o abastecimento do empreendimento é
proveniente do sistema publico de distribuicdo de dgua potdvel do municipio no
qual o empreendimento estd localizado.
— Hd uma entrada para unidade habitacional com previsdo para instalagdo de
hidrémetro para medi¢do individualizadas.

— Medi¢do de consumo: Foi instalado hidrébmetro para a entrada principal, no caso
de abastecimento pela rede publica, pelo qual serd feita a medi¢do do consumo
pela Concessiondria, além de efetuar todas as ligagées necessdrias para o
funcionamento do sistema. A construtora fez o pedido de liga¢cdo de dgua do
Condominio junto a Concessiondria, no caso de abastecimento pela rede publica.
Todo o sistema de captagdo e distribuicdo foi executado de acordo com projeto
especifico feito por profissional habilitado.

-  Distribui¢to: A medicdo é através do hidrémetro geral e rateada pelo condominio.
Mas as unidaodes serdo entregues com infraestrutura necessdria para
implementac¢cdo de medi¢do individualizada.

Medig¢do individualizada das unidades:
— Asresidéncias e a dreas comum possuem medidores especificos o qual foi instalado
e entregue em funcionamento pela construtora.

~UIdados ade UsC

— Ndo medifique o sistema d’dgua fria, ndo crie ramais adicionais ou instale
equipamentos ndo previstos em projeto, sob risco de comprometimento do
desempenho do sistema.

— Na&o obstruir o “ladrdo” ou tubulagdes do sistema de aviso.

— Nd&o puxar as bombas submersas pelo cabo de for¢a, a fim de ndo o desconectar do
motor.

— Nd&o apertar em demasia os registros, torneiras.

— Durante a instalag¢do de filtros, torneiras, chuveiros, atentar-se ao excesso de aperto
nas conexdes, a fim de evitar danos aos componentes. contar com os servicos de um
encanador. Assegure-se de que esse profissional utilize fitas veda rosca no ponto de
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fornecimento de dgua e que o aperto na tubulagdo ndo seja demasiado, pois isso
pode danificar as tubulagdes e causar vazamentos.

Apds uso e fechamento do registro, caso sejam observados gotejamento ou
vazamentos, solicite a manutencdo de um encanador.

Toda vez que houver algum tipo de vazamento, feche os registros. Cada registro
comanda a rede na qual estd localizado.

Ndo efetue alteragdes nos pontos de dgua ou esgoto sem aviso prévio a construtora
e/ou d empresd especializada.

Ndo cause esforgos nos registros, como amarrar cordas do varal, apoiar-se,
pendurar balde cheio de dgua e roupas, pois isso pode danificar o material, suas
conexdes e tubulagdes embutidas na parede, causando vazamentos.

Quando for adquirir os equipamentos ndo entregues pela construtora, tais como,
troca de chuveiros, respeitar os dados técnicos abaixo, todavia sempre tente optar
por equipamentos economizadores de dgud, independentemente das caracteristicas
de projeto.

Sempre que for instalar um novo aparelho de uso de dgua, contratar servigo de
empresa especializada, conferir que seja utilizada fita veda rosca e que o aperto nas
tubulag¢des ndo seja demasiado, pois é recorrente os casos em que o instalador
aperta demais a tubula¢do, rompendo a mesma e ocasionando infiltragdes na
edificagdo.

Lave aparelhos (duchas, chuveiros, vasos etc.) com pano macio, embebido em dgua
e detergente neutro em solugdo de 5%. ndo utilize produtos abrasivos (que
arranhem).

A limpeza interna dos chuveiros deve ser feita com intuito de remover detritos
normalmente acumulados durante o uso. Caso vocé ndo se sinta apto para fazer tal
manutengdo, contrate encanador para realizar o servigo.

Deverdo ser realizados, pelo condominio, ensaios fisico-quimicos da dgua
reservada, periodicamente.

A manutengdo do sistema de dgua fria até a entrada dela em drea privativa da
residéncia é de responsabilidade do condominio. Apds estes, é de responsabilidade
do proprietdrio.

O sistema necessita de um plano de manutengdo especifico que atenda das
recomendac¢des dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674.

Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente semelhante

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
oo . . . Equipe de
Verificar mecanismos internos da caixa quip ~
manuten¢do
acoplada
local
. . - Equipe de
A cada 6 meses Limpar os aeradores (bicos removiveis) das =
. manuten¢do
torneiras.
local

Limpar os filtros e efetuar revisdo nas vdlvulas Empresa
redutoras de pressdo conforme orientagdes do especializada
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
fabricante;
Limpar os reservatorios e fornecer atestado de Empresa
potabilidade; especializada
. . ; Equipe de
Verificar a estanqueidade da vdlvula de e ~
manuteng¢do
descarga.
local
A cada 1 ano Verificar as tubulacdes de dgua potdvel para Equipe de
detectar obstrucdes, perda de estanqueidade e | manutencdo
sua fixa¢do, recuperar sua integridade onde local/ Empresa
necessdrio. capacitada

MINAS

PARA DE

TERRAMARIS

— Todas as condi¢des descritas no item 2.1.2 deste Manual, acrescidas de:

— Danos decorrentes de limpeza inadequada (produtos quimicos, solventes,
abrasivos do tipo sapondceo, pdlha de dago, esponja dupla face) em
dcabamentos dos componentes nos metais sanitdrios.

— Danos decorrentes de quedas acidentais, mau uso ou manuseio inadequado.

— Instalagdo de equipamentos ou componentes inadequados ao sistema.

— Danos decorrentes por impacto ou perfuragées em tubulagdes (aparentes,
embutidas ou requadradas).

— Instalagdo ou uso incorreto dos equipamentos.

— Uso incorreto dos equipamentos.

— Manobras indevidas, com relagdo a registros, vdlvulas e bombas.

— Reparos em equipamentos por pessods ndo autorizadas pelo servico de
Assisténcia Técnica.

— Se constatada aplicagdo ou uso de peg¢as ndo originais ou inadequadas, ou
adaptacdo de pegas adicionais sem autorizacdo prévia do fabricante.

— Se constatada falta de limpeza nos aeradores, provocando dacumulo de
residuos nos mesmos.

—  Se constatada falta de troca dos vedantes (courinhos) das torneiras.
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Registros

==,

Descricao do sistema

Registros de pressdo (dgua fria): vdalvulas de pequeno porte, instaladas em
sub-ramais ou em pontos de utilizacdo destinados a regulagem da vazdo de
dgua, ou fechamento.

Registros de gaveta (dgua fria): vdlvulas de fecho para a instalagdo hidrdulica
predial, destinadas a interrupg¢do passagem de dgua para reparos na rede ou
ramal.

Registro geral de dgua: Em caso de manutengdo ou emergéncia, cada
ambiente hidrdulico possui um registro geral para isclamento do sistema.

Os registros necessitam de um plano de manuteng¢do especifico que atenda as
recomendac¢des dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674.

Somente utilizar pegas originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente semelhante.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

A cada 6 meses Abrir e fechar completamente os registros

Verificar a estanqueidade dos registros de | Equipe de
gaveta manutengdo local

Equipe de

dos reservatorios evitando emperramento ~
manutengdo local

e os mantendo em condi¢bes de manobra

Todas as condi¢des descritas no item 2.1.2 deste Manual, acrescidas de:
Danos decorrentes de mau uso ou manuseio inadequado.

Instalacdo de equipamentos ou componentes inadequados ao sistema.
Instalagdio de equipamentos ou componentes em locais onde a dgua é
considerada ndo potdvel ou contenha impurezas e substdncias estranhas que
ocasionem o mau funcionamento do produto.

Instalag¢do ou uso incorreto dos equipamentos.

Manobras indevidas, com relagcdo a registros, vdlvulas e bombas.

Reparos em equipamentos por pessoas ndo autorizadas pelo servigo de
Assisténcia Técnica.

Se constatada aplicagdo ou uso de pegas ndo originais ou inadequadas, ou
adaptacdo de pegas adicionais sem autorizacdo prévia do fabricante.

Se constatado nos sistemas hidrdulicos, pressdes superiores dos previstos em
projetos.
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Situacdes ndo cobertas pela garantia
—  Pecas que apresentem desgaste natural, pelo uso regular, tais como vedantes,
gaxetas, anéis de vedagdo, guarnigdes, cunhas, mecanismos de vedagdo.
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5.3. Instalag¢des hidrdulicas — dgua ndo potdvel

Esgoto
Os esgotos tém origem nos vasos sanitdrios, pias, chuveiros, lavatdrios, ralos etc. Os
ramais que recebem das dguas ou detritos desses apdrelhos sdo conectados as
tubulac¢des, que recolhem as dguas residuais e as levam, por gravidade, até os desvios
onde seguem até as caixas de inspe¢do chegando & rede publica. Os tubos que coletam
os detritos e a dgua sdo ventilados, através de outros tubos, da rede de ventilagdo.

— Ralo sifonado: Recolhe o esgoto do lavatério e do ralo seco, langando-os
diretamente a tubulacdo de esgoto. A dgua existente no fundo do ralo e a
rosca lateral interna tem por fung¢do, evitar a exalagdo dos gases de esgoto
para o banheiro. Para seu perfeito funcionamento, recomendamos que
periodicamente essa dgua seja trocada e desinfetada, com seu nivel atingindo
a altura necessdria para cobrir a rosca.

— Ralo seco: Destina-se apends do recolhimento e transporte de dgua para o
ralo sifonado.

— Ralos instalados nos banheiros: Os ralos possuem a fungdo de apenas facilitar
o escoamento de dgua caso ocorra algum incidente hidrdulico, com exce¢do
do ralo do box, sendo assim a dgua poderd empocar em algum ponto por
ocorréncia de pequenos desniveis, devido as toler@ncias de execug¢do. Este
mesmo conceito é empregado para todos os ambientes com ralo. Recomenda-
se que estas dreas sejam higienizadas com germicida e pano Umido. Todos os
ralos possuem grelhas de prote¢do para evitar que detritos maiores caiam em
seu interior ocasionando entupimento.

— Esgoto negro e cinza - Com ponto de interligagdo com a rede publica coletora
de esgotos.

— Esgoto de gordura - Com a interposicdo de caixa gordura e de inspe¢do no
ponto de interligagdo antes da rede coletora de esgoto do empreendimento.

Escoamento de Esgoto
— Foram instaladas caixas de inspecdo com capacidade para atender a
demanda necessdria e de acordo com o estabelecido no projeto especifico.
— Todo o esgoto das residéncias e das dreas comuns escoam por gravidade,
interligando a rede publica.
Devido a posi¢do topogrdfica do empreendimento, hd uma estagdo elevatéria
de esgoto com as seguintes caracteristicas:

Volume util: 4,98 m?3

Dimensoes: 1,50 x 1,80 x 2,84 metros

Bomba: Vazdo de 5,76 m3/h, Poténcia de 1Cv em 220V e Hman de
15 m.c.a

Aguas pluviais e dguas servidas
— Coleta de dguas pluvidis das unidades e da drea comum sdo encaminhadas
para a tubulacdo que desvia e escoam por gravidade para a rede pluvial da
concessiondria.
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Ndo langar objetos nas bacias sanitdrias e ralos, pois poderdo entupir o
sistema. O sistema de esgoto ndo é projetado para receber elementos como
absorventes, fraldas, papéis higiénicos, algoddes, preservativos, cotonetes,
pilhas, tocos de cigarro, panos ou qualquer outro material que possa causar
entupimento nas tubulagoes

Nunca despejar gordura, residuo sélido, fios de cabelo etc., nos ralos de pias
ou lavatdrios.

Ndo deixar de usar a grelha de prote¢cdo que acompanha a cuba das pias de
cozinha.

Ndo jogue dleo de cozinha nos ralos, pias ou lavatdrios. O dleo é altamente
poluente quando em contato com a dgua. Para sua correta disposi¢do,
coloque o d6leo usado em garrafas PET e encaminhe para servico de coleta
seletiva.

Ndo utilizar para eventual desobstrugdo do esgoto hastes, dgua quente,
dcidos ou similares.

Banheiros, cozinhas e dreas de servico sem utilizagdo por longos periodos
podem desencadear mau cheiro, em fun¢do da auséncia de dgua nas bacias
sifonadas, ralos sifonados, sifoes de pias e outros. Para eliminar esse
problema, basta adicionar uma pequena quantidade de dgua.

Ndo lave equipamentos ou produtos que possam conter residuos de areia no
tanque, box do banheiro, ou pia, pois com o tempo, o acumulo de areia
ocasiona a obstrucdo da tubulagdo.

Ndo utilize, na limpeza ou desentupimento, hastes metdlicas rigidas ou
vergadlhdes, dcidos ou produtos cdusticos, acetona concentrada e substdncias
que produzam ou estejam em alta temperatura.

Ndo jogue dgua fervendo nos ralos ou na pia da cozinha. Atengdo quanto d
baixa resisténcia do PVC (material constituinte das tubulagdes) as altas
temperaturas, que podem danificar a tubulag¢do e as conexoes.

Equipamentos

Ndo retirar elementos de apoio (mdo francesa etc.), podendo sua falta
ocasionar quebra ou queda da pe¢a ou bancada.

Ndo usar esponja do lado abrasivo, palha de aco e produtos que causam
atritos na limpeza de metais sanitdrios, ralos das pias e lavatdrios, loucas e
cubas de aco inox em pias, dando preferéncia ao uso de dgua e sabdo neutro
€ pano macio.

Ndo subir ou se apoiar nas lougas e bancadas, pois podem se soltar ou
quebrar, causando ferimentos graves.

Ndo puxar as bombas submersas pelo cabo de for¢a, para evitar desconectd-
lo do motor.

Ndo apertar em demasia registros, torneiras etc.

ressecamento de alguns componentes e acumulo de sujeira, causando
vazamentos ou mau funcionamento, caso esses problemas sejam detectados,
NAO mexer nas pecas e acionar a assisténcia técnica do fabricante.

A caixa de gordura deve ser vistoriada quanto do despejo incorreto de dleo,
excesso de materiais de limpeza, restos de comida, entre outros materiais
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estranhos, que prejudicam no correto funcionamento do sistema. E necessdrio
seguir as orientagdes destacadas na tabela de manutengdes preventivas (em
capitulo especifico deste manual) e normas técnicas pertinentes. O sindico é
responsdvel por conscientizar os condéminos que o uso incorreto do sistema
ocasiona o entupimento da rede de esgoto e os danos causados pelo mau uso
ndo sdo cobertos pela garantia.

@ ATENCAO

Apds a limpeza e a manutengdo periddica, refazer a vedagdo das tampas,
conforme entregue pela construtora, para evitar mau cheiro e penetracdo de
insetos, roedores e dguas de limpeza e pluviais;

Manutencao preventiva

Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencdo especifico,
que atenda as recomendagdes dos fabricantes e as diretivas da ABNT NBR
5674, ABNT NBR 15527 e normas e leis especificas do sistema;

Somente utilizar pegas originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

@ ATENCAO

A negligéncia ou imprudéncia na manutencdo do sistema e da qualidade da dgua, pode
ocasiondr riscos d sadde dos ocupantes do empreendimento

Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutengdo especifico
que atenda as recomendagdes dos fabricantes e as diretivas da ABNT NBR
5674 e normas especificas do sistema, quando houver.

Somente utilizar pegas originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente.

A limpeza dos registros, tubulagoes expostas e demais componentes devem
ser feitas com pano macio, umedecido com dgua e detergente neutro em
solugdo de 5%.

Mantenha os registros das dreas molhadas fechados quando ausentar-se por
mais de um dia ou em casos em que ndo seja possivel comparecer a unidade
em eventual ocorréncia de sinistros identificados pela administragdo do
condominio.

Quando for realizada a manutengdo, verifique se o fechamento dos registros
ndo ird prejudicar nenhuma parte do sistema, tais como tubula¢des e bombas
de recalque.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
A cada 1 més ou
cada uma o . .

Verificar e limpar os ralos e grelhas das Equipe de
semana em . . ~
2 aguas pluviais manuteng¢do local
€pocas de
chuvas intensas.
A cada 3 meses | . . . Equipe

Limpar caixas sifonadas. ~
(ou quando for manuteng¢do local
detectada
alguma Limpeza do pogo de esgoto Empresa capacitada
obstrugdo)
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

A cada 6 meses

Abrir e fechar completamente os registros
dos reservatdrios inferiores e cobertura | Equipe

(barrilete) evitando emperramento e os | manutengdo local
mantendo em condi¢gdes de manobra.

de

Limpar tubulagdo do sistema de drenagem

Empresa Capacitada

Limpar e verificar a regulagem dos
mecanismos de descarga (¢ de condigdo
normal do sistema, com o uso,
desregularem-se)

Empresa Capacitada

Verificar a estanqueidade da valvula de Equipe de
descarga, manuteng¢do local
A cada 1 ano Verificar as tubula¢des de dgua servida,

para detectar obstrugdes, perda de
estanqueidade, sua fixagcdo, reconstituindo
sua integridade onde necessdria.

/ Empresa
especializada

Empresa Capacitada

A cada 5 anos

Verificar as tubulagdes de dgua servida
para detectar obstrugdes, perda de
estanqueidade e fixagdo

Equipe de
manuteng¢do local

Repintar tubulagdes aparentes, utilizando
as cores conforme ABNT NBR 6493 e
padrdes da construtora

Equipe de
manuteng¢do local

Todas as condi¢des descritas no item 2.1.2 deste Manual, acrescidas de:

Danos decorrentes de limpeza inadequada (produtos quimicos, solventes,
abrasivos do tipo sapondceo, palha de ago, esponja dupla face) em
dacabamentos dos componentes nos metais sanitdrios.

Danos decorrente de sobre peso, sobre a caixa de Contenc¢do de cheias

Danos decorrentes de objetos estranhos no interior do equipamento ou nas
tubulagdes, que prejudiquem ou impossibilitem o seu funcicnamento.

Danos decorrentes de quedas acidentais, mau uso, manuseio inadequado,
instalacdo incorreta e erros de especificagdo em partes integrantes das
instalacgdes.

Danos decorrentes de impacto ou perfuragées em tubulagdes (aparentes,
embutidas ou revestidas).

Instalacdo de equipamentos ou componentes inadequados em locais onde a
dgua é considerada ndo potdvel que ocasionem o mau funcionamento do
produto.

Instalag¢do ou uso incorreto dos equipamentos.

Reparos em equipamentos executados por pessods ndo autorizadas pelo
Servico de Assisténcia Técnica.

Se constatada a retirada dos elementos de apoio (mdo francesa, coluna do
tanque etc.) provocando a queda ou quebra da peca ou bancada.

Se constatada aplicagdo ou uso de pegas ndo originais ou inadequadas, ou
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adaptagdo de pegas adicionais sem autorizacdo prévia do fabricante.

— Se constatado entupimento por quaisquer objetos jogados nos vasos sanitdrios
e ralos, tais como: absorventes higiénicos, folhas de papel, cotonetes, cabelos
etc.

Situacdes ndo cobertas pela garantia
— Pecgas que apresentem desgaste natural, pelo uso regular, tais como vedantes,
gaxetas, anéis de vedagdo, guarni¢des, cunhas, mecanismos de vedagdo.
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5.4. Lougas e torneiras

T

Descrigao do sistema

Compenentes da edificacdo que fazem partes dos sistemas e localizados nas dreas frias,
em materiais de louga ou aco inoxiddvel. Conforme descrito no item 3 deste manual.

Usar apends dgua e sabdo neutro para retirar gorduras das cubas de aco inox e nunca
usdar materiais abrasivos como palhas de ago, sapondceos etc.

— Apods a lavagem, passar pano com dlcool para devolver brilho natural ao ago
inox.

— Evitar o acdmulo de louca dentro da cuba ou sobrepeso na bancada, pois o
excesso de peso pode ocasionar problemas na bancada.

— Nd&o jogue quaisquer objetos nos vasos sanitdrios e ralos que possam causar
entupimento, tais como: absorventes higiénicos, folhas de papel, cotonetes,
cabelos, fio dental etc.

— Nunca jogue gordura ou residuos sélidos nas pias e nos lavatorios.

— Nunca suba ou se apoie nas loucas e bancadas, pois podem se soltar ou
quebrar causando ferimentos graves. Cuidados especiais com criangas.

— Nd&o devem ser retirados elementos de apoio (mdo francesa etc.), podendo sua
falta ocasionar quebra ou queda da pe¢a ou bancada.

— Em caso de falta de uso dos equipamentos hidrdulicos por periodo prolongado,
deixe correr um pouco de dgua para restabelecer o “fecho hidrdulico” dos ralos
sifonados e sifoes, evitando assim o retorno do mau cheiro.

— A falta de uso prolongado dos mecanismos de descarga pode acarretar danos
como ressecamento de alguns componentes e acumulo de sujeira, causando
vazamentos ou mau funcionamento. Caso esses problemas sejom detectados
ndo mexer nas pegas e acionar a assisténcia técnica do fabricante.

— Limpe os lavatérios, lougas e cubas de aco inox em pias, com dgua e sabdo
neutro e pano macio, nunca com esponja ou pdlha de ago e produtos abrasivos.

— Nd&o utilize na limpeza ou desentupimento, hastes, dcidos ou produtos
cdusticos, acetona concentrada e subst@incias que produzam ou estejam em
alta temperatura.

— Caso ocorram respingos de cimento, gesso, dcido ou tinta, remover
imediatamente com um pano Umido e, logo passar uma flanela seca.

— O vaso sanitdrio possui descarga com dispositivo economizador de dgua. Trata-
se de um sistema de duplo acionamento. Sendo dois botdes, o menor aciona
descarga com 3 litros e o maior com 6 litros.

— Jamais suba nos vasos sanitdrios, eles sdo projetados somente para suportar a
carga de pessoas sentadas. E usual que pessoas subam nos vasos para instalar
itens no teto ou até mesmo para realizar limpeza. Esta prdtica leva dos riscos
de quebramento do vazo e de sérios ferimentos! Oriente os colaboradores dos
servigcos de limpeza e outros usudrios, como criangas, adolescentes e visitas.

— Sente-se com cuidado, no vaso sanitdrio, pois os parafusos podem desgastar
com solavancos. Ao abrir e fechar o tampo, utilize-o de forma a evitar fortes
impactos que podem reduzir a sua vida util.

— O assento sanitdrio deve permanecer levantado caso o sanitdrio ndo seja
utilizado diariamente. Desta maneira, evita-se a agdo de gases provenientes de
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produtos de limpeza/desinfetantes que podem danificar o assento.

— Este sistema da edificagdo necessita de um plano de manutengdo especifico
que atenda das recomendacgdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e
normas especificas do sistema, quando houver.

— Somente utilizar pegas originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
As cubas inoxiddveis deverdo ser
lavadas com dgua e sabdo ou
detergente neutro diluido com dgua | Equipe de

e enxugadas para remover sujeiras | manuten¢do local
acumuladas. ndo usar esponjas de
ago

Diariomente

MINAS

PARA DE

Verificar mecanismo da caixa
acoplada

Verificar estanqueidade dos
registros

Limpar e regular o mecanismo do
A cada 1 semana vaso sanitdrio

Limpar os aeradores das torneiras

Equipe de
manutengdo local

Abrir e fechar os registros
inteiramente para evitar
emperramento

TERRAMARIS

Regular as caixas de descarga e
observar se ndo hd vazamentos

Verificar estanqueidade da vdlvula
de descarga

Verificar e se necessdrio substituir
os vedantes (courinhos) das Empresa
torneiras, misturadores e registros capacitada
de pressdo para garantir a vedagdo
e evitar vazamentos.

A cada 1 ano

Verificar e possivelmente corrigir
problemas encontrados nos
rejuntes das pegas sanitdrias

Todas as condi¢des descritas no item 2.1.2 deste Manual, acrescidas de:

— Danos decorrentes de limpeza inadequada (produtos quimicos, solventes,
abrasivos do tipo sapondceo, palha de ago, esponja dupla face) em
dcabamentos dos componentes nos metais sanitdrios.

— Danos decorrentes de objetos estranhos no interior do equipamento ou nas
tubulagdes, que prejudiquem ou impossibilitem o seu funcionamento.
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Danos decorrentes de quedas acidentais, mau uso, manuseio inadequado,
instalacdo incorreta e erros de especificagdo em partes integrantes das
instalagdes.

Danos decorrentes de impacto ou perfuragdes.

Instalag¢do ou uso incorreto dos equipamentos.

Reparos em equipamentos executados por pessoas ndo autorizadas pelo
Servico de Assisténcia Técnica.

Se constatada a retirada dos elementos de apoioc (mdo francesa, coluna do
tanque etc.) provocando a queda ou quebra da peca ou bancada.

Se constatada aplicagdo ou uso de pegas ndo originais ou inadequadas, ou
adaptacgdo de pegas adicionais sem autorizagcdo prévia do fabricante.

Se constatado entupimento por quaisquer objetos jogados nos vasos sanitdrios
e ralos, tais como: absorventes higiénicos, folhas de papel, cotonetes, cabelos
etc.

Situacdes ndo cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural, pelo uso regular.
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5.5. Instalacdes elétricas

—

E

T
3|

=4  Descricao do sistema
J

ntrada de energia e medicdo
Pelo empreendimento hd rede aérea, que abastece os quadros das dreas comuns,
administrativo e os quadros das residéncias.

Medig¢do

O centro de medig¢do é constituido de caixas conforme padronizagdo da concessionaria.

Distribui¢cdo

A distribuicdo de luz e tomadas é em 220/127V, de acordo com o projeto, os
eletrodutos para instalagdo aparente sdo de PVC rigido para os alimentadores em
geral em instalagdo embutida e de PVC flexivel na distribuic@o apds os quadros.

Os quadros sdo de material isolante autoextinguivel, com porta, trinco, fechadura,
espelho interno com dobradica e arremate das chaves, com porta etiquetas de acrilico
preto e letras brancas, e barramentos de cobre eletrolitico.

Todos os circuitos de tomadas possuem condutor de protegdo (terra) que estdo ligados
a barra terra do respectivo quadro.

A rede de energia foi executada de acordo com projeto especifico elaborado por
profissional responsdvel. Esta rede foi construida de tubulag¢do aérea, onde a fiagdo
estd em conformidade com projeto especifico

(& nora

Todo o sistema e equipamentos foram testados, portanto, possiveis falhas foram
avaliadas pela Assisténcia Técnica da construtora junto aos fornecedores para que seja
verificada a procedéncia bem como se estd coberto pelas garantias.

Todo servigo realizado em instalagdes elétricas deve ser feito por meio de
empresa/profissional especializado, com colaboradores devidamente treinados pela
NR 10.

A distribuicdo de energia do empreendimento é realizada através dos diversos quadros
posicionados estrategicamente pelo empreendimento, sendo destinado a distribuicdo de
iluminagdo e tomadas.

DPS - Dispositivo de prote¢do contra surtos

O DPS é o dispositivo obrigatério conforme as Normas ABNT 5410 e 5419 para proteger
as instalagGes elétricas e os equipamentos eletroeletrénicos contra surtos, sobretensdes
ou transientes diretos ou indiretos, independentemente da origem, se por descargas
atmosféricas ou por manobras da concessiondria.

O empreendimento possui DPS’s ensaiados conforme seu posicionamento na instalagdo.

As caracteristicas técnicas de cada DPS estdo indicadas em projeto. Foram previstos
espacos reservas para futura instalagdo de DPS nos quadros das residéncias.
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@ ATENCAO

1. Quando um disjuntor ou fusivel atua, desligando algum circuito ou a instalagdo inteira,
a causa pode ser uma sobrecarga ou um curto-circuito. Desligamentos frequentes sdo
sinal de sobrecarga. Por isso, NUNCA troque seus disjuntores ou fusiveis por outros de
maior corrente (maior amperagem) simplesmente. Como regrad, a troca de um disjuntor
ou fusivel por outro de maior corrente requer, antes, a troca dos fios e cabos elétricos,
por outros de maior se¢do

(bitola).

2. Da mesma forma, NUNCA desative ou remova a chave automdtica de protecdo
contrachoques elétricos (dispositivo DR), mesmo em caso de desligamentos sem causa
aparente. Se os desligamentos forem frequentes e, principalmente, se as tentativas de
religar a chave ndo tiverem éxito, isso significa, muito provavelmente, que a instalagdo
elétrica apresenta anomalias internas, que sé podem ser identificadas e corrigidas por
profissionais qualificados.

3. A desativagdo ou remoc¢do da chave significa a eliminagdo de medida protetora
contrachoques elétricos e risco de vida para os usudrios da instalagdo.

Aterramento e Equipotencializacdo
As hastes de aterramento sdo de nucleo de aco revestido de cobre.

Sistema de iluminacdo
As instala¢cdes de iluminagdo foram projetadas de acordo com os niveis de iluminacdo
recomendados pela ABNT NBR 5413.

Foram instaladas lumindrias nas dreas comuns do condominio, em locais determinados
pelo projeto.

(& nora

Nos projetos anexos estdo detalhadas as capacidades dos circuitos, os quais deverdo ser
respeitadas de modo a garantir o funcionamento e seguranca.

Circuitos, tomadas

— As unidades foram projetadas e dimensionadas para utilizagdo de
equipamentos com voltagem 127V em sua maior parte, os pontos de 220V sdo
identificados por tomadas na cor vermelha.

— Nao ligue aparelhos de voltagem diferente das especificadas nas tomadas.

— Verificar a carga dos aparelhos a serem instalados, a fim de evitar sobrecarga
da capacidade do circuito que alimenta a tomada e garantir o seu
funcionamento nas condigoes especificadas pelos fabricantes e previstas no
projeto da edificagdo.

— Nado utilizar benjamins (dispositivos que possibilite a ligagdo de vdrios
aparelhos em uma tomada) ou extensbes com vdrias tomadas, pois elas
provocam sobrecargas, tomada.
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— Figura 1 - Ndo utilize benjamim ou multiplicadores de tomada

Tomadas 10A

O padrdo de tomada de sua unidade é 10A com diGmetro de 4 mm. Este padrdo é
utilizado pela maioria dos equipamentos, como TVs, carregadores de celular etc. E
importante que ndo excedam a poténcia mdxima, pois podem sobrecdarregar a
capacidade de carga elétrica da tomada e da instalagdo do circuito (disjuntor).

Utilizar prote¢do individual como, por exemplo, estabilizadores e filtros de linha em
equipamentos mais sensiveis, como computadores, home theater, central de telefone
etc.

— As instala¢cdes de equipamentos, lumindria ou similares deverdo ser executadas
por empresa capacitada, observando-se aterramento, tensdo (voltagem), bitola
e qualidade dos fios, além de isolamentos, tomadas e plugues a serem
empregados.

— Nao ligar aparelhos de voltagem diferente das especificadas nas tomadas.

— Manutengdes devem ser executadas com os circuitos desenergizados
(disjuntores desligados) e por profissional habilitado ou capacitado,
dependendo da complexidade.

— Nao passar outra fiagdo com finalidade diferente da projetada nas tubulagdes.

— Nunca deixe qualquer aparelho sem aterramento. Sua falta pode acarretar
sérios acidentes. Leia sempre o manual técnico dos equipamentos e apadrelhos
antes de liga-los.

Informagdes adicionais

— As lumindrias externas terdo 125 w de poténcia

— Em caso de incéndio, desligue o disjuntor geral do quadro de distribui¢cdo.

— Sé instalar lmpadas compativeis com a tensdo do projeto a fim de prolongar a
vida util delas.

— Ndo colocar liquidos em contato dos componentes elétricos do sistema.

— Os cabos alimentadores, que saem dos painéis de medi¢do e vdo até os
diversos quadros elétricos, ndo poderdo possuir derivagdo de suprimento de
energia.

— Sé permitir o acesso ds dependéncias do centro de medicdo de energia a
profissionais habilitados ou agentes credenciados da companhia concessiondria
de energia elétrica.

— Nd&o utilizar o local do centro de medicdo como depdsito nem armazenar
produtos inflamdveis que possam gerar risco de incéndio.

— Nao pendurar objetos nas instalagoes aparentes.

— Efetuar limpeza nas partes externas das instalagdes elétricas (espelho, tampas
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de quadros etc.) somente com pano seco.

Lumindrias utilizadas em dreas descobertas ou externas com umidade
excessiva podem ter seu tempo de vida diminuido, necessitando de
manutengoes frequentes, como, por exemplo, vedagdes e isolamentos.

Em casos de convivéncia com criangas ou adolescentes, proteja as tomadas
para evitar acidentes.

Ndo coloque objetos ou partes do corpo em contato com instalagdes elétricas.

O fornecimento constante e uniforme de energia é de responsabilidade da
concessiondria de energia. Problemas com interrupgdo de fornecimento e
oscilagées na rede podem danificar equipamentos eletrénicos e as instalagdes
da edificagdo. Sempre que esses problemas forem constatados, entre em
contato com a concessiondria.

Ndo remova a tampa dos quadros disjuntores (tanto na unidade quanto nas
dreas comuns). Atrds das tampas pode-se ter acesso a energia viva, oferecendo
risco de choque fatal.

(& nora

O primeiro reaperto de todas as conexdes apos 90 dias do inicio do uso da
edificacdo. Tal servico deve ser feito por empresa especializada.

Ndo alterar as especificacdes dos disjuntores localizados nos quadros de
distribuicdo das edificagdes, pois estes estdo dimensionados em conformidade
com a capdcidade dos circuitos e aderentes ds normas brasileiras e possuem a
fungdo de proteger os circuitos de sobrecarga elétrica.
Os quadros possuem esquema identificando os circuitos e suas respectivas
correntes suportadas (amperagem).
Antes de abrir furos nas paredes ou quadros, verifique o mapa de instalagoes
fornecido e desligue o disjuntor dos circuitos préximos ao furo.
Utilizar somente equipamentos com resisténcias blindadas, pois os quadros
possuem interruptor DR (Diferencial Residual), que tém fung¢do de medir as
correntes que entram e sdem do circuito elétrico e, havendo eventual fuga de
corrente, como no caso de choque elétrico, o componente automaticamente se
desliga. Sua fungdo principal é proteger as pessods que utilizam a energia
elétrica.
Em caso de sobrecarga moment@nea, o disjuntor do circuito atingido se
desligard automaticamente. Neste caso, religar o componente. Caso volte a
desligar, significa sobrecarga continua ou curto em algum aparelho ou no
préprio circuito, o que torna necessdrio solicitar andlise de profissional
habilitado.
Nd&o ligar aparelhos diretamente nos quadros.

Manutencao preventiva

Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencdo especifico
que atenda das recomendacgdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e
normas especificas do sistema, quando houver.

Somente utilizar pegas originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente.
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ATIVIDADE

Testar os disjuntores quanto ao sistema de
disparos e caso haja alguma anomalia,
empresa especializada deve ser contatada
para efetuar o reparo no sistema

RESPONSAVEL
Empresa de
manutencdo local/
empresa
capacitada

A cada 6 meses

Testar o disjuntor tipo DR apertando o botdo
localizado no préprio aparelho. Ao apertar o
botdo, a energia serd interrompida. Caso isso
ndo ocorra, trocar o DR

Empresa de
manutencdo local/
empresa
capacitada

Rever o estado de isolamento das emendas
de fios e, no caso de problemas, providenciar
as corregoes

A cada 1 ano

Revisar as ligagdes do centro de medigdo, e
demais caixas e quadros do sistema
necessdrio providenciar reparos ou
moderniza¢cdo conforme legislagdo vigente no
momento.

Verificar e, se necessdrio, reapertar as
conexdes do quadro de distribuicdo

Verificar o estado dos contatos elétricos. Caso
possua desgaste, substitua as pecas
(tomadas, interruptores, pontos de luz e
outros)

Empresa
especializada

A cada 2 anos

Redpertar todas as conexdes (tomadas,
interruptores, pontos de luz e outros)

Empresa
capacitada/
Empresa
especializada

Recomendagdes no caso de problemas na instalagdo elétrica

PROBLEMA ACAO CORRETIVA

— Verifique no quadro de distribuicdo se a chave daquele circuito

TERRAMARIS

Parte da
Instalag¢do ndo
funciona

ndo estd desligada. Em caso afirmativo, religue-a e, se esta

voltar a desarmar, solicite a assisténcia de técnico habilitado,

pois duas possibilidades ocorrem:

a) A chave estd com defeito e é necessdria a sua substitui¢cdo
por uma nova.

b) Existe algum curto-circuito na instalagdo e é necessdrio o
reparo deste circuito.

No caso dos disjuntores do tipo DR, verifique falhas como fugas

de corrente em equipamentos (carcagas e equipamentos sem

blindagem) e anomalias na instalagdo elétrica.

Eventualmente pode ocorrer a “falta de uma fase” no

fornecimento de energia, o que faz com que determinada parte

da instalagdo ndo funcione. Nestes casos, somente a

concessiondria tem condi¢cdes de resolver o problema, apds a

solicitagdo do consumidor.

Superaquecimento
no quadro de luz

Verifique se existem conexdes frouxas.

Verifique se existe alguma chave com aquecimento acima do
normal, que pode ser provocado por mau contato interno
chave, devendo a chave ser substituida.
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PROBLEMA ACAO CORRETIVA

— Pode existir falta de isolamento da fiagdo, provocando
aparecimento de corrente para terra. Neste caso deve ser
identificado qual o circuito com falha, procedendo ao
desligamento de todos os disjuntores até que se descubra qual o
circuito estd com problema, procedendo entdo ao repdro do
isolamento com falha.

— Pode existir defeito de isolamento de algum equipamento
eletrodoméstico. Para descobrir qual o equipamento estd com
defeito, proceda da maneira descrita anteriormente e repare a
isolagcdo do equipamento.

A chave geral do
quadro estd
desarmando

Todas as condi¢des descritas no item 2.1.2 deste Manual, acrescidas de:

— Se evidenciada qualquer mudanga no sistema de instalacdo que altere suas
caracteristicas originais.

— Se evidenciada a substituicdo de disjuntores por outros de capacidade
diferente, especialmente de maior amperagem.

— Se evidenciado o uso de eletrodomésticos que ndo atendam A normalizacdo
vigente (antigos), ou outros equipamentos elétricos sem blindagem, os quadis
ocasionem o desarme dos disjuntores.

— Se evidenciado sobrecarga nos circuitos, por causa da ligacdo de vdrios
equipamentos no mesmo circuito.

— Se evidenciada a ndo utilizagdo de prote¢do individual para equipamentos
sensiveis.

— Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo forem realizadas as
manutengdes necessdrias.

Situacdes ndo cobertas pela garantia
— Pegas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Componente construtivo de aluminio cuja fung¢do principal é permitir ou impedir a
passagem de pessoas, animais, objetos, iluminag¢do e ventilagdo entre espacos ou
ambientes.

As esquadrias também abrangem corrimdo, guarda-corpo em ago, batentes, gradis,
alcapdes, janelas, portas e outros elementos arquiteténicos

Evitar fechamentos abruptos das esquadrias decorrentes de acdes de
intempéries.

Todas as articulagdoes e roldanas trabalham sobre camada de nylon
autolubrificante, razdo pela qual dispensam quaisquer tipos de graxa ou dleo
lubrificante, pois estes produtos poderdo conter dcidos ou componentes ndo
compativeis com os materidis usados na fabricagdo de esquadrias.
Recomenda-se manter as portas permanentemente fechadas, evitando danos
decorrentes de impacto.

A limpeza das esquadrias e de seus componentes deve ser realizada com pano
levemente umedecido. Todo e qualquer excesso deve ser retirado com pano
seco. Em hipdtese nenhuma deverdo ser usados detergentes que contenham
sapondceos, esponjas de aco de qualquer espécie ou material abrasivo. ndo
usar produtos dcidos ou alcalinos. Sua aplicagdo poderd causar manchas na
anodizag¢do, tornando o acabamento opaco.

Quando os vidros apresentarem manchas de gordura é recomenddvel limpeza
com dlcool, tomando cuidado para ndo danificar as esquadrias de aluminio.
Evitar o uso de material cortante ou perfurante na limpeza de arestas ou
cantos, para garantir o perfeito funcionamento dos seus componentes usar
pincel de pelos macios embebido em uma solugdo de dgua e detergente neutro
5%.

Manter os drenos (orificios) dos trilhos inferiores limpos e desobstruidos,
principalmente na época de chuvas mais intensas, pois esta é a causa principal
do transbordamento e vazamento de dgua para o interior do ambiente.

As esquadrias ndo foram dimensionadas para receber aparelhos esportivos ou
equipamentos que causem esforgos adicionais.

Caso ocorram respingos de cimento, gesso, dcido ou tinta, remover
imediatamente com um pano umedecido na propor¢cdo de dgua e detergente
neutro 5% e, logo apds, passar uma flanela seca, pois estas substéncias podem
danificar o aluminio.

Ndo remover borrachas e escovas de vedacgdo, pois poderdo ocorrer infiltracoes
indesejdaveis.

Os caixilhos instalados foram dimensionados para suportar condigoes normais
de ventos e chuvas conforme especificagbes das normas brasileiras. assim
sendo, em ocasides muito extremas poderdo ocorrer pequenas infiltracdes de
dgua em seus caixilhos.

Evitar danos ao revestimento durante a instalacdo de telas de proteg¢do, grades
ou vidros. Vedar os furos com silicone, mastique ou produto com desempenho
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equivalente, para evitar infiltracdo.

Ndo colocar ou fixar objetos nas esquadrias, ndo apoiar escadas ou outros
objetos na superficie das esquadrias e evitar batidas sobre elas.

Ndo perfurar o revestimento cermico em nenhuma hipdtese.

As janelas maxim-ar (banheiros) podem ser mantidas parcialmente abertas,
mas no caso de chuvas. as mesmas deverdo ser fechadas de modo a evitar
danos aos caixilhos.

Se forem instaladas cortinas ou quaisquer aparelhos, tais como persianas,
diretamente na estrutura das esquadrias, ou que nelas possam interferir.

Se for feita qualquer mudan¢a na esquadria, na sua forma de instalagdo, na
modificagdo de seu acabamento (especialmente pintura) que altere suas
caracteristicas originais.

Durante a limpezd, ndo utilizar produtos abrasivos (qualquer material que
arranhe, a exemplo do lado verde das esponjas).

Ndo utilize objetos cortantes, perfurantes ou pontiagudos para auxiliar na
limpeza dos “cantinhos” de dificil acesso, pois o uso destes pode danificar a
pintura e consequentemente a prote¢do que a tinta oferece para as esquadrias
de daluminio. Essa limpeza deve ser feita com pincel de cerdas macias,
embebido na solugdio de dgua e detergente neutro a 5%, obedecendo ao quadro
de manutenc¢do.

Como recomendacdo, para um melhor aspecto estético, utilizar cera automotiva
nas partes anodizadas (aluminios pintados) a cada limpeza.

Em caso de riscos na anodizagdo (pintura), ha a possibilidode de reparo
utilizando massa de polir (N2 2). Evitar contato da massa com as borrachas e
vidros. Apds utilizar a massa recomenda-se usc de cera automotiva. Caso vocé
ndo se sinta apto para realizar o reparo, contratar o fornecedor das esquadrias
para realizagdo do servigo.

As esquadrias modernas sdo fabricadas com dcessérios articuldveis (bragos,
fechos e dobradigas) e deslizantes (roldanas e rolamentos) de nylon, que ndo
exigem qualquer tipo de lubrificagdo, pois as partes mdveis, os eixos e pinos
s@o envolvidos por uma camada deste material especial, autolubrificante, de
grande resisténcia do atrito e ds intempéries.

Em caso de riscos na anodizagdo (pintura anodizada), contate imediatamente o
fornecedor das esquadrias para realizagdo do servico de reparo.

Este sistema da edificagdo necessita de um plano de manutencdo especifico
que atenda das recomendacgdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e
normas especificas do sistema, quando houver.

Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente.
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Efetuar limpeza geral das esquadrias e
seus componentes panos macios,
embebidos com detergente neutro e dgua | Equipe de

em solugdo de 5%. Todo e qualquer manutengdo local
excesso deve ser retirado com pano seco.
Jamais utilizar dgua em abundancia.

A cada 1 més

Empresa
Reapertar os parafusos aparentes de .

capacitada/
fechos, fechaduras ou puxadores e

Empresa

roldanas -
especializada

Verificar nas janelas Maxim-ar a
necessidade de regular o freio. Para isso,

A cada 6 meses L 4 . o Fn
abrir a janela até um ponto intermedidrio

ou sempre que Equipe de
!O. 9 (* 309), no qual ela deve permanecer quip ~
necessdrio Y manutengdo
parada e oferecer certa resisténcia a | |/
g o o oca
movimento espontdneo. Se necessaria, a
2 : Empresa
regulagem devera ser feita somente por .
- ~ capacitada
pessoda especializada, para ndo colocar
em risco a seguranga do usudrio e de
terceiros
o = Empresa
Verificar a presen¢a de falhas na vedagdo . .
L . L capacitada/
e fixagcdo nos caixilhos e reconstituir sua
: : - Empresa
integridade onde for necessadrio _—
especializada
A cada 1 ano Efetuar Inspe¢do geral nas esquadrias de

aluminio, quanto a funcionamento geral
das pecas, pintura, vedagoes (vedantes e
borrachas de vedagdo), roldanas e pelos
de vedagdo

Empresa
especializada

Todas as condi¢des descritas no item 2.1.2. Deste Manual, acrescidas de:

— Se forem instalados, apoiados ou fixados quaisquer objetos diretamente na
estrutura das esquadrias ou que nelas possam interferir.

— Se for feita qualquer mudang¢a na instalagdo ou acabamento na esquadria, que
altere suas caracteristicas originais.

— Se houver danos por colisoes.

Situacdes ndo cobertas pela garantia

— Pegas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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5.7. Portas e batentes de madeira

Componente construtivo, de madeira, cuja funcdo principal é permitir ou impedir a
passagem de pessoas, animais, objetos, iluminag¢do e ventilagdo entre espacos ou
ambientes. Com acabamento conforme descrito no item 3 deste manual.

Sistema que compreende todos os componentes construtivos empregados na execuc¢do
de portas, que utilizam a madeira como matéria-prima bdsica.

— Evitar fechamentos abruptos das esquadrias decorrentes de acgdes de
intempéries.

— Para evitar emperramentos de dobradicas e parafusos, verificar que estes
estejam sempre firmes e que nenhum objeto se interponha sob as portas.

— As ferragens devem ser manuseadas com cuidado, evitando a aplicagdo de
forca excessiva.

— Recomenda-se manter as portas permanentemente fechadas, para evitar danos
decorrentes de impactos ou empenamento com o tempo e incidéncia de sol.

— Ndo molhar as portas e guarnigbes, pois poderd ocorrer manchas ou
apodrecimento.

— A limpeza das esquadrias e de seus componentes deve ser realizada com pano
levemente umedecido. Todo e qualquer excesso deve ser retirado com pano
seco. Em hipdtese nenhuma deverdo ser usados detergentes que contenham
sapondceos, esponjas de aco de qualquer espécie ou material abrasivo.

— Nao utilizar material cortante ou perfurante na limpeza de arestas ou cantos.

— Nas fechaduras e ferragens, ndo aplique produtos abrasivos. basta uma flanela
para limpeza.

— As esquadrias ndo foram dimensionadas para receber aparelhos esportivos ou
equipamentos que causem esforcos adicionais. evitar a colocagdo ou fixagdo de
objetos, escadas nas esquadrias.

— Retire o pé com flanela seca ou pano macio, levemente umedecido em dgua. se
necessdrio, utilize detergente neutro em solug@o de 5% Seque em seguida.
Proceda d limpeza mensalmente.

— Nado utilizar 6leos, ceras, dlcool e produtos quimicos abrasivos (que arranhem).

— Este sistema da edificagdo necessita de um plano de manutengdo especifico
que atenda das recomendacgdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e
normas especificas do sistema, quando houver.

— Utilizar somente componentes origindis ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente.
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ATIVIDADE

Limpeza das esquadrias de madeira

RESPONSAVEL
Equipe de
manuteng¢do local

A cada 1 ano

Lubrificar as dobradi¢cas com uma
pequena quantidade de dleo lubrificante
Multiuso ou grafite em poé

Efetuar limpeza geral das esquadrias.
Reapertar parafusos apadrentes

Empresa capacitada/
Empresa
especializada

A cada 2 anos

Nos casos das esquadrias enceradas é
aconselhdvel o tratamento de todas as
partes

Efetuar troca da fita de borracha

Empresa capacitada/
Empresa
especializada

A cada 3 anos

Nos casos de esquadrias pintadas,
repintar com tinta adequada

Empresa
especializada

No caso de esquadrias envernizadas,
recomenda-se, além do tratamento
anual, efetuar a raspagem total e
reaplicagdo do verniz

Empresa
especializada

Todas as condi¢des descritas no item 2.1.2 deste Manual, acrescidas de:

— Se for feita mudanga na instalagdo, acabamento (especialmente pintura), entre
outras modificagdes na esquadria, que altere suas caracteristicas originais.

— Se for feito corte do encabegamento (refor¢o da folha) da porta, trincas e
descolamento nas ldminas decorrentes destes servicos.

TERRAMARIS

Situacdes ndo cobertas pela garantia
— Pecgas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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5.8. Fechaduras e ferragens

™

Fechadura é o conjunto de maganeta, tampa, mdquina e chaves. Possuimos dois tipos de
chaves: ds de seguranga (encontradas nos banheiros, que podem ser abertas por meio
de chave de fenda pelo outro lado da porta) e as de segredo, que somente com a chave
especifica podem ser abertas. As ferragens sdo contempladas por dobradicas.

— Evite impactos e colisbes com as fechaduras. Manuseie-as com cuidado.

— Mantenha portas fechadas para que o vento ndo as feche bruscamente (quando
fora do uso), danificando o conjunto da fechadura.

— Feche as portas de maneira suave e evite pancadas e solavancos que possam
danificar fechaduras e ferragens.

— Evite manter as chaves nos cilindros das fechaduras, pois, se por uma
eventualidade, a chave se quebrar, uma parte permanecerd dentro do cilindro e
somente um chaveiro poderd retird-la. Gire suavemente a chave na hora da
abertura da fechadura, evitando que ela quebre. O sistema ndo é projetado
para que seja exercida muita forga para a abertura/fechamento — situagdo estda
que demonstra que a fechadura necessita de manutengdo.

— As fechaduras ndo foram dimensionadas para receber aparelhos esportivos ou
equipamentos que causem esforgos adicionais.

— Evite a colocagdo ou fixagdo de objetos nas macanetas da fechadura.

— Recomenda-se, para a limpeza das fechaduras e seus componentes, o uso de
panos macios, embebidos com detergente neutro e dgua em solugdo de 5%.
Todo e qualquer excesso deve ser retirado com pano seco. Jamais utilize dgua
em abunddncia.

— Nao utilize, para a limpeza, produtos corrosivos (tais como soda cdustica e
solventes), detergentes sapondceos, esponjas de ago, materiais abrasivos (que
arranhem), produtos dcidos ou alcalinos e derivados de petrdleo.

— Mantenha sempre uma copia de cada chave em local seguro. Caso haja
necessidade, pode-se entrar em contato com um chaveiro para trocar de
tambor ou abrir uma porta da qual foram perdidas as chaves. Salienta-se que,
sempre que procedimentos dessa natureza forem realizados, hd perda de
garantia sobre toda a esquadria e as ferragens.

— Fechaduras eletrénicas devem seguir as recomendagdes especificas do
fabricante.

Manutencao prever

— Este sistema da edificagdo necessita de um plano de manutengdo especifico
que atenda das recomendacdes dos fabricantes, ds diretivas da ABNT NBR 5674
e ds normas especificas do sistema, quando houver.

— Utilize somente componentes origindis ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente.

— Proteja as fechaduras e ferragens quando for realizada a pintura da porta.
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Aplicar vaselina liquida nas superficies
em ac¢o inox escovados das fechaduras e .
ferragens. Edhilipe de~
: . . manutengdo
Aplicar massa de polir nas superficies local
Nl el e em aco inox polidos das fechaduras e
ferragens
Realizar limpeza das fechaduras com Equipe de
pano macio, umedecido em dgua e manutengdo
detergente neutro em solugdo de 5% local
Realizar limpeza das fechaduras, em Equipe de
movimentos de polir, retirando o manutengdo
excesso com flanela seca e limpa. local
Lubrificar e as dobradicas, mecanismos
A cada 6 meses e mdquinas com spray lubrificante (por
exemplo “WD-40"). Equipe de
manutengdo
Lubrificar o cilindro e fechaduras com local
chave com grafite em pdé na entrada da
chave
Lubrificar a parte interna da fechadura Empresa

A cada 1 ano

com graxa

especializada

Todas as condi¢cdes descritas no item 2.1.2 deste Manual, acrescidas de:

— Se for feita mudanc¢a na instalagcdo, acabamento que altere suas caracteristicas

originais.

Situacdes ndo cobertas pela garantia
— Pecgas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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5.9. Estrutura /sistemas de vedacdes verticais

Estrutura
Componentes da edificagdo constituidos por elementos que visam garantir a
estabilidade e seguranga da construgdo, que deve ser projetada e executada dentro das
normas brasileiras. Durante sua execu¢do, os materiais e componentes sdo submetidos a
controle tecnolégico, garantindo a conformidade com o projeto.

A superestrutura da obra foi executada em cortina de contengdo, pilares, vigas, lajes
macicas (onde for o caso) em concreto armado com Fck 25 mPA e ago CA-50.

Sistemas de vedagdes verticais

— Sistemas que possuem a finalidade de vedac¢do da edificacdo, podendo conter
as tubulagdes das instalagdes

— E proibida a construcdo de nichos nos banheiros tanto das dreas comuns como
privativas.

— A retirada e a modificagcdo das paredes (estruturais ou ndo) sdo rigorosamente
proibidas, assim como a sobrecarga das lajes além do limite de 150 kg por m2.
Mesmo as paredes descritas como de vedagdo nos projetos

— Para fixar objetos nas paredes — Ao pendurar quadros, prateleiras e similares,
use parafusos e buchas para blocos vazados modelo FU (de 6, 8 ou 10 mm), de
acordo com o local a ser furado. Nunca use martelo e pregos, cuja grande
capacidade de penetracdo pode danificar o acabamento das paredes.

— No caso de paredes internas, sdo consideradas aceitdveis e normais, as fissuras
superficiais geradas pela acomodagdo do solo e pela contragdo/dilatagdo da
parede devido variagcdo térmica. Com relacdo as paredes externas, as eventuais
fissuras que surgirem e que ndo provoquem infiltracdo para o interior da
edificacdo, serdo consideradas aceitdveis e normais.

(& nora

Sob hipdtese alguma, REMOVA OU MODIFIQUE AS PAREDES, nhem sequer abra vdos
(ainda que pequenos) ou permita que terceiros o fagam. Ndo é permitida também
a abertura de rasgos para embutir tubulagdes ou eletrodutos, isso equivaleria a
remover um pilar ou uma viga de concreto, o que afetaria a estabilidade de toda a
edifica¢do.

Culidados de u

— Nao retirar, alterar se¢do ou efetuar furos de passagens de dutos ou tubulacdes
em quaisquer elementos estruturais para evitar danos a solidez e & seguranca
da edificagdo;

— Nd&o sobrecarregar as estruturas e pdredes dlém dos limites previstos em
projeto, sob o risco de gerar fissuras ou comprometimento dos elementos
estruturais e de vedagdo, como, por exemplo, troca de uso dos ambientes e
colocagdo de ornamentos decorativos com carga excessiva;

— Antes de perfurar as vedagdes, consultar projetos e detalhamentos contidos
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Manual do Proprietdrio e/ou Manual das Areas Comuns e projetos, evitando,
deste modo, a perfuracdo de tubulages de dgua, energia elétrica;

Na duvida, analise os projetos da regido, pois assim vocé evitard prejuizos,
transtornos com manutengdo e riscos aos ocupantes.

Para melhor fixagdo de pegas ou acessérios, usar apenas parafusos com buchas
especiais;

E proibida a construgdio de nichos nos banheiros tanto das dreas comuns como
privativas.

Recomenda-se, quando da instalagdo dos armdrios e fixagdo de elementos
pendurados nas paredes, realizar provas de carga graduais, ou seja, comeg¢ar o
uso gradativamente. Espere 24 horas apds a fixacdo de armdrios e verifique se
eles estdo estdveis para entdo iniciar o uso. O fornecedor dos moveis deve
especificar a carga mdxima que eles podem suportar. Fique atento na hora de
executar os furos, pois as buchas utilizadas no concreto s@o diferentes das
buchas adequadas.

Em caso de reparos, exigir projeto de reparo e assinatura de documento de
responsabilidade técnica (ART ou RRT) de um profissional habilitado sobre
projeto e execugdo.

Em caso de reformas, exigir o estipulado na ABNT NBR 16.280.

Procure manter os ambientes bem ventilados. Nos periodos de inverno ou de
chuva, pode ocorrer o surgimento de mofo nas paredes, decorrente de
condensacdo de dgua por deficiéncia de ventilagdo, principalmente em
ambientes fechados (armdrios, atrds de cortinas e forros de banheiro).
Combata o mofo com produto quimico especifico e que ndo danifique os
componentes do sistema de vedagdo.

As dreas internas e a fachada da edificagdo devem ser pintadas conforme
programa de gestdo de manutencdo do condominio, a fim de evitar
envelhecimento, perda de brilho, descascamento e eventuais fissuras que
possam causar infiltragdes. Realizar tratamento das fissuras para evitar
infiltracdes futuras.

Somente utilizar pegas originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente.

Ao visualizar trincas, problemas no concreto ou barras de ag¢o oxidadas
(enferrujadas ou corroidas), a administragdo do condominio deve entrar em
contato com profissional habilitado e este deve averiguar as medidas a serem
tomadas.

E natural a movimentagdo da estrutura e eventualmente poderd aparecer
fissuras, aonde as manuteng¢des delas deverdo ser realizadas por profissional
habilitado, com responsabilidade do condominio.

No caso de aparecimento de microfissuras em estruturas de concreto armado e
nas alvenarias, mofos, bolores ou qualquer outro problema no subsistema
estrutura elas devem ser prontamente reparadas, caso contrdrio, elas ir@o
aumentar e poderdo comprometer o desempenho e a vida util do sistema.

CJ/NOTA

A ndo observancia das proibicdes e restricdes citadas colocam em risco a
estabilidade da estrutura da edificagdo e a seguranga dos seus moradores,
respondendo o responsdvel, civil e criminalmente, pelos danos causados.
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— Este sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencdo especifico,
que atenda das recomendacgdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e
normas especificas do sistema, quando houver.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Efetuar verificacdo geral e atentar
para qualquer patolegia que surja, Empresa de

A cada 3 meses . o ~
contatar profissional habilitado caso | manuteng¢do local

for constatada qualquer patologia

Todas as condi¢des descritas no item 2.1.2 deste Manual, acrescidas de:
— Se forem retirados ou alterados quaisquer elementos estruturais, blocos e
grautes, vigas, painéis, lajes, estrutura ou de fechamento.
— Se forem retirados ou alterados quaisquer elementos de vedagdo com relagdo
ao projeto original.
— Se forem identificadas sobrecargas além dos limites normais de utilizagdo
previstos nas estruturas ou vedagoes.

Situacdes ndo cobertas pela garantia
— Pecgas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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5.10. Revestimento de paredes, tetos e forro de gesso

Revestimento em drgamassa/gesso
Revestimentos utilizados para regularizar/uniformizar a superficie e auxiliar na protegdo
contra a agdo direta de agentes agressivos dos elementos de vedagdo/estruturais,
servindo de base para receber outros acabamentos ou pintura.
Devido do processo construtivo, pequenas ondulagdes nos revestimentos de gesso de até
5mm sdo consideradas normais.

Forros de gesso
Acabamento utilizado como elemento decorativo ou para ocultar tubulagdes, pecas
estruturais etc. Permite alocar os pontos de luz dos ambientes e atender aos mais
variados projetos de iluminagdo.

— Para fixagdo de modveis, dacessérios ou equipamentos, utilizar parafusos e
buchas apropriadas e evitar impacto nos revestimentos que possam causar
danos ou prejuizo do desempenho do sistema.

— No caso de forros de gesso, ndo fixar suportes para pendurar vasos, televisores
ou qualquer outro objeto, pois ndo estdo dimensionados para suportar peso.
Para fixagdo de lumindrias, verificar recomendagdes e restricdes quanto ao
peso.

— No caso de necessidade de intervengdes (colocagdo de caixas de som,
lumindrias etc.) nos tetos, deve-se evitar cortes nas estruturas de arame, uma
vez que estas s@o os suportes das placas. Evite impactos e pendurar
equipamentos pesados nos tetos. Para fixacdo de lumindrias, ndo utilize
furadeiras, pois podem acabar perfurando as tubulagdes existentes (energia,
dgua e esgoto). Utilize uma chave de fenda, de diGmetro da bucha, em
movimentos giratorios.

— Pelas caracteristicas do gesso, podem aparecer fissuras entre as placas devido
a variagdo de temperatura e umidade, principalmente em banheiros, e sua
corre¢do deve ser efetuada.

— Nao lavar as paredes e tetos.

— Limpar os revestimentos somente com panos Umidos e detergente neutro.

— Nunca molhar o forro de gesso, pois o contato com a dgua faz com que o gesso
se decomponha.

— Evitar impacto no forro de gesso que possa danificd-lo.

— Manter os ambientes bem ventilados, evitando o aparecimento de bolor ou
mofo.

— Na presenga de umidade ou falta de ventilagdo dos ambientes, micro-
organismos podem vir a se depositar nas alvenarias. Assim que constatados, os
mesmos devem ser removidos, sendo aconselhdvel que se identifique a fonte de
umidade que causou os bolores e fungos, sendo indispensdvel a avaliagdo de
um profissional habilitado.

— Intemperes (como ventos fortes) poderdo danificar o forro de gesso, pois é
considerado um material ndo flexivel e suscetivel a trincas e fissuras por
esforcos excessivos. Para evitar danos procure impedir correntes de ar.
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— Este sistema da edificagdo necessita de um plano de manutengdo especifico
que atenda das recomendacgdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e
normas especificas do sistema, quando houver.

— Utilizar somente componentes origindis ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente.

— Em dreas molhadas ou molhdveis, mantenha o ambiente ventilado para evitar

surgimento de fungo ou bolor.

CJ/NOTA

Nos locais donde para manutencdo o funciondrio deva realizar trabalhos em
altura (2 metros em queda) deverd ser redlizada por empresa especializada e
atendida as diretrizes da norma regulamentadora da NR 35.

PERIODICIDADE

A cada 1 ano

ATIVIDADE

Repintar
banheiros e

0s forros
dredas Umidas

dos

RESPONSAVEL

Empresa capacitada/
Empresa especializada

A cada 3 anos

Repintar paredes e tetos das

dreas secas

Empresa capacitada/
Empresa especializada

garantia

Todas as condi¢des descritas no item 2.1.2 deste Manual, acrescidas de:
— Impacto direto de algo que ocasione danos no revestimento.

— Se mantiver ambiente sem ventilagdo de modo a ocasionar, entre outros
problemas, o surgimento de fungo ou bolor.

— Danos causados por furos ou aberturas de vdos intencicnais para instalagdo em

geral.
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5.11. Revestimento cerGmico de piso — interno

Revestimento que protege as superficies, além de sua fun¢do decorativa. Em
atendimento as normas vigentes, os pisos atendem os critérios referentes a abertura
maxima de frestas (ou juntas sem preenchimento), entre componentes do piso, que ndo
devem ser maiores que 2 mm, excetuando-se o caso de juntas de movimentagdo em
ambientes externos.

A superficie do sistema de piso ndo apresenta arestas contundentes nem libera
fragmentos perfurantes, em condigdes normais de uso e manuteng¢do, incluinde as
atividades de limpeza.

18 J d »
UIaados ae usc

— Antes de perfurar qualquer pec¢a, consultar os projetos de instalagdes entregues
do condominio, a fim de evitar perfuracées acidentais em tubulacdes e
camadas impermeabilizadas.

— Para fixagdo de modveis, dacessérios ou equipamentos, utilizar parafusos e
buchas apropriadas e evitar impacto nos revestimentos, que possam causar
danos ou prejuizo do desempenho do sistema.

— Ndo utilizar mdaquina de alta pressdo de dgud, vassouras de piagavad, escovas
com cerdas duras, pegas pontiagudas, esponjas ou palhas de ago, espdtulas
metdlicas, objetos cortantes ou perfurantes na limpeza, pois podem danificar o
sistema de revestimento.

— Limpar os revestimentos somente com produtos dapropriados (ndo utilize
removedores do tipo “limpa forno”, por exemplo).

— Nd&o arrastar moveis, equipamentos ou materiais pesados, para que ndo haja
desgaste excessivo ou provoque danos d superficie do revestimento.

— Somente lavar dreas denominadas molhadas.

— Sob hipdtese alguma deixar ldmina d'agua nas dreas secds, ndo
impermeabilizadas. Risco de infiltragdo do pavimento abaixo. As mesmas
deverdo ser limpas com uso de pano Umido. Jamais jogar dgua
abundantemente.

— Em dreas molhadas ou molhdveis, manter o ambiente ventilado para evitar
surgimento de fungo ou bolor.

Para limpeza mensal:

— Antes de aplicar produtos no revestimento, é necessdria a remogdo total de
dreia ou residuos no mesmo, visto que, o seu contato com d esponja/escova
macia pode arranhar/danificar os mesmos.

— Diluir sapondceo cremoso e 5% dgua sanitdria diluida em dgua.

— Molhar as pe¢as com esta solugdo.

— Esfregar com esponja/ escova macia (nunca utilizar buchas metdlicas).

— Deixar agir por cerca de dez minutos.

— Enxaguar o material e retirar a dgua.’

Pagina | 77 MANUAL DAS AREAS COMUNS



MINAS

PARA DE

TERRAMARIS

FRJR_

— Este sistema da edificagdo necessita de um plano de manutengdo especifico
que atenda das recomendacgdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e
normas especificas do sistema, quando houver.

— Utilizar somente componentes origindis ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente.

Perda de garantia

Todas as condi¢des descritas no item 2.1.2 deste Manual, acrescidas de:

— Utilizagdo de equipamentos, produtos ou uso do revestimento em desacordo
com os especificados acima.

— Impacto direto de algo que ocasione danos no revestimento.

— Danos causados por furos para instalagdo de pecas em geral.

— Uso de mdquinas de alta pressdo nas superficies.

Situacdes ndo cobertas pela garantia
— Pecgas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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5.12. Rejuntes

Tratamento dado ds juntas de assentamento dos porcelanatos e pedras naturais para
garantir a estanqueidade e o acabamento dos sistemas de revestimentos de pisos e
paredes, assim como absorver pequenas deformagdes.

A

Em dreas secas foram utilizados rejuntes comuns.

Areas molhadas, dreas externds e piscina rejunte acrilico.

Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados (ndo utilize
removedores do tipo “limpa forno”, por exemplo), que atendam dos requisitos
definidos pela construtora/incorporadora.

Ndo utilizar mdaquina de alta pressdo de dgua, vassouras de piagava, escovas
com cerdas duras, pegas pontiagudas, esponjas ou palhas de acgo, espdtulas
metdlicas, objetos cortantes ou perfurantes na limpeza, pois podem danificar o
sistema de revestimento.

Ndo arrastar moéveis, equipamentos ou materiais pesados, para que ndo haja
desgaste excessivo ou danos a superficie do rejunte.

Ndo raspe ou remova o rejunte das juntas entre os pisos e os dzulejos
cerdmicos.

Em dreas molhadas ou molhdveis, manter o ambiente ventilado para evitar
surgimento de fungo ou bolor.

Quando o rejunte apresentar coloragdo escura, desbotamento ou manchas de
fungos, remova-o e aplique um novo rejunte, respeitando as normalizacdes
vigentes sobre o assunto

A  manutengdo dos rejuntes das dreas externas deve ser feita
concomitantemente com a limpeza externa da edificacdo e na mesma
periodicidade. Nesta ocasido, rejuntes apresentado desgastes ou escurecimento
devem ser substituidos por rejuntes de mesma especificacdo.

Este sistema da edificagdo necessita de um plano de manutencdo especifico
que atenda das recomendagdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e
normas especificas do sistema, quando houver.

Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Verificar sua integridade e reconstituir os
rejuntamentos internos e externos dos Equipe de
pisos, paredes, peitoris, soleiras, ralos, manutenc¢do

cada 1 ano pecas sanitdrias e outros elementos, onde | local/

houver. Com rejuntes da mesma Empresa
especificagdo dos assentados pela especializada
construtora.
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Todas as condi¢des descritas no item 2.1.2 deste Manual, acrescidas de:

— Utilizagdo de equipamentos, produtos ou uso do rejunte em desacordo com os
especificados acima.

— Danos causados por furos intencionais para instalagdo de pecas em geral.

— Impacto em desacordo com o definido em normas e que ocasione danos no
revestimento e nos rejuntes.

— Uso de mdquinas de alta pressdo nas superficies e quaisquer outros materiais
descritos e especificados acima.

Situacdes ndo cobertas pela garantia
— Pecgas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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5.13. Mdrmores e Granitos
(Bancadas e soleiras)

Tanto o mdrmore como o granito sdo materiais naturais que apresentam algumas
caracteristicas bdsicas fundamentais na sua constituigdo: Mdrmores: Material calcdrio
metamorfizado e cristalizado, compacto e normalmente consequente de sedimentacdes
de cores varidveis.

Granitos: SAo rochas magmdticas granulares (consequente da mistura de lavas de
vulcdes), caracterizadas pelas presencas de quartzo e feldspato.

Estas diferengas na sua formagdo geoldgica fazem com que as adparéncias e texturas de
cada um sejam tdo peculiares e diferentes do outro. Além disso, rochas ornamentais por
serem materidis provenientes da natureza apresentam variagdes caracteristicas
(“manchas”, veios, cores), que muitas vezes podem ser confundidas com imperfeigcdes.
Na realidade, de forma geral, dificilmente se encontrard uma pedra idéntica a outra.

Como sdo materiais extraidos da natureza eles podem conter em sua massa elementos
quimicos diversos, tais como, éxidos de ferro, que podem provocar manchas do longe do
tempo ou em fungdo de reagdes com dgua da massa de assentamento. Ocorréncias
desta natureza e fissuras no préprio veio da placa ndo sdo cobertas pela garantia.

— Nunca suba ou se apoie nos tampos e bancadas, pois estas pecas podem se
soltar ou quebrar causando ferimentos graves. Cuidados especiais com
criangas;

— Ndo devem ser retirados elementos de apoio (mdo francesa, coluna do tanque
etc.), podendo sua falta ocasionar quebra ou queda da pega ocu bancada.

— Em dreas molhadas ou molhdveis, manter o ambiente ventilado, para evitar
surgimento de fungo ou bolor;

— Sempre que dagentes causadores de manchas (café, &leo comestivel,
refrigerantes, alimentos etc.) cairem sobre a superficie, limpar imediatamente
de modo a evitar a penetragdo do fluido no revestimento e consequente
mancha.

— O contato de alguns tipos de pedras com liquidos pode causar manchas.

— Em coso de reforma, quando o revestimento for retirado de dreas
impermeabilizadas, é necessdrio refazer a impermeabilizagdo.

— Este sistema da edificagdo necessita de um plano de manutengdo especifico
que atenda das recomendacgdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e
normas especificas do sistema, quando houver.
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ATIVIDADE

Verificar rejuntamento a cada 1 ano a
fim de garantir o acabamento e evitar
d passagem de dgua;

RESPONSAVEL

Empresa
capacitada

A cada 3 ano

Realizar lustre em toda a pega, e
preencher eventuais falhas, trincas ou
danos com massa pldstica na cor
apropriada.

Empresa
capacitada

Todas as condi¢des descritas no item 2.1.2 deste Manual, acrescidas de:
— Manchas e perda do polimento por contato ou uso de produtos inadequados;
— Danos causados por transporte ou arrastamento de materiais ou objetos;

— Danos causados por

especificado;

— Impacto que ocasione danos no revestimento;

— Danos causados por furos para instalagdo de peg¢as em geral;

— Utilizagdo de mdquinas de lavagem de alta pressdo;

— Se ndo forem tomados os devidos cuidados de uso ou

manutengdo preventiva necessdria.

Situacdes ndo cobertas pela garantia
— Pecgas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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5.14. Sistema de impermeabilizacdo

E o conjunto de operagdes e técnicas construtivas cuja finalidade é proteger as
construgdes contra a ag¢do nociva de fluidos ou vapores e da umidade em dreas

molhadas.

As dreas molhdveis ndo sdo estanques e, portanto, ndo foram impermeabilizadas. Aonde

somente as

Radier

dreas molhadas do empreendimento
impermeabiliza¢do que garantem a estanqueidade.

REQUISITO MINIMO
Tratamento com sistema rigido
sobre o radier, apds concretado.

possuem

tratamento de

OBSERVAGCAO

Nos casos em que ha alta
incidéncia de umidade, foi
executado lastro de 10 cm de
brita 1 na face em contato com o
solo. Protegida a camada de
brita com lona pldstica antes da

Base de Brita

Lastro de 10 cm de
brita 1 na face em
contato com o solo.
Proteger a camada
de brita com lona
plastica antes da

concretagem. concretagem.
Sistema flexivel,
Baldrame ou : ;
Sistema flexivel, argamassa argamassa
embasamento o Argamassa e
polimérica estruturada com tela .. polimérica
(quando for o ., polimérica
de poliéster. estruturada com tela
caso) .,
de poliéster.
. . Sistema flexivel, argamassa
Laje do térreo s
polimérica estruturada com tela
sobre subsolo o
de poliéster.
. , Sistema flexivel,
. Sistema flexivel, argamassa
Alvenaria do ., argamassa
, polimérica estruturada com tela | Argamassa s
térreo (quando oy ~ S e polimérica
de poliéster nas trés primeiras polimérica
for o caso) : estruturada com tela
fiadas L
de poliéster.
. . P - Sistema flexivel,
Revestimento Barrado impermedvel utilizando
- ; argamassa
externo de sistema flexivel, argamassa Argamassa .
s N polimérica
paredes do polimérica estruturada com tela | polimérica
g L. estruturada com tela
térreo de poliéster

de poliéster.

Piso térreo em
contato com o
solo

Camada drenante, sob a laje de
piso, executado com 10 cm de
brita 1 ou manta drenante tipo
Maccaferri.

Base de Brita

Camada drenante,
sob a laje de piso,
executado com 10
cm de brita 1

Parede em
contato com o
solo - alvenaria
de dreas
comuns

Parede dupla e
impermeabilizacdo na face
externa, em contato com o solo.
Area sujeita a fissuracdio -
Sistema flexivel, argamassa
polimérica estruturada com tela

de poliéster
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REQUISITO MINIMO
Parede dupla e
impermeabilizacdo na face
externa, em contato com o solo.
Area ndo sujeita a fissuragdo -
Sistema flexivel, argamassa
polimérica estruturada com tela
de poliéster

OBSERVAGCAO

Parede em
contato com o
solo - Pogo de
elevador,
cortina etc.

Sistema que seja aplicado o solo
- Poco de sobre o concreto, pela
face interna

Laje descoberta

Sistema flexivel,

impermeabilizacdo até o teto.

Sistema flexivel, argamassa argamassa
e calhas em . Argamassa s
" polimérica estruturada com tela e polimérica
alvenaria e/ou . polimérica
N de poliéster estruturada com tela
de poliéster.
Laje descoberta
derdimensoss Sistema rigido
reduzidas (< 60 gido-
cm de largura)
Area completamente exposta ao
tempo: sistema flexivel
Sacada, - z
Area protegida do tempo:
varanda e : —
R Sistema rigido, com reforco de
sistema flexivel nos ralos e
pontos criticos.
Floreira Sistema flexivel.
Sistema flexivel,
Sistema flexivel, argamassa Araamassa argamassa
Area de servico polimérica estruturada com tela o?iméricc: polimérica
de poliéster P estruturada com tela
de poliéster.
- Se ndo for executado em material
Reservatoriode | . . - . ~ .
4qua impermeavel utilizar sistema Ndo se aplica
9 flexivel
Sistema flexivel,
Sistema flexivel, argamassa Araamassa argamassa
Cozinha polimérica estruturada com tela g. L. polimérica
s polimérica
de poliéster estruturada com tela
de poliéster.
. , Sistema flexivel
Sistema flexivel, argamassa I ’
. polimérica estruturada com tela | Argamassa g' .
Banheiro L. N polimérica
de poliéster. Dentro do box polimérica

estruturada com tela
de poliéster.

D/NOTA

Todo o sistema foi testado, portanto eventuais questionamentos quanto a falha do
sistema serd avaliada pela Assisténcia Técnica quanto a procedéncia bem como se

estd coberto pelas garantias.
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Limpar os pisos internos no modo "lavagem a seco'. Somente em casos
imprescindiveis a lavagem com dgua poderd ser realizada e desde que,
imediatamente apds sua execugdo, seja realizada a secagem com uso de rodos
e com descarte da dgua nos extravasores, ralos.

Ao proceder qualquer modificagdo nas dreas molhadas e molhdveis, (por
exemplo colocagdo de box, chuveiros, troca de revestimentos etc.), tenha
cuidado para ndo danificar a impermeabilizagdo, criando assim pontos de
infiltracdo, por exemplo furos para buchas e parafusos etc, os quais ndo sdo
cobertos por garantias.

Ndo alterar o paisagismo com plantas que possuam rdizes agressivas, que
podem danificar a impermeabilizagdo ou obstruir os drenos de escoamentos.
Nas jardineiras deverd ser mantido o nivel de terra em, no minimo, 10 cm
abaixo da borda para evitar infiltragoes.

Se a camada de impermeabilizagdo for perfurada terd que ser totalmente
refeita e ndo deverd ser utilizado sistemas de impermeabilizagdo diferente ao
instalado.

Ndo permitir a fixagdo de antenas, postes de iluminacdo ou outros
equipamentos, por meio de fixagdo com buchas, parafusos, pregos ou
chumbadores sobre lajes impermeabilizadas. E recomendado o uso de base de
concreto sobre a camada de protecdo da impermeabilizagdo, sem a
necessidade de remoc¢do ou causa de danos. Para qualquer tipo de instalacdo
de equipamento sobre superficie impermeabilizada, o servigo deverd ser
realizado por meio de empresa especializada em impermeabilizagdo, com o
devido registro das obras.

Tomar os devidos cuidados com o usc de ferramentas, como picaretas e
enxaddes, nos servigos de plantio e manutengdo dos jardins, a fim de evitar
danos a camada de protegdio mecdAnica existente.

Caso haja danos & impermeabilizagdo, ndo executar os repdros com os
materiais e sistemas diferentes do aplicado originalmente, pois a
incompatibilidade pode comprometer o bom desempenho do sistema.

Ndo introduzir objetos de qualquer espécie nas juntas de dilatacdo.

Ndo molhe dreas que ndo sejam impermeabilizadas, a limpeza das diversas
dreas do empreendimento deve ser feita com panos umedecidos e ndo com
dgua em abunddancia.

Este sistema da edificagdo necessita de um plano de manutencdo especifico
que atenda das recomendacgdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e
normas especificas do sistema, quando houver.

No caso de danos da impermeabilizagdo, efetuar reparo com empresa
especializada.
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Verificar a integridade e reconstituir os
rejuntamentos internos e externos dos

pisos, paredes, peitoris, soleiras, ralos, Empresa
pecas sanitdrias, chaminés, grelhas de capacitada/
ventilagdo, box de banho e de outros empresa
elementos. No caso de desplacamento, especializada
reassentar a peg¢a com argamassas do

tipo ACIII.

A cada 1 ano Inspecionar a camada drenante do Empresa
jardim. Caso haja obstrugdo na tubulagdo | capacitada/
e entupimento dos ralos ou grelhas, empresa
efetuar a limpeza especializada
Verificar a integridade dos sistemas de e
impermeabilizagcdo e reconstituir a -
protecdo mecdnica, os sinais de coRgcoda)

empresa

infiltracdo ou as falhas da

. s especializada
impermeabilizagdo exposta

Todas as condi¢des descritas no item 2.1.2 deste Manual, acrescidas de:

— Reparo e/ou manutencgdo executados por empresas ndo especializadas.

— Danos ao sistema decorrentes de instalacdo de equipamentos ou reformas em
geral.

— Remog¢do da camada mecdnica.

— Danos causados por perfuragdo das dreas impermeabilizadas.

Situacdes ndo cobertas pela garantia
— Elementos que apresentem desgaste natural pelo tempo de uso.
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5.15. Arruamento e calcadas

Area do condominio, destinada circulagdo, manobras e estacionamento dos
veiculos em conformidade com o peso e tamanho a qual as dreas comuns
destinadas, ou seja, veiculos leves, por exemplo ciclomotor, motonetaq,
motocicletaq, triciclo, quadriciclo, automével, utilitdrio, caminhonete e camioneta,

O revestimento asfdltico é definido como a camada superior destinada a resistir
diretamente ds agdes do trdfego e transmiti-las de forma atenuada ds camadas
inferiores, impermeabilizando o pavimento, além de melhorar as condigdes de
rolamento (conforto e seguranga). Os tipos de asfalto para construcdo civil sdo
encontrados em forma liquida ou em semissdlidos na natureza, sendo um
material caracterizado por sua alta viscosidade, sua cor negra e dparéncia
pegajosd.

Asfalto: material cimentante, preto, soélido ou semissolido, que se liquefaz
quando aquecido, composto de betume e alguns outros metais.

(& nora

Ndo é permitido o trdfego ou passagem de caminhdes ou veiculos pesados.

Comumente utilizado em passeios publicos e dreas externas em geral. Os Pisos
Intertravados de Concreto sdo produzidos de acordo com a Norma Técnica
Brasileira da ABNT NBR 9781.

— Nd&o permitir que veiculos com mais de 2500 Kg estacionem sobre as cal¢cadas
pois sob as mesmas hd tubulagdes de dgua e esgoto que poderdo serem
danificadas ou ocorrer o afundamento da calcada.

— Utilizar ferramenta apropriada para eventual remocdo das pecas de piso;

— O contato dos revestimentos com graxas, oleo, solventes, dcidos, massa de
vidro, tinta, vasos de planta, entre outros, poderd acarretar danos d superficie
das pecas;

— Nd&o utilizar vassouras de piagava, mdquina de alta pressdo, escovas com
cerdas duras, pe¢as pontiagudas, esponjas ou palhas de ago, espdtulas
metdlicas, objetos cortantes ou perfurantes na limpeza, pois podem danificar o
sistema de revestimento;

— Evitar sobrecarga de pesos no sistema;

— Caso seja necessdria a substituicdo de alguma pecga, deverd ser efetuada pelo
fornecedor, mantendo as caracteristicas originais do sistema.

— Utilizar o espago somente para o fim ao qual se desting;

— Nda&o permitir o uso do espaco para atividades como patins, skates, bicicletas,
carrinhos de bebé etc., cujas rodas podem danificar a superficie;

— As canaletas e ralos deverdo ser mantidos limpos e desobstruidos, a fim de
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evitar represamento de dgua;

Nunca permitir que a grama ou qualquer outra vegetagdo cresga sobre o piso,
pois provoca a degradagdo do revestimento.

Ndo estacionar caminhdes sobre o estacionamento préximo ao portdo de
entrada;

@ ATENCAO

Ndo permitir trdfego de veiculos na rua interna do condominio com peso superior a
23 toneladas. Sobre a calgcada o limite é 2.500kg Evitar residuos na superficie,
como bitucas de cigarros e chicletes.

Piso

As dreas comuns deverdo respeitar as diretrizes do Cdédigo de Trdnsito
Brasileiro, conforme expressa previsdo de seu artigo 22, pardgrafo Unico

o Artigo 22 do Cdédigo de Transito Brasileiro: Sdo vias terrestres
urbanas e rurais as ruas, as avenidas, os logradouros, os caminhos,
as passagens, as estradas e as rodovias, que ter@o seu uso
regulamentado pelo 6rgdo ou entidade com circunscricdo sobre
elas, de acordo com as peculiaridades locais e as circunstdncias
especiais.

o Pardgrafo Unico: Para os efeitos deste Cédigo, sdo consideradas
vias terrestres as dreas abertas a circulagdo publica e as vias
internas pertencentes aos condominios constituidos por unidades
auténomas.

Os veiculos deverdo circular com velocidade mdxima de 10 km/h

Ndo arrastar moéveis, equipamentos ou materiais pesados, de modo que ndo
haja desgaste excessivo ou provoque danos d superficie do revestimento;

Piso - Limpeza

Deve-se ter especial cuidado para enxaguar qualquer residuo de detergente no
final do processo de limpeza;

Depois de limpa, cada drea deve ser inspecionada para verificar se as juntas
estdo uniformes e preenchidas com a selagem necessdria de pd de pedra;

Se estiver faltando, basta varrer e recolocar a areia nos lugares em que estiver
faltando.

Piso -Limo, liquens e algas

O limo, liquens e algas sé crescem sobre os pavimentos com pisos intertravados
de concreto se sua superficie se encontra d sombra, debaixo de drvores, com
fontes permanentes ou frequentes de umidade, em locais onde haja pouco ou
nenhum trdfego e quando ndo se tenha construido uma inclinagdo adequada;
Se o crescimento de musgo, liquens e algas é indesejdvel pode-se:

- Raspar e retirar o material acumulado em camadas grossas.

- Aplicar um herbicida especial para limo escovando-se e seguindo as

instru¢oes do fabricante.

Os herbicidas podem demorar algum tempo para agir e sdo mais efetivos
quandoe aplicados com clima seco.
Alguns desses produtos deixam um residuo que reduz a propensdo d formagdo
de limo, mas sua efetividade é reduzida quando a drea é Umida ou sombreada;
Esses produtos ndo atuam na geracdo de massa bioldgica dentro dos capilares

Pagina | 88 MANUAL DAS AREAS COMUNS




MINAS

PARA DE

TERRAMARIS

FRJR_

do concreto dos blocos.

Piso -Graxa e gordura

— O desenvolvimento de atividades ao ar livre sobre pisos e pavimentos de pisos
intertravados de concreto, em especial a preparagdo e consumo de alimentos
(assados, frituras, frutas, bebidas etc. e por esta razdo ndo € permitido),
derramamento de dlec de carros e manchas de gordura e graxa, podem gerar
manchas dificeis de serem retiradas;

— Os dleos penetrardo rapidamente na superficie dos blocos do pavimento, mas
ndo a manchardo se forem limpos rapidamente;

— Aplique materiais absorventes, como panos ou toalhas de papel, sem esfregar,
para evitar que a gordura penetre ainda mais profundamente sobre a
superficie;

— Se a mancha persiste, lavar a superficie com um detergente concentrado e
escovd, enxaguando com dgud quente. Os detergentes podem atacar e levar
uma parte do pigmento do concreto, deixando-o ligeiramente mais claro ou
escuro, segundo a relagdo que exista entre a cor da massa e dos agregados;

— Esse sistema da edificagdo necessita de um plano de manutencdo especifico,
que atenda ds recomendacgdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e
normas especificas do sistema, quando houver;

— Utilizar somente componentes origindis ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente.

— Remover periodicamente as folhas e materiais orgdnicos da superficie, evitando
retengdo de umidade e deteriorag¢do do piso;

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Revisar o piso e recompor o
rejuntamento com areia fina ou pé de
pedra, conforme orientac¢des do
fabricante/fornecedor

Revisar o pavimento asfdltico,
verificando a existéncia de fissuras
superficiais, esfarelamento das bordas
e afundamentos pontuais. Os reparos
deverdo ser executados com cimento

asfdltico, lama asfdltica ou material Equipe de
A cada 1 més asfdltico com especificagcdo manutengdo local/
determinada pela empresa empresa capacitada

capacitada, a fim de ndo danificar as
camadas do subleito.

Revisar o piso e substituir pecas
soltas, trincadas ou quebradas sempre
que necessdrio

Remover ervas daninhas e/ou grama
das juntas do piso, caso venham a
crescer

Realizar limpeza pontual do piso
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ATIVIDADE

Realizar lavagem geral do piso
anualmente ou quando necessdrio

RESPONSAVEL
Equipe de
manutengdo local/
empresa capacitada

A cada 2 meses

Executar a manutengdo das dreas
ajardinadas, para evitar problemas de
drenagem. Ndo permitir que as raizes
das plantas se infiltrem sob o piso e
dreas drenantes.

Equipe de
manuteng¢do local

A cada 1 ano

Pintar as demarcagdes da drea ou
quando a camada de tinta for
danificada por uso

Equipe de
manutengdo local/
empresa capacitada

A cada 5 anos

Realizar a troca do material das juntas

Empresa
especializada

Todas as condi¢des descritas no item 2.1.2. deste Manual, acrescidas de:
— Uso inadequado da drea;

— Se ndo forem tomados os cuidados de uso.
— Houver trdnsito de veiculos com peso superior ao permitido

Situacdes ndo cobertas pela garantia
— Pecgas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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5.16. Pavimentacdo Externa - Piso Intertravado

Os pisos intertravados sdo blocos modulares pré-moldados em concreto, com diversas
formas e cores que sdo justapostos e se mantém fixos por conta do atrito da drea lateral das
pecas em relagdo ds outras, formando o piso.

Devidamente assentados e compactados, eles formam uma pavimentagdo intertravada. Esse
sistema de pavimentagdo € uma evolugdo dos antigos calgamentos, porém seu desempenho
e diferente. O intertravamento das partes possui a capacidade de resistir e transmitir para as
pecas vizinhas os esforgos procedentes do trafego sejam eles verticais, horizontais, de
rotacdio e giracdo.

A pavimentagdo intertravada, do tipo bloco grama, possui como vantagem ser parcialmente
permedvel (outros tipos de pisos intertravado possuem esta caracteristica, dependendo de
sua base e sub-base), proporcionando assim, a infiltragdo das dguas pluviais no solo.

Ao contrdrio do que ocorre com outros tipos de pavimentagdo, com o decorrer do tempo o
piso intertravado apresenta menor vibragdo e ruido, devido ao preenchimento gradual dos
seus poros. Os blocos, por serem de concreto, possuem elevada resisténcia mecdnica, e este
tipo de piso apresenta uma menor absor¢do da luz solar, produzindo uma menor elevagdo da
temperatura, quando comparado a pavimentos de cores escuras. A infiltracdo nos blocos
pré-moldados macicos se dard através das juntas e, nos blocos pré-moldados vazados ou
perfurados, se dard através das juntas e dos furos ou espagos vazados.

Quando se utilizam blocos vazados, seu preenchimento pode ser feito com grama, que
auxilia a retengdo do escoamento superficial e infiltragdo da dgua de chuva.

Os pavimentos drenantes variam segundo a utilizagdo. Eles podem ser usados em ciclovias,
passagem de veiculos, de pedestres (calcadas), em estacionamentos e ainda com o objetivo
de simplesmente possibilitar a infiltragdo da dgua das chuvas.

— E proibido o trafego de veiculos de carga. Os locais onde este tipo de veiculo
pode transitar deverdo ser verificados em projeto;

— Ndo é permitido utilizar maquina de alta pressdo para limpeza;

— O pavimento intertravado deve ser limpo apendas com uma vdarrigdo e
esporadicamente é permitido um leve jato de dgua; Caso o rejuntamento arenoso
dos pisos intertravados estejam saindo, deve-se preencher com areia e varrer
levemente. Ndo deixar cair dleos, graxas, solventes e produtos quimicos;

— E proibido executar a selagem das juntas dos pisos drenantes, pois estas sdo
responsdveis por promover a infiltragdo das dguas pluviais. Além disso, quanto
mais espessas e porosas as camadas receptoras e de base, maior serd a
capacidade de armazenamento e infiltragcdo da estrutura de pavimento
drenante;

— As dreas permedveis possuem importante papel socioambiental, pois, sdo
usadas para prevenir o risco de inundagdes em dreas urbanas com alta
impermeabilizagdio do solo e ainda para amenizar a solicitagdo das redes
publicas de drenagem urbana. Por isto, é proibido remover e ou cobrir os pisos
drenantes.

Velocidade nas ruas dos condominios e garagens

— Para evitar acidentes a colaboragdo de todos é muito importante.
— Carros entram e saem a todo momento; manobras acontecem nas garagens e
ruas; e um considerdvel nimero de adultos e criangas circulam constantemente.
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— Para garantir a segurancga de todos e evitar acidentes, exige-se dos motoristas o
uso de velocidade maxima de 10 Km/h, por ocasido da entrada, saida e
manobras na garagem, com atengdo redobrada em relagdo & circulagdo de
pedestres.

— Permane¢a com os fardis ligados durante todo o tempo em que estiver com o
veiculo circulando ou em movimento.

— E essencial ter prudéncia durante o trafego e manobras no Condominio, com
maior cuidado em dias de chuva, pois, as garagens ficam molhadas e
escorregadias.

— Os proprietdrios de carros e seus motoristas deverdo utilizar as vagas de
garagem respeitando as faixas que delimitam seu espago e sem prejudicar as
dreas de manobra, permitindo desta forma o acesso desimpedido e a utilizagdo
plena e normal das outras vagas pelos demais conddminos.

— Qualquer dano causado por um veiculo a outro serd de inteira responsabilidade
do proprietdrio do veiculo causador do dano, devendo o mesmo ressarcir o
prejuizo causado na melhor forma acordada entre as partes.

— Esse sistema da edificagdo necessita de um plano de manutencdo especifico, que
atenda das recomendagdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e
normas especificas do sistema, quando houver;

— Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

— Redlizar manutengdo geral mensalmente com empresa capacitada para tal;

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Equipe de
Efetuar verificagdo geral do sistema e manutengdo local/
A cada 1 més providenciar ajustes e correcoes
necessdrias Empresa
capacitada

Todas as condi¢gdes descritas no item 2.2 deste Manual, acrescidas de:

Se ndo forem respeitadas as condicoes e cuidados de uso, se ndo forem feitas as
manutencdes minimas recomendadas neste Manual (ver capitulo e tabela de
manutencdes preventivas), e se as evidéncias de sua realizacdo ndo forem
registradas conforme determinagdo da ABNT NBR 5674.

@ ATENCAO

E imprescindivel seguir as recomendacdes deste manual, as recomendacdes do fabricante
e todas as normas técnicas pertinentes para o correto e adequado funcionamento do
produto. Ndo seguir as indica¢des previstas neste manual, afeta negativamente as partes
que compdem a edificagdo e prejudica a funcionalidade do sistema como um todo, sendo
o ‘proprietdrio/sindico’ responsdvel por providenciar as inspegdes e manutengdes, bem
como o correto registro de suas execugdes, conforme determinado na Norma Técnica
ABNT NBR 5674:2012.
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5.17. Pintura — dreas comuns
T

-

E&]]if’ Descrigao do sistema

Acabamento de tetos e paredes que visa proporcionar protecdo as superficies ou efeito
estético, aplicada sobre argamassas ou gesso liso para regularizar/uniformizar a
superficie e auxiliar na prote¢do contra a a¢do direta de agentes agressivos.

Além da fun¢do decorativa, garantindo uniformidade e suavidade da superficie, a
pintura tem sua funcdo para protecdo dos componentes da edificagdo, como reboco,
alvenaria, estrutura e gesso.

Sua manutengdo em ordem, e em periodos controlados, em conformidade com a vida
util da tinta, garante a prote¢do dos elementos que constituem a residéncia.

As tintas utilizadas sGo da marca Ourocolor ou Suvinil na cor branco cédigo 5056013:

(& nora

Conforme a incidéncia solar e com o desgaste natural das tintas, a cor da pintura pode
se alterar e ndo ser uniforme.

Cuidados de usc

— Mantenha os ambientes bem ventilados para evitar o aparecimento de mofo,
umidade e maus cheiros.

— Evite o contato com pontas de Idpis, caneta ou hidrocor

— Evitar abrasdo (qualquer produto ou material que arranhe) nas superficies
pintadas, pois isso pode remover a tinta, deixando manchas.

— Evite pancadas nas superficies pintadas.

— Evite o contato de produtos quimicos de limpeza com as superficies pintadas,
principalmente produtos dcidos e corrosivos, pois estes podem atacar a
superficie da pintura.

— Evite a exposi¢cdo prolongada das dreas internas com pintura do sol. Utilize
cortinas nas janelas.

— Mantenha a distdncia minima de 5 cm entre os moveis e ds paredes. Nos
moveis fixos, alerte os instaladores sobre essa necessidade. O contato
prolongado gera condi¢cbes de proliferacdo de umidade, mofo e fungos devido a
falta de ventilagdo.

— Nd&o use dlcool, querosene ou outros tipos de solvente sobre as superficies
pintadas;

— Mantenha o imdével sempre ventilado, a fim de evitar o aparecimento de mofo
na pintura. Nos periodos de inverno ou de chuva poderd ocorrer o surgimento de
mofo nas paredes, decorrente de condensagdo de dgua por falta de ventilagdo,
principalmente em ambientes fechados (armdrios, atrds de cortinas e forros de
banheiro);

— Deverd ser verificada a integridode das paredes e tetos regularmente,
reconstituindo onde for necessdrio, seja através de corre¢des e/ou da repintura,
evitando assim o envelhecimento, a perda de brilho, o descascamento e que
eventuais fissuras possam causar infiltragdes. Além disso, é imprescindivel que
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todas as fissuras e trincas sejam calafetadas e tratadas antes da pintura;

— Antes de executar qualquer tipo de pintura, proteger as esquadrias com fitas
adesivas de PVC, ndo devendo ser utilizado fitas do tipo crepe, pois as mesmas
em decorréncia de possuir dcidos ocasionard danos;

— Caso haja contato de a tinta com as esquadrias limpar imediatamente com
pano seco e, em seguida, com pano umedecido em solucdo de dgua com
detergente neutro;

— Recomenda-se que a pintura interna deve ser refeita a cada dois anos. A
renovagdo da pintura é de grande import@incia, pois diminui os poros nas
superficies pintadas, reduzindo os efeitos dos gases presentes no ambiente
sobre a estrutura da edifica¢cdo.

— Em dreas Umidas, como os banheiros, a pintura deve ser refeita anualmente.

— Em caso de necessidade de retoque, deve-se repintar todo o pano da parede
(de quina a quina) para evitar diferencas de tonalidade entre a tinta velha e a
nova numa mesma parede.

— Sempre que forem verificados fissuras ou defeitos no substrato (reboco,
estrutura, camada de massa), reparos devem ser prontamente executados.

— Na constatagdo de infiltragdes (manchas de umidade), proceder reparos.

— Em caso de manchas por sujeiras, outras tintas, canetas, cosméticos etc., deve
ser feita a devida limpeza e somente entdo deve ser realizada a repintura da
superficie.

— Para manchas mais agressivas que ndo sdo removiveis utilizando pano/esponja
macia e dgua com detergente, deve-se efetuar a pintura de toda a superficie
atingida até uma descontinuidade (canto ou friso).

(@nora

a) A manutengdo das pinturas internas pode oferecer riscos de queda em altura (ex.:
proximidade de janelas). Sempre que a manutengdo for realizada em trabalhos
acima de 2 m (dois metros de queda), contrate empresa especializada e assegure-
se de que ela cumpra fielmente as premissas da norma regulamentadora — NR 35.

b) A pintura protege a estrutura, assim como o reboco e as alvenarias da edificagdo, e
sud correta manutengdo é condi¢do de garantia e durabilidade da edificagdo.

c) A repintura deve ser feita, mesmo que a atual se encontre com boa aparéncia.

Limpeza
— A limpeza das superficies pintadas deve ser feita mensalmente. Isso evita que a
sujidade impregne e manche.
— Para remocdo de poeira, manchas ou sujeiras, utilize espanador ou flanela seca.
— Para efetuar a limpeza:
- Umedega um pano macio ou uma esponja (lado macio) com dgua
sanitdria diluida em dgua limpa (cerca de 25% de dgua sanitdria para
75% de dgua limpa).
— Aplique uniformemente em todas as superficies pintadas e deixe agir
por 10 minutos.
— Em seguida passe pano limpo e umedecido com dgua limpa.
— Durante a aplica¢do, evite o contato com a pele, utilize luvas de latex
e oculos de seguranca. Em caso de contato com d pele, lave com dgua
em abunddncia e, em caso de irritacdes, busque ajuda médica.
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— Durante e apés d limpeza, deixe os ambientes ventilarem até que o
odor caracteristico da dgua sanitdria desapareca. Atencdo quanto a
portas batendo e queda de objetos devido a rajadas de vento.

— Evite o contato da dgua sanitdria com qualquer outro objeto que ndo
seja as superficies pintadas, pois ela pode ser agressiva a alguns
materiais.

Deve-se tomar o cuidado de ndo exercer pressdo demais na superficie, pois a
pintura pode ser danificada.

Durante a limpeza, ndo utilize produtos abrasivos (qualquer material que
arranhe, a exemplo do lado verde das esponjas e produtos de limpeza tipo
sapondceos).

Evite o uso de qualquer produto de limpeza, com excecdo da dgua sanitdria.
Ndo utilize dlcool para limpeza de dreas pintadas.

Em caso de manchas de gordura, limpe imediatamente com dgua e detergente
neutro em solugdo de 5%.

Ndo utilize mdaquinas de pressurizagdo de dgua para limpeza (tipo wap ou
qualquer outra).

Este sistema da edificagdo necessita de um plano de manutencdo especifico
que atenda das recomendacdes dos fabricantes, ds diretivas da ABNT NBR 5674
e ds normas especificas do sistema, quando houver.

Utilize somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalentes. Repinte as dreas e elementos com as mesmas
especificagdes da pintura original.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Mensalmente

Ventilagdo dos ambientes e limpeza Equipe de manutencdo
das superficies pintadas internas. local

Repintura de dreas umidas internas

A cada 1 ano (ex.: tetos e paredes de banheiros, Empresa especializada

cozinhas e dreas de servigo).

cada 2 anos Repintura de dreas secas internas. Empresa especializada

Todas as condi¢gdes descritas no item 2.1.2 deste Manual.

Manchas por utilizagdo de produtos quimicos.

Quebra ou lascamento por impacto ou pela ndo observancia dos cuidados
durante o uso.

Riscos causados por transporte de materiais ou objetos.

Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo for feita a manutengdo
preventiva necessdria.

Pintura realizada por profissional ndo capacitado;

Limpeza com jato de alta pressdo;

Uso de produtos quimicos para limpeza;
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— Manter ambientes fechados por tempo prolongado, causando mofos

Situagdes ndo cobertas pela garantia
— Elementos que apresentem desgaste natural pelo tempo de uso.
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5.18. Vidros

do sistema

o

Sistema de vedacdo com vidros é utilizado em esquadrias, divisérias ou painéis internos
e externos, forros, coberturas, parapeitos, fachadas etc., com a finalidade de proteger os
ambientes de intempéries, permitindo, co mesmo tempo, a passagem de luz.

Para auxiliar no conforto térmico, acustico e na iluminag¢do, o empreendimento possui
diversas janelas e sacadas em vidros, geralmente planos, que possuem espessura

compativel com a resisténcia para seu uso natural.

Componentes do sistema: Vidro, massa pldstica ou selante, massa eldstica ou baguetes.

(& nora

Os vidros, quando substituidos, devem ter as mesmas especificagcdes e espessuras do
original

Cuidados de usc

— Os vidros possuem espessura compativel com a resisténcia necessdria para o
seu uso normal. Por essa razdo, evitar qualquer tipo de impacto na sua
superficie ou nos caixilhos.

— A limpeza deverd ser feita com uso de pano levemente umedecido e aderente
as especificacbes de cuidados de uso.

— Em casos de quebra ou trinca, trocar imediatamente, para evitar acidentes.

— No caso de troca, use vidro com ds mesmas caracteristicas do retirado

— Nao abrir janelas ou portas empurrando a parte de vidro. Utilizar os puxadores
e fechos.

— Evite impactos e colisdes de objetos nos vidros e evite manter janelas abertas.
Os vidros sdo pegas fradgeis e as janelas podem estar abertas. Jamais deixe
crian¢as sem a supervisdo de adultos.

— No caso de portas de vidros com mola, ndo force o rdpido fechamento. Apds a
movimentacdo inicial para fechamento, deixe que o mecanismo da mola feche
automaticamente a porta, evitando, assim, que a mola perca sua regulagem.

— Nas peles de vidro, evite fazer forca nos vidros e, sempre que for abrir as
janelas, use todos os fechos simultaneamente, pois alguns vidros sdo muito
grandes (no caso de garagens, por exemplo) e podem sofrer torcdes caso sejam
abertos de forma indevida.

— A limpeza dos vidros deve ser feita mensalmente. Recomenda-se, para a
limpeza das esquadrias e vidros, o usc de esponjas ou panos mMaAcios,
embebidos em dgua com detergente neutro em solugdo de 5%. Jamais utilize
dgua em abunddncia ou esponjas abrasivas (elas podem riscar o vidro).

— Para vidros externos, que sé possam ser limpos por meio de trabalho externo e
suspenso, a limpeza deve ser feita concomitantemente a limpeza da fachada.

— Ndo utilize produtos corrosivos (tais como soda cdustica e solventes),
detergentes sapondceos, esponjas de ago, materiais abrasivos (que arranhem),
produtos dcidos ou alcalinos e derivados de petroleo.
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As janelas e portas de correr exigem que seus trilhos inferiores sejam
frequentemente limpos, evitando-se o acimulo de poeira que, com o passar do
tempo, vai se compactando pela acdo de abrir e fechar e se transformando em
crostas de dificil remog¢do, comprometendo o desempenho das roldanas e
exigindo a sua troca precoce. Essa limpeza deve cbedecer ao prazo mensal de
limpeza.

Ndo remova as borrachas ou massas de vedagdo.

Caso alguma porta ou janela comece a se mover com dificuldade, solicite
regulagem por empresa especializada.

Nas sacadas e em grandes janelas, devido a movimentagdes da estrutura e
dilata¢cdes térmicas, entre outros fendbmenos, os silicones de veda¢do podem
apresentar problemas e consequentemente vazamentos. Sempre que houver
problemas, a empresa fornecedora deve ser contatada para avaliar e corrigi-

los. Contudo, obedeca ao prazo de manutengdo de silicones.

(& nora

a) A manutengdo pode oferecer riscos de queda em altura (ex.: proximidade de janelas)
sempre que d manutengdo for realizada em trabalhos acima de 2 m (dois metros de
queda), contrate empresa especializada e assegure-se de que ela cumpra fielmente
as premissas da norma regulamentadora — NR 35.

b) Ndo deixe quaisquer objetos préximos das janelas, principalmente nos banheiros, tais
como embalagens de xampu e de produtos de limpeza, pois, com rajadas de ventos,
esses objetos podem ser arremessados para fora da edificacdo, causando sérios
danos materiais e oferecendo sérios riscos para pedestres.

— Esse sistema da edificagdo necessita de um plano de manutencdo especifico,

que atenda das recomendacgdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e
normas especificas do sistema, quando houver.

— Utilizar somente componentes origindis ou com desempenho de caracteristicas

comprovadamente equivalente.

PERIODICIDADE | ATIVIDADE RESPONSAVEL

Semanalmente

Mensalmente

A cada 1 ano

Realizar a limpeza dos vidros internos.

Realizar a limpeza dos vidros externos e
manutengdo geral do sistema (se necessdrio).

Nos  conjuntos que  possuam  vidros
temperados, efetuar inspecdo do
funcionamento do sistema de molas e
dobradigas e verificar a necessidade de
lubrificagdo.

Verificar o desempenho das vedagbes e
fixagoes dos vidros nos caixilhos.
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Equipe de
manuteng¢do local
Empresa
especializada
(quando o servigo
for acima de 2 m)

Empresa
especializada

Equipe de
manutengdo local/
Empresa
capacitada
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Todas as condi¢des descritas no item 2.1.2 deste Manual, acrescidas de:

Se ndo forem utilizados para a finalidade estipulada.

Se forem realizadas mudangas que alterem suas caracteristicas originais;

Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo for feita a manutengdo
preventiva necessdria.

Aplicacdo de pelicula que aumente a absorgdo de calor";

Esforgos ndo previstos

Situagdes ndo cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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5.19. Sistemas para acessibilidade

Fazem parte do empreendimento, diversos equipamentos, sistemas e construgcdes que
foram projetados, construidos e instalados, de modo a atender as pessoas com
mobilidade reduzida, consideradas diversas condi¢goes de mobilidade e de percepg¢do do
ambiente.

As rampas, degraus, pisos, passeios, corrimdos, guarda-corpos etc. foram construidos de
forma a atender das especificacdes da ABNT NBR 9050, também os elementos de
acessibilidade como sinalizagdo tdtil em pisos podotdteis, corrimdos e botoeiras.

— Na@o permitir o uso inadequado, dos componentes, que possam gerdr desgastes
ou danos em decorréncia de vandalismo

— Nao obstruir, danificar ou permitir que outras manutengdes, danifiquem mesmo
que momentaneamente os sistemas de acessibilidade, e caso de
impossibilidade desta condi¢cdo, crie um planejamento, para que as pessoas
que as necessitem, ndo se acidentem.

— Ndo efetue limpeza, com produtos que deixem vestigios, gordurosos, oleosos ou
Umidos em identificacdes tdteis.

— Esse sistema da edificagdo necessita de um plano de manutencdo especifico,
que atenda das recomendacgdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e
normas especificas do sistema, quando houver;

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
o . . Empresa
Verificar a integridade dos P .
A ot capacitada/
A cada 1 més componentes e se necessario, efetuar
Empresa

limpeza, reparos ou pintura .
PEash el P especializada

Todas as condi¢des descritas no item 2.1.2 deste Manual, acrescidas de:
— Danos causados por colisdes.
— Uso inapropriado

Situacdes ndo cobertas pela garantia

— Pegas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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5.20. Bicicletario

Bicicletdrio € um ambiente preparado especialmente para guardar ou estacionar bicicletas. O
bicicletdrio é dotado de suportes que acomodam diferentes tipos de bicicletas sem danificd-
las, e que ainda possibilita que sejam usados cadeados no quadro, conferindo maior
seguranga em sua guarda.

— Para o melhor aproveitamento e correto uso do bicicletdrio é importante
desenvolver regulamento, aprovado em assembleia, de modo a evitar
transtornos e conflitos pelo uso incorreto. Importante destacar que o
condominio ndo fica responsdvel por danos ou furtos das bicicletas. Essa
responsabilidade sé é passada ao empreendimento caso o bicicletdrio fique
trancado, e que apenas zelador possa abrir ou fechar o local.

— A drea de bicicletdrio nGo pode ser ocupada por outros tipos de transporte,
apenas bicicletas;

— Nd&o é permitido obstruir o acesso do bicicletdrio com entulhos, mercadorias e
outros tipos de materiais; é necessdrio preservar as placas e sinalizagdes
indicativas de orienta¢cdo do uso do bicicletdrio;

— A limpeza das pecgas do bicicletdrio deve ser feita com esponja macia, dgua e
detergente neutro, para ndo danificar a pintura. Apds a limpeza, seque as pecas
com um pano macio;

— Verificar condi¢bes da pintura, e recompor as cdracteristicas para evitar
surgimento de pontos de corrosdo no ago;

— Quando as bases do bicicletdrio forem parafusadas ao solo, deve-se verificar a
fixagdo e necessidade de ajuste (aperto) dos parafusos para manter a firmeza e
segurang¢a das pegas;

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Equipe de
Conferir as placas e sinalizagoes. manuten¢do
local

Inspe¢do do bicicletdrio e das bicicletas
para identificagcdo de corrosdo (ferrugem /
oxidagdo), fixagdo  (aparafusamento,
A cada 1 més chumbamento  etc.). Caso  sejam | Equipe de
identificados pontos de oxidag¢do, deve-se | manutencdo
lixar para remover a ferrugem, limpar o | local/ Empresa
local para receber o zarcdo ou similar, e | capacitada

em seguida repintar com as mesmas
especificagdbes da tinta original para
protecdo e conservacdo das pegas.
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Perda de garantia

Todas as condi¢des descritas no item 2.1.2. deste Manual, acrescidas de:
— Utilizagdo incompativel com o uso especificado.
— Na&o atendimento as prescrigcdes de cuidados de uso.

Situacdes ndo cobertas pela garantia
— Pecgas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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O empreendimento possui drea destinada do lazer de criangas, na qual possuem
brinquedos ou equipamentos (fixos ou modveis) especificos para este fim. Eles foram
projetados e instalados, e necessitam ser mantidos nas condi¢cbes de atendimento da
norma ABNT NBR 16071 partesde 1 a 7.

— Nao deixar que crianc¢as brinquem sem a supervisdo de um adulto.

— Durante o uso evitar esforcos em desacordo com o uso especifico dos
equipamentos.

— Os brinquedos deverdo ser utilizados em conformidade com as restri¢oes de uso
quanto a faixa etdria, do peso, a dltura de usudrios etc., conforme orientagdo
do fabricante.

— Mantenha os brinquedos com os afastamentos da condigdo de entrega e em
conformidade com a norma ABNT NBR 16071. (1,50 metros de qualquer
obstdculo e no final de rampa 2,00 metros de qualquer obstdculo)

— Devem manter entre si a zona minima de uso, sendo este o espacgo ocupado
pelo equipamento, espago livre e de queda.

— Recomenda-se manter um livro para registrar permanentemente as ocorréncias
e problemas ocorridos. Na drea de lazer do playground deve haver indicagdo do
local e do responsdvel pela guarda deste livro.

— A interliga¢do de todas as partes de uso comum e coletivo da drea de lazer do
playground deve atender dos requisitos da ABNT NBR 9050 (Acessibilidade).

— Devido aos fortes ventos que ocorrem em nossd regido, especialmente na drea
externa, quando fora de uso, recolha o mobilidrio e guarde-o em dreas
protegidas dos ventos. Atengdo quanto a portas, entre outros itens, que podem
bater bruscamente e serem danificados.

— Nao alterar a posi¢do, disposicdo, dos equipamentos, pois eles atendem as
definigbes de espagos necessdrios de uso, descritos na norma da ABNT scbre o
tema.

— Esse sistema da edificagdo necessita de um plano de manutencdo especifico,
que atenda ds recomendagdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e
normas especificas do sistema, quando houver. O playground deve atender &
ABNT NBR 16071, partes de 1 a 7, e normas especificas dos sistemas.

— Utilizar somente componentes origindis ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente.
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A cada 1 més
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ATIVIDADE

Verificar a integridade dos brinquedos e
se as pegas de encaixe e/ou
parafusadas, correntes e dispositivos de
fixa¢do estdo em bom estado, com os
parafusos de fixagdo bem apertados e
em funcionamento

RESPONSAVEL

Equipe de
manuteng¢do
local/
empresa
capacitada

A cada 1 ano

Os brinquedos devem ser cuidados para
que as partes metdlicas ndo oxidem.
Havendo oxidac¢do, deverdo ser
tratados

Brinquedos de madeira devem ser
anualmente verificados e, se necessdrio,
tomadas as agdes para recuperagdo
das caracteristicas originais

Equipe de
manutenc¢do
local/
empresa
capacitada

Todas as condi¢des descritas no item 2.1.2. deste Manual, acrescidas de:
— Se ndo forem tomados os cuidados de uso.
— Se ndo for realizada a manutengdo.

Situacdes ndo cobertas pela garantia

— Pegas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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5.22. Jardins e paisagismo — dreas comuns

=, Descricao do sistema

Os jardins ndo devem ser utilizado para nenhuma atividade, assim como acesso de
animais, ndo havendo previsGo para agdes sanitdrias deles. A residéncia possui
paisagismo qual necessita de poda e limpeza periédica

— Nd&o trocar nem incluir vegetag¢do nos jardins sem que seja realizada prévia
consulta com empresa especializada(paisagista). Isso pode causar danos do
sistema.

— Nao trocar o solo do jardim.

— Nao transitar sobre os jardins, a ndo ser durante sua manuteng¢do.

— Ao regar, ndo usar jato forte de dgua diretamente nas plantas.

— Tomar os devidos cuidados com o uso de ferramentas, tais como picaretas,
enxaddes etc. nos servigos de plantio e manuten¢do, de modo a evitar danos a
impermeabilizagdo existente.

Jardim e paisagismo

— Esse sistema da edifica¢do necessita de um plano de manutencdo especifico,
que atenda das recomendacgdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e
normas especificas do sistema, quando houver.

— Realizar manutencdo geral mensalmente com empresa capacitada para tal.

— Sempre que necessdrio e de acordo com a empresa capacitada para realizagdo
da manutengdo dos jardins, incorporar matéria orgdnica ao solo.

— Manter o nivel de terra no minimo a 10 cm abaixo da borda, para evitar
infiltracdes indesejdveis;

— O tempo de irrigagdo de cada setor, varia de acordo com o tipo de vegetagdo,
estagdo do ano

D/NOTA

Recomendamos a contrata¢do de equipe de manutengdo, especializada em jardins,
dispondo de profissionais qualificados.

Controle de plantas daninhas:

— Controle manual — Com ferramenta especializada que permite a retirada de
plantas daninhas com suas raizes evitando a sua multiplicagdo e favorecendo
sua erradicagdo da drea.

— Controle quimico - Sé utilizado em Ultimo caso em dreas com nivel de
infestacdo alto.

— Aplicacdo de produtos seletivos, com supervisdo de dosagem e aplicagdo por
técnico especializado.

Controle do crescimento da grama:
— Corte da grama com equipamentos adequados e regulados; as ferramentas
sempre esterilizadas para evitar contaminagoes;
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— Manter a altura correta da grama obedecendo ds caracteristicas vegetativas de
cada espécie.
— Controle de crescimento de uma drea sobre a outra.

Controle fitossanitdrio:

— Controle de insetos nocivos;

— Controle utilizando produtos seletivos, na dosagem adequada e de baixa
toxicidade para eliminar os inimigos naturais com baixa agressdo do meio
ambiente.

— Supervisdo por técnico especializado no uso e regulagens de equipamentos de
aplicacdo bem como o uso de equipamentos de prote¢do pelos aplicadores.

Controle de doencas - Medidas preventivas:
— Retirada da drea do jardim de restos de plantas e folhas que possam ser focos
de doencgas;
— Limpeza e podas de plantas com lesdes ou anomalias; Identificagdo por técnico
especializado de doencas; Substituicdo de plantas infectadas.

Controle de doengas - Medidas curativas:

— Controle utilizando produtos seletivos, na dosagem adequada e de baixa
toxicidade. Adubacgdo:

— Objetivo de proporcionar condi¢des adequadas de nutricdo das plantas, através
da manutencdo de fertilidade no solo, para seu pleno desenvolvimento. Esta
aplicacdo deve ser feita associada ds condi¢cdes climdticas nas épocas descritas
abaixo:

Inverno:
— Adubag¢do orgdnica com aplicagcdo de produtos cuja fermentagdo esteja estdvel
(“curtido”);
— Corregdo de acidez, se necessdrio.
— Cobertura da grama com substrato estéril (livre de doencas e plantas
daninhas).

Primavera e Verdo:
— Adubagdo de cobertura com aplicagdo de produtos com niveis elevados de
nitrogénio.

Outono:
Adubacdo incorporada através de revolvimento do solo, com aplicagdo de produtos com
niveis elevados de fosforo.
— Adubacgdo foliar. Controle de irrigagdo:
— Objetivo de manter a umidade adequada do solo é essencial para
desenvolvimento das plantas do jardim, contribuindo para sua beleza e
sanidade.
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Manutengao preventiva

— Esse sistema da edifica¢do necessita de um plano de manutencdo especifico,
que atenda das recomendacgdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e
normas especificas do sistema, quando houver;

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
_— Regar preferencialmente no inicio da manhd | Equipe de
Diariamente : - - o
~ ou no final da tarde, molhando inclusive as manuten¢do
(verdo)
folhas local
g : s ~ | Equipe de
A cada 2 dias Regar preferencialmente no inicio da manha ~
: : manutengdo
(inverno) ou no final da tarde
local
Equipe de
A cada 1 més Executar a manutenc¢do do jardim manuten¢do
local
/4  Perda de garantia

Todas as condi¢des descritas no item 2.1.2. deste Manual, acrescidas de:
— Se ndo forem tomados os cuidados de uso e realizadas as devidas
manutengoes.
— Se forem realizadas mudangas que alterem suas caracteristicas originais
— Infestag¢do de pragas ou uso indevido do sistema e dos equipamentos
— Danos causados por impacto ou perfuragées em tubulagdo (aparente ou
enterradas)
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5.23. Portdoes automatizados

O condominio foi entregue com os portées automatizados, testados e em funcionamento.

O portdo de acesso de veiculos foi entregue com motor, em funcionamento, comandados
por meio de controles. Os controles eletrénicos deverdo ser adquiridos pelos
proprietdrios das unidades auténomas. o condominio deverd instalar as fechaduras
elétricas, comandadas pela guarita, nos portdes de acesso de pedestres.

O portdo de correr interno da entrada de veiculos (fechado com chapa preta), possui
uma folha maével (bandeira) com abertura manual de giro, que pode ser aberta para
facilitar a entrada de caminhdes maiores. Esta abertura pode influenciar o sistema de
intertravamento dos portdes de entrada, por isso o sindico deve ser avisado se esta
operagdo for necessdria. A entrada de caminhées maiores em comprimento ndo deve
desprezar a especificagdo de peso mdximo de entrada.

— Proibido o tr@nsito ou estacionamento de caminhdes na drea de
estacionamento, préoximo ao portdo de entrada.

— Todas das partes moveis, tais como roldanas, cabos de ago, correntes,
dobradicas etc., devem ser mantidas limpas, isentas de oxidagdo, lubrificadas
ou engraxadas.

— Manter as chaves de fim de curso bem reguladas evitando batidas no
fechamento.

— Os comandos de operacdo deverdo ser executados até o final do curso, a fim de
evitar a inversdo do sentido de opera¢do do portdo e consequente prejuizo na
vida util projetada para o sistema.

— Contratar empresa especializada para promover as regulagens, lubrificagdes ou
uso de desengripante, grafite nas pe¢as moveis.

— Ndao utilizar graxa nas pecas moéveis

— Evite a queda dos controles para evitar danos na codificagdo.

— Somente dacione o controle quando o portdo estiver visivel, certificando-se da
auséncia de pessoas ou objetos em seu percurso. Aguarde o fechamento
completo do portdo.

— Esse sistema da edificagdo necessita de um plano de manutengdo especifico
que atenda ds recomendacgdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e
normas especificas do sistema, quando houver.

— Contratar empresa especializada para executar a manutengdo do sistema,
conforme plano de manuteng¢do.
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1 vez por
semand
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ATIVIDADE

Limpar os trilhos que correm os portdes

RESPONSAVEL
Empresa de
manuteng¢do local

A cada 1 més

Verificar a integridade dos componentes e
se necessdrio, efetuar limpeza, reparos e
aplicar desengripante nos motores (ndo
passar graxa)

Empresa
capacitada/
Empresa
especializada

A cada 6 meses

Verificar a existéncia de pontos de
oxidagdo os pontos de desgastes e
providencias reparos onde necessdrio

Verificar o funcionamento das partes
moveis, fixas e componentes eletrénicos,
se necessdrio, realizar regulagens e
ajustes

Empresa
capacitada/
Empresa
especializada

Todas as condi¢des descritas no item 2.1.2. deste Manual, acrescidas de:
— Danos causados por colisdes.

Situacdes ndo cobertas pela garantia
— Pecgas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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5.24. Piscina dreas comuns

A piscina é um reservatoério de dgua, dotado de sistemas de tratamento e circulagdo de
dgua, construido em concreto armado, possui sistema para estanqueidade. A drea é
destinada do lazer, e necessita possuir controle de acessos, assim como verificagdo de
saude para autorizagdo de uso.

Ndo utilizar este ambiente sozinho devido aos riscos.

Devido

a complexidade da manutengdo e utilizagdo de produtos quimicos é

recomendado a manuten¢do da piscina por profissional ou empresa especializada.

O sistema possui projeto especifico, com a definicdo dos equipamentos e condi¢des de
uso. Qualquer reforma ou manuten¢do dos equipamentos necessita de acompanhamento
de profissional capacitado ou especializado.

Equipamentos:

Bomba com pré-filtro, vazdo 9,1 m3/h, % CvV-220V

Filtro de areia @ 50 cm, H=89 cm, 100kg de areia
Tratamento automadtico ultravioleta 10 m3/h

Torre inox com botdo de emergéncia

Extravasor @60 mm- joga na dgua pluvial
Abastecimento @25 mm, vem da rede de abastecimento

Manter o volume e nivel de dgua dos reservatdérios, conforme previsto em
projeto.

Ndo utilizar as piscinas com déleos no corpo (bronzeadores), pois podem ficar
impregnados nas paredes e bordas e alterar a qualidade da dgua.

Verificar e manter o PH da dguad, de modo a evitar surgimento de algas, fungos
e bactérias.

Ligar o filtro todos os dias, variando em func¢do do uso e relagdo (filtro/volume
d’dgua da piscina).

Verificar o pré-filtro sempre que se realizar a retro lavagem.

Para evitar o desperdicio de troca de dgua, manter o adequado tratamento.
Ndo utilizar produtos quimicos que possam causar manchas no revestimento,
no rejuntamento e danificar tubulagdes e equipamentos.

Ndo jogar residuos ou particulas que possam danificar ou entupir o sistema.
Ndo obstruir a ventilagdo do motor. assim como saidas dos jatos de dgua e das
entradas de ar.

De modo a evitar acidentes, recomenda-se atencdo do se aproximarem dos
dispositivos de sucg¢do.

Nunca usar palha de ago, esponja ou produtos de limpeza abrasivos, dcidos ou
cdusticos.

Manter os ambientes com sinalizagdo de adverténcias de riscos, protecdes e
equipamentos de seguran¢a necessdrios, em conformidade com normalizagdo
especifica sobre o assunto.
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— Ao adquirir cloro para tratar a piscina, fique atendo ao cloro convencional, pois
ndo é permitido a aplicacdo deste produto e logo apds cobrir sua piscina com
capa de prote¢do ou térmica, é fundamental aguardar o tempo de recirculagcdo
da dgua para misturar os produtos quimicos

Seguranc¢a no uso das piscinas

— Mantenha os ambientes com sinalizacdo de adverténcia de riscos, protegdes e
equipamentos de segurang¢a necessdarios.

— Atenda aos regulamentos a respeito do uso da piscina, que devem estar sempre
fixados nos locais de acesso da mesma e serem facilmente visualizados.

— As boias possuem prazo de validade, as quais devem ser monitoradas e
substituidas

— E aconselhdvel que, sempre do entrar em uma piscina, vocé esteja munido de
algum equipamento de flutuagdo, tal como colete salva-vidas, boias e
similares.

— E proibido o acesso & piscina por criangas que estejam desacompanhadas. A
piscina de uso adulto sé pode ser usada por pessodas adulta e com estatura
maior que a profundidade da piscina.

— Nd&o adentre na piscina com materiais de vidro, pldstico, metais ou similares.
Atencdo especial para copos, latas, pratos e talheres.

— Evite o choque térmico. Antes de entrar na dgua, molhe a face e a nuca.

— Mantenha placas de aviso informando que a piscina ndo é vigiada (verificar
uso, dimensdes e capacidade mdaxima de usudrios).

(@noma

De modo a evitar acidentes, recomenda-se atencdo ao se aproximar dos
dispositivos de succ¢do, principalmente pessoas com cabelos compridos e criangas.

Manutengdo da qualidade da dgua da piscina
— Advertir criancas e adolescentes dos riscos oferecidos pelos produtos quimicos
usados no tratamento das dguas.
— Durante o uso de produtos para tratamento da dgua ou de limpeza da piscina,
o operador deve observar:

* Ndo ingira ou inale os produtos quimicos nem permita seu contato
com a pele e os olhos.

« Ndo deixe os produtos quimicos ao alcance de criang¢as e animais.

* Nao misture entre si produtos diferentes.

* Nao empilhe os produtos de forma que possa danificar as
embalagens ou ocasionar quedas.

* Coloque sempre as embalagens sobre estrados ou prateleiras, nunca
diretamente sobre o piso.

+ Conserve tais produtos nas embalagens originais, ndo reutilizando-as
para outros fins.

« Em caso de vazamentos, limpe e ventile a drea imediatamente.

« Nd&o fume ou produza chama nas proximidades de produtos quimicos.

« Para efetuar diluicdo, sempre adicione o produto quimico a dgua e
nunca a dgua ao produto quimico.

O cloro na forma de gds é muito perigoso. Os cilindros devem ser
cuidadosamente transportados e manipulados por pessoas treinadas,
conforme a ABNT NBR 10819.
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« A adigdo de produtos quimicos sem uso de dosadores e a manutengdo
e troca de equipamentos ndo devem ser efetuadas com a presenga de
usudrios na drea da piscina.

* Sempre siga as orientag¢des dos fabricantes.

*+ O operador de piscinas deve manter um livro de registro com, no
minimo, as seguintes informacgdes:

- Tempo de funcionamento do sistema de recirculacdo e
tratamento.
Limpidez da dgua.
pH e teor residual do desinfetante.
Anormalidades (defeitos de equipamentos, falta de produtos
quimicos, falta de energia elétrica e outras irregularidades).

— Todos os produtos quimicos utilizados para tratamento da dgua devem ser
armazenados em compartimento separado, conforme NBR 10819, e ser
cuidadosamente estocados e manipulados. No local de armazenamento
deve haver uma ficha de emergéncia ou de orientagdo para cada produto
ou cartazes que contenham informagdes sobre o manuseio, estocagem e
procedimentos de emergéncia. As recomendagbes dos fabricantes devem
ser rigorosamente seguidas.

—  Verifique e mantenha o pH da dgua, de modo a evitar surgimento de algas,
fungos e bactérias. Atenda aos critérios fisicos, quimicos e bacteriolégicos
fornecidos pelos fabricantes dos produtos quimicos para tratamento de
dgua.

Filtragem da dgua

— A piscina deve ser filtrada entre 6 e 8 horas diariamente, sendo instalado timer
que dciona automaticamente este sistema. Para conveniéncia, deve-se instalar
um sistema de timer que aciona automaticamente o sistema de filtragem da
piscina. Obede¢a das especificagbes de uso e manutengdo do fabricante do
timer.

— Sempre atentar aos manuais dos fabricantes e sugere-se que placas de
orientacdo para manuseio das bombas seja instalado na casa de mdquinas da
piscina.

— Obedecer as seguintes orientagdes de registros para filtragem:

* Mantenha os seguintes registros abertos: Retorno, Ralo de Fundo.

* Mantenha os seguintes registros fechados: Aspiragdo e Esgoto.

* Acione a alavanca do filtro na posigdo “FILTRAR”.

* Esse procedimento sé deve ser efetuado por pessoda treinada pelo
fornecedor dos equipamentos.

Aspirag¢do da piscina

— Este processo deve ser realizado quando houver necessidade da limpeza do
fundo da piscina e quando a piscina estiver com bastante sujeira. A mangueira
com o aspirador serd conectada na saida do dispositivo de aspiragdo da piscina
e, assim, o sistema de filtragem deverd ser ligado.

— Sempre atentar aos manuais dos fabricantes e sugere-se que placas de
orientacdo para manuseio das bombas seja instalado na casa de mdquinas da
piscina.

— O equipamento ird aspirar a sujeira depositada no fundo da piscina, resultado
da agdo dos clarificantes, algicidas e sulfatos, expulsando esses residuos na
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sarjeta.
— Obedeca das seguintes orientagdes de registros para aspirar a piscina:

— Mantenha os seguintes registros abertos: Aspiracdo e Esgoto.

— Mantenha os seguintes registros fechados: Retorno, Ralo de Fundo.

— Acione a alavanca do filtro na posi¢do “DRENAR”.

— Jamais retire a haste para fora da dgua enquanto a aspirag¢do estiver
ligada.

— De modo a evitar acidentes, recomenda-se atencdo ao se aproximarem dos
dispositivos de sucg¢do;

Sensor, painel central e painel remoto de fluxo sistema de seguranca anti sucgdo

— Para a segurang¢a na piscina foram instalados painel central, painel remoto
e sensor de fluxo anti sucg¢do.

— O sistema de seguranca Antissucg¢do funciona através de uma vdlvula de
sentido de fluxo que monitora o fluxo de dgua durante o funcionamento da
bomba.

— Caso hdja interrupgdo no fluxo de dgua na vdlvula, a unidade de controle
desliga a bomba d'agua, até que haja o rearme manual da bomba.

— Foram entregues boia salva vidas e gancho salva vidas (deve-se ficar
atento ao prazo de validade)

— O acesso d piscina é restrito, através de fechadura eletrénica, aberta por
senha.

—  Placas com profundidade da piscina foram instaladas.

—  Tampa de fechamento automdtico para aspiragdo.

— Ralos s@o modelo Antiaprisionamento.

— Operagdo e testes periddicos devem ser feitos conforme a instrucdo do
fabricante

Recomendacdes para solugdo de problemas

PROBLEMAS CAUSA PROVAVEL PREVENCAO SOLUCAO

Cor verde ou -
Cloracdo de
marrom .
Desenvolvimento choque com
espalhando se L Mantenha o
i de algas, devido a . cloro granulado
Algas ou dgua pelas paredes, oL residual de -
1 ; auséncia ou e escovagdo
verde e turva as vezes ; L cloro sempre de
insuficiéncia de das paredes
turvando ou 1 ppm -
cloro para agdo do
esverdeando a
. cloro
agua
Cloro insuficiente
para oxidar
o contaminagdes: -
Irritagdo dos e ¢ Mantenha o Supercloragdo
: . formagdes de cloro .
2 | Cheiro forte olhos e cheiro . residual de cloro com cloro
- combinado
irritante . sempre de 1 ppm granulado
(cloraminas) pela
reacdo do cloro,
urinq, suor etc.
. Cloraminas (veja .
e Os olhos ficam : .( ) Mantenha o pH Analise o pH e
Irritacdo dos olhos acima: cheiro forte "
3 vermelhos e a sempre entre 7,4 corrija-o com
e da pele de cloro) ou pH
pele coca . e7,6 pH+ ou PH
inadequado
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Mudang¢a na
coloracdo da dgua

Amarela ou
marrom.
preta. verde.
azulada
(quando
tratada com
cloro)
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CAUSA PROVAVEL PREVENCAO

Presenca de ferro,
manganés ou
cobre

SOLUCAO

Supercloragdo
com cloro
granulado

Agua turva

Agua
esverdeada.
ndo se
enxerga o
fundo, mesmo
apos cloracdo
de choque, o
supercloracdo,
ou com
residual
adequado

Filtragcdo
insuficiente.
particulas em
suspensdo

Nunca utilize sulfato
de aluminio

Retro lave o
filtro e aplique
floculante
clarificante e
auxiliar de
filtragdo,
seguindo as
instrucdes da
embalagem

Corrosdo de metais

Metais
submersos
mostram
sinais de
corrosdo e
causam
manchas nas
paredes ou
ddo cor a
dgua

pH baixo

le2- Ajustee
mantenha o pH
na faixa de 7,4 e
7,6 e alcalinidade
na faixa de 80 a
100 ppm

Gordura na

Gordura se
espalha pela
superficie da

Bronzeadores E/OU

Supercloragdo

.. , dgua e pelas . com cloro
superficie da agua fuligem
paredes granulado
acima da
superficie
Supercloragdo
Acumulo de com cloro
material orgdnico granulado.
- devido a falta de Observe espago
Superficies Mantenha o pag
" cloro. : de pelo menos
Espuma na dgua apresentam residual de cloro
Excesso de 12 horas entre
bolhas em 1 ppm

algicidas a base de
quaterndrio de
ambdnia

aplicacdo de
cloro granulado
e algicidas

Infeccdes diversas

Ocorréncia de
micoses na
pele,
conjuntivites,
otites, pé de
atleta etc.

Presenca de
microrganismos na
dgua devido a
auséncia de cloro

Mantenha o
residual de cloro
em 1 ppm

Supercloragdo
com cloro
granulado
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PROBLEMAS CAUSA PROVAVEL PREVENCAO
Insetos sdo
Presenca de encontrados
10 | insetos mortos na mortos na = Cobrir a piscina
piscina dgua da
piscina

SOLUCAO

Cloracdo de
choque
imediata (20
ppm) com cloro
granulado

11

Andlise revela

IAuséncia frequente de [sempre residual

residual de cloro

baixo ou
inexistente

Piscina ndo
estabilizada exposta
ao sol perde seu
residual de cloro

Cobrir a piscing,
manter pastilha de
cloro em elemento
flutuante

Estabilizagdo com
estabilizante de
cloro Stabilclar

rapidamente pela
acdo da luz UV

(& nora

Uma piscina bem tratada ndo precisa de troca de dgua, basta fazer a reposi¢do.

— Esse sistema da edificagdo necessita de um plano de manutencdo especifico,
que preveja ds recomendacgdes dos fabricantes e atenda ds diretrizes da ABNT
NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver.

— Utilizar somente componentes origindis ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
o ] ) Equioe d
Diariamente Passar a peneira na dgua CUIPEICCH
manuteng¢do local
Equipe de
manutengdo

Lavar o filtro

local/Empresa
capacitada

Adicione algicidas, para evitar a formag¢do de algas

Equipe de
manutenc¢do
local/Empresa
capacitada

Semanalmente

Controlar o pH da dgua

Equipe de
manutenc¢do
local/Empresa
capacitada

Realizar a limpeza da bomba, retirando a sujeira
acumulada no compartimento;
Limpar os filtros, utilizando as fungdes retro lavagem e
enxdgue.

Equipe de
manutenc¢do
local/Empresa
capacitada

Limpar as bordas das piscinas com produtos
especificos, removendo vestigios oleosos

A cada 10 dias

Limpar o skimmer (mecanismo que suga a sujidade em
suspensdo na dagud);

Equipe de
manutenc¢do
local/Empresa
capacitada
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Aspirar o fundo da piscina para remover a sujeira que
se acumula ali.

A cada 1 ano vedacdes, fixagdes, e reconstituir e tratar onde | capacitada/Empres

Verificar a integridade estrutural dos componentes, | Empresa

necessdrio a especializada

Todas as condi¢des descritas no item 2.1.2. deste Manual, acrescidas de:

Danos decorrentes de objetos estranhos no interior do equipamento ou nas
tubulagdes, que prejudiquem ou impossibilitem o seu funcicnamento.

Danos decorrentes de quedas acidentais, mau uso, manuseio inadequado,
instalacdo incorreta e erros de especificagdo em partes integrantes das
instalacgdes.

Danos decorrentes de impacto ou perfuragdées em tubulagdes (aparentes,
embutidas ou revestidas).

Instalacdes de equipamentos ou componentes inadequados em locais onde a
dgua é considerada ndo potdvel ou contenha impurezas e substéincias
estranhas que ocasionem o mau funcionamento do produto.

Manobras indevidas com relagdo a registros, vdlvulas e bombas.

Acionamento das bombas e/ou filtros a seco (sem dgua).

Reparos em equipamentos por empresa ndo especializada.

Ataque de produtos quimicos nos materiais constituintes do sistema.

Alteracdo do nivel de dgua.

Se constatada aplicagdo ou uso de pe¢as ndo origindis ou inadequadas ou
adaptagdo de pegas adicionais sem autorizacdo prévia do fabricante.

Situacdes ndo cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

Pagina | 116 MANUAL DAS AREAS COMUNS




MINAS

PARA DE

TERRAMARIS

FRJR_

5.25. Controle de Pragas Urbanas

=, Descricao do sistema

O Controle de Pragas é o tratamento por meios fisicos, inseticidas ou bioldgicos destas
infestagdes dos niveis tolerados ou recomendados. O Controle de Pragas consiste em
acdes periédicas em locais onde foram detectadas as infestagdes ou ainda em outros
locais como prevencgdo.

Desinsetizagdo
Procedimento utilizado para o controle de insetos rasteiros, insetos voadores, aranhas,
carrapatos, dcdros e escorpides.

Desratizacdo
Processo utilizado para a eliminagdo e controle de roedores conhecidos como
camundongos, ratazanas e ratos de forro.

Descupinizagdo

Descupinizagdo é o tratamento dado ds infestagdes de cupins. Cabe enfatizar que para
cada espécie de cupim é necessdrio um tipo de tratamento especifico. Como por
exemplo: cupim de madeira seca; brocas de madeira; cupim de solo (alvenaria); cupim
arbdreo.

Cuidados de uso

— E fundamental manter as dreas limpas, sem entulhos, sem lixo e sem objetos
que possam se transformar em focos de proliferagdo de pragas, como ratos,
baratas, mosquitos etc.;

— Em periodos de chuvas, deve-se colocar na rotina de inspegdes o combate a
criadouros de mosquitos transmissores de doengas, tais como a dengue, febre
amarela, entre outras;

— E necessdrio avaliar o processo e produtos utilizados pela empresa para que
sejam tomadas as devidas medidas de precaugdo para d segurangd
principalmente de animais, criancas, idosos e pessoas alérgicas;

— Os produtos utilizados devem ser de uso profissional e com registro no
Ministério da Saude;

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
- ~ Empresa
Executar desratizagdo .
capacitada
e z Empresa
A cada 1 ano Executar descupinizagdo . .
capacitada
: - ~ Empresa
Executar desinsetiza¢do .
capacitada

Todas as condi¢des descritas no item 2.1.2. deste Manual, acrescidas de:
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— Infesta¢do de pragas ou uso indevido do sistema e dos equipamentos
— Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo for feita a manutencgdo
preventiva necessdria"

Situagdes ndo cobertas pela garantia
— Pecgas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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6. 1. Programa de manutencdo

O empreendimento foi planejodo e construido para atender seus usudrios por muitos
anos. Isso exige realizar a manutengdo do imovel e de seus vdrios componentes,
considerando que estes, conforme suas naturezas, possuem cardcteristicas diferenciadas
e exigem diferentes tipos, prazos e formas de manuteng¢do.

A manutengdo deve ser entendida como um servico técnico e realizada por empresas
capacitadas ou especializadas ou, ainda, equipe de manuteng¢do local, conforme a
complexidade.

(& nora

Este manual apresenta os subsidios, a cada sistema do empreendimento em seu capitulo
5, para elaboracdo do programa de manuteng¢do, cujas elaboracdo e implementacdo
deverd atender a ABNT NBR 5674 e ser elaborado pelo condominio.

Para que a manutengdo obtenha os resultados esperados de conservagdo e crie
condigbes para que seja atingida a vida util do imdvel, é necessdria a implantagdo de
um sistema de gestdo de manuten¢do que contemple o planejamento de atividades e
recursos, bem como a execug¢do de cada um deles de acordo com as especificidades de
cada empreendimento.

Constitui condicdo da garantia do imdvel a correta manuten¢cdo da unidade e das dreas
comuns do condominio. Nos termos da ABNT NBR 5674, o proprietdrio é responsdvel
pela manutengdo de sua unidade e corresponsdvel pela realizagdo e custeio da
manuten¢do das dreas comuns.

O programa consiste na determina¢do das atividades essenciais de manutenc¢do, sua
periodicidade, os responsdveis pela execugdo e os recursos necessdrios.

Cabe ao sindico criar e atualizar o programa. Ele poderd contratar uma empresa ou
profissional especializado para auxilid-lo na elaboragdo e gerenciamento do projeto,
conforme ABNT NBR 14037 e ABNT NBR 5674.

O programa de manutencdo vem atender também ao artigo 1348 inciso V do Cdédigo
Civil, que define a competéncia do sindico em diligenciar a conservagdo e a guarda das
partes comuns e zelar pela prestagdo dos servigos que interessam aos condéminos.

Sdo de extrema importéncia a contratacdo de empresas especializadas, de profissionais
qualificados e o treinamento adequado da equipe de manutengdo para a execucdo dos
servigos. E obrigatéria a utilizagdio de materiais de boa qualidade nas reformas ou
manutengoes, preferencialmente seguindo suas especificagdbes. No caso de pegas de
reposi¢cdo de equipamentos, utilizar artigos originais.

6.1.1. Planejomento da manutengdo
Todos os servicos de manuten¢do devem ser definidos em periodos de curto, médio e
longo prazos, em consondncia com o programa de manutengdo e de maneira a:
— coordenar os servicos de manutenc¢do para reduzir a necessidade de sucessivas
intervencgoes.
— minimizar a interferéncia dos servigcos de manuten¢do no uso da edificacdo e a
interferéncia dos usudrios sobre a execugdo dos servigos de manutengdo.
— otimizar o aproveitamento de recursos humanos, financeiros e equipamentos.
O Planejamento da Gestdo das Manuten¢des deve abranger a previsdo orcamentdria
anual, os meios de controle de documentos, a reserva de recursos para servicos de
manuten¢do ndo planejada, a reposicdo de equipamentos ou sistemas apds o término de
sua vida util e os servigos especificos. Por exemplo, quando hd limpeza de fachada, o
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consumo de dgua e energia é maior.

(& nora

As informagées quanto periodicidade, descricdo das agbes necessdrias e respectivo
responsdvel necessdrios para elaboragdo do programa de manutengdo preventiva estd
descrito em cada sistema deste manual.

Este modelo ndo é restritivo para a elaboragdo do programa de manutengdo preventiva
de uma edificagdo hipotética.

A elabora¢cdo deste modelo teve como base o anexo A da norma ABNT NBR 5674 e
deverd ser composto pelas atividades descritas em cada sistema no capitulo 5 deste
manual

6.1.2. Verificagdo do programa de manuteng¢do
Verificagbes do programa de manutenc¢do ou inspegdes sd@o avaliagdes periddicas do
estado de uma edificacdo e suas partes constituintes e sdo realizadas para orientar as
atividades de manutengdo. Sdo fundamentdis e obrigatdrias para a gestdo de um
programa de manutenc¢do, conforme a ABNT NBR 5674.
A definicdo da periodicidade das verificagdes e sua forma de execugdo fazem parte da
elaboragdo do programa de manuten¢do de uma edificagdo, que deve ser feita logo
apds o auto de conclusdo da obra, conforme responsabilidades definidas pela ABNT NBR
14037 e ABNT NBR 5674. As informagdes contidas no Manual do Proprietdrio e no
Manual das Areas Comuns fornecidas pela incorporadora e o programa de manutencdo
elaborado auxiliam no processo de elaboragdo das listas de conferéncia padronizadas
(checklist) a serem utilizadas, considerando:

— um roteiro légico de inspec¢do e verificagdes das edificacdes.

— 0s componentes e equipamentos mais importantes da edificagdo.

— as formas de manifesta¢do esperadas do desgaste natural da edificagdo.

— as solicitacdes e reclamagdes dos usudrios.

Os relatérios das verificagdes avaliam eventuais perdas de desempenho e classificam os
servicos de manuteng¢do conforme o grau de urgéncia nas seguintes categorias:

— servigos de urgéncia para imediata atengdo.

— servigos a serem incluidos em um programa de manutengdo.

As verificagbes periddicas permitem que os responsdveis pela administracdo da
edificacdo percebam rapidamente pequenas alteragdes de desempenho de materiais e
equipamentos, viabilizando seu reparo com maior rapidez e menor custo, sem contar a
melhoria na qualidade de vida e seguranca dos ocupantes e na valorizagdo do
empreendimento.

6.1.3. Responsabilidades

A convengdo de condominio, elaborada de acordo com as diretrizes do Cdédigo Civil
Brasileiro (nos seus artigos 1332, 1333 e 1334), estipula as responsabilidades, direitos e
deveres dos conddminos, sindico e conselho consultivo e/ou fiscal. O regimento interno,
aprovado conjuntamente com a conven¢do na assembleia de instalagdo do condominio,
complementa as regras de utilizagcdo do empreendimento.

Ressalta-se a import@ncia dos envolvidos em praticar os atos que lhe sdo atribuidos
pela legislag¢do, pela convengdo e pelo regulamento interno.
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Relacionamos abaixo algumas responsabilidades referentes a manutengdo das
edificagdes, diretamente relacionadas as ABNT NBR 5674, ABNT NBR 14037, e normas
especificas de diversos sistemas que possuem descricdo de manutengdes necessdrias,
além de outras sugestdes:

Incorporadora e/ou construtora

Entregar o Termo de Garantia, Manual do Proprietdrio e Manual de Uso, Operagdo e
Manuteng¢do da Edificacdo, conforme ABNT NBR 14037.

Entregar um jogo completo de plantas e especificagdes técnicas do
empreendimento, conforme ABNT NBR 14037.

Fornecer os documentos relacionados no item 7.7 deste manual.

Prestar esclarecimentos técnicos sobre materiais e métodos construtivos utilizados e
equipamentos instalados e entregues ao empreendimento.

Providenciar servicos de assisténcia técnica dentro do prazo e condigdes de
garantia.

Sindico

Administrar os recursos para a realizagdo da manutengdo.

Coletar e manter arquivados os documentos relacionados das atividades de
manutengdo (notas fiscais, contratos, certificados, respectivos registros de sua
realizagdo etc.), durante o prazo de vida util dos sistemas da edificagdo.
Acompanhar e fazer o controle das reformas ocorridas nas residéncias ou Areas
comuns e exigir quando necessdrio a responsabilidade Técnica (ART ou RRT) dos
servigos pertinentes em conformidade com a ABNT NBR 16280 e demais normas dos
sistemas a fim de garantir a as condi¢des de utilizagdo e servico da construgdo.
Implementar um plano de manutengdo eficaz, em conformidade com a ABNT NBR
5674

Contratar e treinar funciondrios para a execugcdo das manutencdes.

Contratar empresas (capacitadas ou especializadas, conforme complexidade e
riscos) para realizar as manutengdes.

Convocar assembleia geral, a fim de aprovar os recursos para a realizac@o das
manutengoes.

Efetuar o controle do processo de manutengdo.

Elaborar, implantar e acompanhar o sistema de gestdo de manutengdo e o
planejamento anual das atividades de manutengdo.

Encaminhar para prévia andlise do incorporador, construtor ou projetista ou, na sua
falta, de um responsdvel técnico, qualquer alteracdo nos sistemas estruturais da
edificacdo ou sistemas de vedacdes horizontais e verticais, conforme descrito na
ABNT NBR 14037.

Encaminhar para prévia andlise do incorporador, construtor ou projetista ou, na sua
falta, de um responsdvel técnico, consulta sobre limitagdes e impedimentos quanto
ao uso da edificagdo ou de seus sistemas e elementos, instalagdes e equipamentos,
conforme descrito na ABNT NBR 14037.

Encaminhar para prévia andlise do incorporador, construtor ou projetista, ou na sua
falta, de um responsdvel técnico, toda e qualquer modificagdo que altere ou
comprometa o desempenho do sistema, inclusive da unidade vizinha, conforme
descrito na ABNT NBR 14037.

Fazer cumprir as normas técnicas pertinentes ao condominio, bem como normas e
leis de seguranga e saude dos trabalhadores.

Gerenciar e manter atualizada a documentacdo, seus registros e seu fluxo pertinente
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a gestdo da manuten¢do do empreendimento.
Gerir as atividades de manuteng¢do, conservagdo das dreds comuns e equipamentos
coletivos do condominio.

Conselho deliberativo ou fiscal

Acompanhar e sugerir melhorias na gest@o do programa de manutenc¢do.

Proprietdrio/usudrio

Ao readlizar a manutengdo em seu imoével, observar e seguir o estabelecido no
Manual do Proprietdrio.

Fazer cumprir e prover os recursos pard a realizacdo das atividades de manutenc¢do,
bem como para o programa de gestdo da manutengdo das dreas comuns.

Informar ao sindico sobre eventuais reformas, por meio de planc de reforma em
conformidade com a ABNT NBR 16280 e providenciar um responsdvel técnico pelas
intervengoes que deseje realizar, conforme item 7.6.2.

Administradoras

Realizar, total ou parcialmente, as fungdes administrativas do sindico, conforme
condigbes de contrato entre o condominio e a administradora aprovado em
assembleia.

Prestar assessoria para a elaboracdo e implantag@o do programa de gestdo de
manutengdo do empreendimento.

Zelador/gerente predial

Fazer cumprir os regulamentos do empreendimento e as determinagdes do sindico e
da administradora.

Coordenar os servigos executados pela equipe de manutengdo local e das empresas
terceirizadas.

Registrar as manutengdes realizadas e comunicar a administradora e ao sindico.
Comunicar imediatamente do sindico ou a administradora qualquer defeito ou
problema em sistemas e/ou subsistemas do empreendimento, ou seja, qualquer
detalhe funcional do empreendimento.

Prestar suporte ao sindico ou a administradora para coleta e arquivamento dos
documentos relacionados as atividades de manutengdo (notas fiscais, contratos,
certificados etc.) e dos componentes do controle de registro das manutengdes,
desde que em conformidade com contrato de trabalho e convencdo coletiva.
Fiscalizar para que as normas de seguranca e saude dos trabalhadores sejom
rigorosamente cumpridas por todos os funciondrios e/ou terceirizados no
condominio.

Equipe de manutenc¢do local

Executar os servigos de manutengdo, de acordo com as normas técnicas, atender ao
sistema de gest@o de manutencdo do empreendimento , desde que tenha recebido
orientacdo e possua conhecimento de prevencdo de riscos e acidentes.

Cumprir as normas vigentes de seguranca e sadde do trabalhador.

O trabalho somente deverd ser realizado se estiver em conformidade com contrato
de trabalho, conveng¢do coletiva e com a funcdo por ele desempenhada.
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Empresa capacitada

Realizar os servigos de acordo com as normas técnicas e capacitagcdo ou orientagdo
recebida, conforme a gestdo da manutengdo.

Fornece documentos que comprovem d realizagdo dos servigos de manutengdo, tais
como contratos, notas fiscais, garantias, certificados etc.

Utilizar materiais, equipamentos e executar os servicos em conformidade com
normas e legislagdo, mantendo, no minimo, o desempenho original do sistema.
Utilizar pec¢as originais na manuten¢do dos equipamentos.

Cumprir as normas vigentes de seguranc¢a e sadde do trabalhador.

Empresa especializada

6

Realizar os servicos de acordo com as normas técnicas, projetos, orientagdes do
Manual do Proprietdrio, manual das Areas Comuns e orientacdes do manual do
fabricante do equipamento.

Fornece documentos que comprovem d realizagdo dos servigos de manutengdo, tais
como contratos, notas fiscais, garantias, certificados etc.

Utilizar materiais e produtos de qualidade na execuc¢do dos servigos, mantendo ou
melhorando as condi¢des originais.

Utilizar pec¢as originais na manuten¢do dos equipamentos.

Fornece, quandoc necessdrio, documenta¢do de responsabilidade técnica pela
realizagdo dos servicos e suas implicagdes.

Cumprir as normas vigentes de seguranca do trabalho.

Emitir responsabilidade técnica (ART ou RRT) com descricdo clara dos trabalhos
realizados e de sua responsabilidade.

. 2. Registro de realizagdo da manuten¢do

Sdo considerados registros: notas fiscais, contratos, laudos, certificados, termos de
garantia e demais comprovantes da realizagdo dos servicos ou da capacidade das
empresas ou profissionais para executd-los.

Devem ser mantidos registros legiveis e disponiveis para prover evidéncias da efetiva
implementa¢do do programa de manutengdo, do planejomento, das inspe¢des e da
efetiva realizagdo das manutencdes durante o periodo de vida util dos sistemas
construtivos da edificagdo, para eventual comprovacdo em demandas.

Cada registro deverd conter:

a) identificagdo.

b) fungdes dos responsdveis pela coleta dos dados que compdem o registro.
c) estabelecimento da forma e do periodo de arquivamento do registro.

A organizagdo e a coleta de dados devem ser registradas de forma a indicar os servigos
de manutengdes, bem como alteragdes realizadas e estarem alinhados e armazenados
em consondincia com a ABNT NBR 5674.
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As manutengdes que foram indicadas como sendo de responsabilidade de
empresas especializada, necessitam ser evidenciada quanto sua realizagdo por
meio de responsabilidade técnica do profissional habilitado responsdvel pelo
trabalho, onde deverdo ser descritas com clareza sua responsabilidade e
evidenciada no campo 5 observacdo de seu documento de responsabilidade
técnica (ART ou RRT)

Os registros de evidéncia de realizacdo de manuten¢cdes poderdo ser solicitados pelo
incorporador.

Modelo de livro de registro de manuteng¢do
—  sistema / subsistema

— atividade

— data da realizacdo

— responsdvel pela atividade

—  prazo

— custos

— documento comprovante

6. 3. Inspecdes

O programa de manutenc¢do deve conter orientagdes para a realizagdo da inspec¢do.

Hd necessidade de realizagées de laudos de inspeg¢do da manutengdo, uso e operagdo, d
serem realizados periodicamente por profissionais habilitados registrados nos conselhos
profissionais competentes. Os moradores foram orientados em seus manuais que
deverdo apoiar e cobrar sua gestdo para que estas agdes sejam readlizadas de modo a
vdlorizar seu patriménio e ndo comprometer as garantias e a segurang¢a da edificacdo.

Esses laudos deverdo ser anexados a documentacgdo e registros da edificacdo e poderdo
ser solicitados pelo incorporador, construtor, proprietdrio ou conddémino e deverd ser
realizada em conformidade com a ABNT NBR 16747 a qual deverd demonstrar se o plano
de manutencdo é eficiente.

O laudo deverd ser realizado por Engenheiro Civil ou Arquiteto, contratado pelo
condominio, que vistoria a obra e assina termo de responsabilidade técnica (ART ou
RRT) sobre a vistoria da edificacdo.

Nesta vistoria o Engenheiro/Arquiteto atentard a possiveis problemas na estrutura ou
nas instalagdes da edificagdo, a fim de anotar possiveis defeitos para que assim o
condominio possa tomar, prontamente, as devidas providéncias para reparar quaisquer
ndo conformidades.

6. 4. Contratos de manutenc¢do para equipamentos e sistemas
Recomendamos a contratagdo pelo condominio dos servicos de manutengdes, por
contrato de prestacdo de servigo continuado dos servigos que demandem profissionais
capacitados e especializados, entre eles:

— Bombas (Recalque, pressurizacdo hidrdulica, incéndio, drenagem pluvial etc.).

—  Equipamentos contra incéndio.
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Inspec¢des diversas

Instalagdes elétricas, hidrdulicas
Jardins.

Limpeza de fachada.

PortGes e porteiros eletrénicos.
Sistema de segurang¢a patrimonial.
Sistema de TV aberta e a cabo.
SPDA

Eitic?
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7.1. Meio ambiente e sustentabilidade

E responsabilidade do condominio manter as condicdes especificadas nas dreas de
preservacdo permanente. Uma Area de Preservagdo Permanente (APP) é um espago
protegido por lei (Lei 12.651/2012), coberto por vegetagdo nativa, com a funcdo
ambiental de preservar recursos hidricos, paisagem, estabilidaode geoldgica e
bicdiversidade. Sdo dreas com restricdo severa de uso, proibindo-se construgbes e
desmatamento.

7.1.1. Uso racional da dgua

Verificar mensalmente as contas para analisar o consumo de dgua e checar o
funcionamento dos medidores ou existéncia de vazamentos. Em caso de oscilacgdes,
chamar a concessiondria para inspegdo.

Orientar os ocupantes e a equipe de manutengdo local para aferir mensalmente a
existéncia de perda de dgua (torneiras “pingando”, bacias “escorrendo” etc.).
Orientar os ocupantes e a equipe de manutencdo local quanto ao uso adequado da
dgua, evitando o desperdicio. Exemplo: ao limpar as cal¢cadas, ndo utilizar a dgua
para “varrer”.

7.1.2. Uso racional da energia

E recomendado o uso adequado de energia, desligando, quando possivel, pontos de
iluminagcdo e equipamentos. Lembre-se de ndo atingir os equipamentos que
permitem o funcionamento do empreendimento (ex.: bombas, alarmes etc.).

Para evitar fuga de corrente elétrica, realizar as manuten¢des sugeridas, como:
rever estado de isolamento das emendas de fios, reapertar as conexdes do quadro
de distribuicdo e as conexdes de tomadas, interruptores e pontos de luz e, aindaq,
verificar o estado dos contatos elétricos, substituindo pegas que dpresentam
desgaste.

E recomendado o uso de equipamentos que possuam bons resultados de eficiéncia
energética, como o selo PROCEL em niveis de eficiéncia A ou B ou de desempenho
semelhante.

7.1.3. Residuos soélidos

E recomendado implantar um programa de coleta seletiva no empreendimento e
destinar os materiais coletados a instituicGes que possam recicld-los ou reutiliza-
los.

No caso de reforma ou manutengdes, que gerem residuos de construgdo ou
demoligdo, atender a legislagdo especifica.

7. 2. Segurang¢a patrimonial

O condominio assim que criado deverd estabelecer critérios de acesso para
visitantes, fornecedores, representantes de érgdos oficiais e das concessiondrias.

O condominio assim que criado deverd contratar seguro contra incéndio e outros
sinistros (obrigatdrio), abrangendo todas as unidades, partes e objetos comuns.

7. 3. Segurang¢a no uso e operacdo

Utilizar os ambientes para os fins a que foram destinados, evitando usd-los para o
armazenamento de materiais inflamdveis e outros ndo autorizados.

Utilizar e zelar pela utilizagdo adequada dos equipamentos para os fins que foram
projetados.
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Ndo permitir dcesso as dreas restritas, (centro de medigdo, cobertura do
empreendimento, medidores de gds, dtico, barriletes etc.,) de pessoas ndo autorizadas
que ndo tenham recebido treinamento em quantidade de horas normatizado e alinhado
com todas as diretrizes do Ministério da economia e trabalho, quanto aos riscos que elas
possam gerar.

7. 4. Seguranca do trabalho

A Ministério da economia e trabalho regulamenta as normas de seguranga e saude dos

trabalhadores. Dentre as diversas normas existentes atualmente, algumas que possuem

ampla implica¢do no setor sdo:

— A norma regulamentadora da secretaria da economia e trabalho n® 7 (NR 7) obriga
ad realizagdo do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional — PCMSO.

— A norma regulamentadora da secretaria da economia e trabalho n2 9 (NR 9) obriga,
em todo condominio, a realizagdo do PPRA (Programa de Prevengdo de Riscos
Ambientais), visando minimizar eventuais riscos nos locais de trabalho.

— A norma regulamentadora da secretaria da economia e trabalho n2 10 (NR 10), que
diz respeito d seguranca em instalagdes e servigos em eletricidade, estabelece os
requisitos e condi¢gdes minimas, objetivando a implementagdo de medidas de
controle e sistemas preventivos, para garantir a seguranga e a saulde dos
trabalhadores que, direta ou indiretamente, interajom em instalagdes elétricas e
servigos com eletricidade.

— A norma regulamentadora da secretaria da economia e trabalho n2 18 (NR 18),
referente ds condi¢des e meio ambiente do trabalho na indudstria da construgdo,
deve ser considerada pelo condominio em relagdo aos riscos a que os funciondrios
proprios e de empresas especializadas estdo expostos ao exercer suas dtividades.
No caso de acidentes de trabalho, o sindico é responsabilizado.

— A norma regulamentadora da secretaria da economia e trabalho n2 35 (NR 35),
referente a trabalho em altura, também deve ser considerada pelo condominio em
relagdo aos riscos a que os funciondrios proprios e de empresas especializadas
estdo expostos ao exercer suas dtividades. No caso de acidentes de trabalho, o
sindico é responsabilizado. Portanto, sdo de extrema importdncia os cuidados com a
seguranc¢a do trabalho.

— As demais também devem ser analisadas e atendidas em sua totalidade.

7. 5. Recomendacdes para situacdes de emergéncia

7.5.1. Principio de Incéndio
Em funcdo da seriedade que o tema merece, o assunto deve ser tratado e planejado de
forma profissional e de preferéncia com o auxilio de um especialista.
A seguir, informamos algumas recomendagdes bdsicas para situacdes que requerem
providéncias rdpidas e imediatas, visando a seguranga pessoal e patrimonial dos
conddminos e usudrios.
Principio de incéndio
— Em caso de principio de incéndio, ligar para o Corpo de Bombeiros e informar
a portaria.
— Desligue a chave elétrica geral, em caso de curto-circuito. Procure impedir a
propaga¢do do fogo combatendo as chamas no estdgio inicial. Utilize o
equipamento de combate ao fogo se disponibilizado pelo condominio nas
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dreas comuns. Na inexisténcia ou insuficiéncia deste, procure abafar as
chamas.

Desocupar a unidade e o empreendimento, utilizando-se das rotas de fuga,
devidamente identificadas.

Em situacoes extremas:

Ajudar e acalmar as pessoas em pdanico.

Ao passar por uma porta, feche-a sem trancar.

Buscar as rotas de fuga, sempre procurando descer e seguindo as setas de
orientacdo.

Em locais onde haja fumaca, manter-se abaixado para respirar melhor. Se
possivel, leve um pano molhado ao nariz.

Mantenha-se vestido e, se possivel, molhe suas vestes.

Ndo combata o incéndio, o menos que vocé sdiba manusear o equipamento
necessdrio.

No caso de fogo nas roupas, ndo corra. Se possivel, envolva-se num tapete,
coberta ou tecido qualquer e role no chao.

Se ndo for possivel sair, espere por socorro, mantendo os olhos fechados e
fique o mais proximo do chdo.

Uma vez que tenha conseguido escapar, ndo retorne.

Ao notar indicios de incéndio (fumaga, cheiro de queimado etc.) certifique-se do que
estd queimando e da extensdo do fogo, sempre a uma distdncia segura.

Ligue para o Corpo de Bombeiros no niimero 193.

Em caso de ndo saber manusear os extintores, saia do local imediotamente, fechando as
portas e janelas atrds de si, sem trancd-las, desligando a eletricidade e alertando os
demais ocupantes.

(& nora

Ndo tente salvar objetos — a sua vida é mais importante.
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EQUIPAMENTOS A UTILIZAR

7.5.2. Uso dos extintores

CO2 (GAS ESPUMA

Material a Apagar AGUA PO QuUIiMICO “BC CARBONICO) MECANICA
Materiais Sélidos NAO NAO
SiM (s6 para pequenos (80 para pequenos Sim
A (excelente) incéndios de incéndios de (excelenta)
superficia) superficie)
Liquidos inflamaveis i
e hidrocarburetos NAO SiM Sim SIM
(o liquido incentiva o ' : Ik \
B fogo) (excelente, inclusive (excelente) (excelente)
i para gases liquefeitos)

Fogo de Origem
Elétrica NAO SiMm Sim NAO
(condutor de {excelente, a Unica (excalenta) (elatricidade)
eletricidade) desvantagem é que
deixa residuos)

(& nora

A legislacdo vigente de Condominio Horizontal na data do Habite-se da drea
comum do empreendimento dispensa a vistoria de Bombeiros e equipamentos de
combate d incéndio nas dreas comum.

Se instalados pelo condominio, a manutengdo dos extintores deverd seguir na ABNT NBR
12962 - Inspeg¢do, manuten¢do e recarga em extintores de incéndio, exige que sejam
feitas manutengdes periddicas em trés niveis, sendo eles:
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Manutenc¢do
primeiro nivel:

de

TIPO DE
MANUTENCAO

Manutenc¢do
geralmente
efetuada no ato da

inspecdo por
pessoal habilitado,
que pode ser

executada no local
onde o extintor estd

instalado, ndo
havendo
necessidade de
remové-lo para
oficina

especializada.
Consiste em:

MANUTENCOES A SEREM REALIZADAS

Limpeza dos componentes aparentes.
Reaperto de componentes roscados
que ndo estejom submetidos d
pressdo.

Colocagdo/manutengdo dos quadros
de instrucdes.

Substituic@o ou colocagdo de
componentes que ndo  estejam
submetidos a pressdo por
componentes originais.

Conferéncia, por pesagem, da carga
de cilindros carregados com dioxido
de carbono.

Aconselha-se que seja também verificado:

Se o extintor estd no local adequado e
com a data de manutengdo vadlida.

Se o selo e o lacre ndo estdo violados.
As datas de manutenc¢do e se ndo hd
prazos expirados.

Se a etiqueta e o anel de manutengdo
se encontram legiveis e em bom
estado de conservagdo.

Se o estado externo geral do extintor
se encontra em bom estado de
conservacdo.

Se o extintor ndo tem o dacesso
obstruido, estd visivel e sinalizado.

Se os selos e indicagdes de uso estdo
em perfeito estado.

Se a pressdo do mandmetro (caso
exista) estd dentro do limite de uso.
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NIVEL DE
MANUTENCAO

Manutenc¢do de
segundo nivel:

TIPO DE
MANUTENCAO

Manutenc¢do que
requer execuc¢do de
servicos com
equipamento e em
local apropriados e
por pessoal
habilitado. Consiste
em:

Desmontagem completa do extintor.
Verificagc@o da carga.

Limpeza de todos os componentes.
Controle de rosca visual, sendo
rejeitadas as que apresentarem
defeitos.

Verificagc@o das partes internas e
externas, quanto a existéncia de
danos ou corrosdo.

Substituico de componentes, quando
necessdrid, por outros origindis.
Regulagem das vdlvulas de alivio e/ou
reguladora de pressdo, quando
houver.

Verificagdo do indicador de pressdo,
conforme NBR 9654.

Fixacdo dos componentes roscados
(exceto roscas c8nicas) com torque
recomendado pelo fabricante, no
minimo para as vdlvulas de descarga,
bujdo de seguranca e tampa.

Pintura conforme o padrdo
estabelecido na ABNT NBR 7195 e
colocagdo do quadro de instrugdes,
quando necessdrio.

Verificag@o da existéncia de
vazamento.

Colocagdo do lacre, identificando o
executor.

Exame visual dos componentes de
materiais pldsticos, com o auxilio de
lupa com aumento de pelo menos 2,5
vezes. Eles ndo podem apresentar
rachaduras ou fissuras.

Manutenc¢do de
terceiro nivel:

Processo de revisdo
total do extintor,
incluindo a execucdo
de ensaios
hidrostdaticos.
Consiste em:

Ensaio hidrostdtico do recipiente para
o agente extintor e do cilindro para o
gds expelente, quando houver.

Ensaio hidrostdtico da vdlvula de
descarga.

Remocdo da tinta (pintura) existente.
Ela deve, necessariomente, ser
efetuada antes do ensaio hidrostdtico.

O extintor ndo deve apresentar sinais de ferrugem ou amassado. E recomendada maior
frequéncia de inspe¢do técnica nos extintores que estejam sujeitos a intempéries e ou
condi¢bes adversas ou severas.
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Exijo sempre a nota fiscal da empresa que realiza manutengdo dos extintores. Além de
proteger seus direitos, o prazo de garantia do produto é contado a partir da data de
aquisicdo e ndo da data de fabricagdo.

Ndo compre extintor com o lacre rompido, pois o lacre é a garantia de que estdo
preservadas as condi¢des regulamentadas para sua utilizagdo. O rompimento do lacre
por pessoca ndo autorizada suspende a garantia do extintor. Portanto, se isso acontecer,
procure uma empresa especializada para fazer a manuteng¢do do equipamento.

Para maior protecdo, solicite d empresa de manutengdo que fornega outro extintor,
enquanto o seu estiver em manutengdo, em sua totalidade, ndo aceite que a empresa
reponha somente uma fragdio dos extintores, durante o periodo de manutencdo.

Respeitar a vida dtil mdxima disposta por cada fabricante e verifique o anel de
manuten¢do do extintor, pois a cor demonstra o prazo de validade de manutencdo de
cada extintor.

Ressalta-se que a manutengdo dos extintores dispostos nas dreds comuns da edificagdo
é de responsabilidade da administra¢do do condominio.

7.5.3. Vazamento em tubulag¢des hidrdulicas

No caso de algum vazamento em tubulagdo de dgua, a primeira providéncia a ser
tomada é fechar os registros correspondentes. Caso perdure o vazamento, fechar o
ramal abastecedor do setor ou da unidade. Quando necessdrio, avisar a equipe de
manuten¢do local e acionar imediatamente uma empresa especializada. Caso seja na
rede principal do condominio, sobre a calcada de pedestre, nas laterais da rua, a
SANEPAR deverd ser acionada.

7.5.4. Entupimento em tubulacdes de esgoto e dguas pluviais

No caso de entupimento na rede de coleta de esgoto e dguas pluviais, avisar a equipe de
manutengdo local e acionar imediataomente, caso necessdrio, uma empresa
especializada em desentupimento.

7.5.5. Curto-circuito em instalag¢des elétricas

No caso de algum curto-circuito, os disjuntores (do quadro de comando) desligam-se
automaticamente e consequentemente as partes afetadas pela anormalidade.

Para corrigir, voltar o disjuntor correspondente d sua posigdo original. Mas, antes,
verifique a causa do desligamento do disjuntor. Chamar imediatamente a empresa
responsdvel pela manutengdo das instalagdes do condominio, por intermédio do
zelador/gerente predial e/ou administradora.
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A operacionalizagdo de instalagdes elétricas, dispositivos dparentes e de seguranca
demanda profissional treinado e habilitado no atendimento as normas de seguranga em
instalagdes elétricas.

No caso de curto-circuito em equipamentos ou aparelhos, desarmar manualmente o
disjuntor correspondente ou a chave geral.

7.5.6. Sistema de seguranga
No caso de intrusdo, tentativa de roubo ou assalto, seguir as recomendac¢des da
empresa de seguranc¢a especializada, quando houver, ou acionar a policia.

7.5.7. Vazamentos de gds

Caso seja verificado vazamento de gds em algum aparelho, como fogdo, fechar
imediatamente os registros de seguranca do equipamento e da drea.

Manter os ambientes ventilados, abrir as janelas e portas, ndo utilizar nenhum
equipamento elétrico nem acionar qualquer interruptor.

Informar ao zelador/gerente predial e acionar a concessiondria competente, fornecedor
dos equipamentos ou Corpo de Bombeiros para as providéncias de solugcdo do problema.

7. 6. Operagdo

7.6.1. Modificagoes e reformas em dreas comuns

Caso sejam executadas reformas nas dreas comuns, € importante que se tomem os

seguintes cuidados:

— O empreendimento foi construido a partir de projetos elaborados por empresas
especializadas, obedecendo & legislagdo brasileira e as normas técnicas. A
construtora ndo assume responsabilidade sobre mudangas (reformas). Esses
procedimentos acarretam perda da garantia.

— A colocagdo de box, ndo deverd ser realizada com o uso de parafusos, os quais irdgo
comprometer o sistema de impermeabilizagdo.

— Alteragdes das caracteristicas originais podem afetar os seus desempenhos
estrutural, térmico e acustico dos sistemas do empreendimento  etc. Portanto,
devem ser feitas sob orientagdo de profissionais/empresas especializadas para tal
fim. As alteragdes nas dreas comuns, incluindo a alteragdo de elementos na
fachada, sé podem ser feitas apds aprovacdo em dassembleia de condominio,
conforme definido na conven¢do de condominio.

— Consulte sempre um profissional habilitado tecnicamente para avaliar as
implicagdes nas condi¢cdes de estabilidade, seguranca, salubridade e conforto,
decorrentes de modificagoes efetuadas.

— As reformas deverdo seguir as diretrizes das normas da ABNT NBR 16280 referentes
dos sistemas que sofrerdo alteragdes e somente deverdo ocorrer em conscondncia e
atendimento na totalidade da norma.

— Nd&o permitir que os empreiteiros joguem detritos da obra, principalmente aqueles
que ficam no fundo dos baldes, na pia ralo ou tanque. Isto causa entupimento nas
tubulacdes principais.

— Nd&o permitir obstru¢do de rotas de fuga

— Quando optar em remog¢do ou troca de piso cer@mico lembre-se que d
impermeabiliza¢do pode ser danificada.

Pagina | 135 MANUAL DAS AREAS COMUNS




MINAS

PARA DE

TERRAMARIS

FRJR_

— As reformas do empreendimento deverdo atender na integra as definicGes
descritas no regimento interno do condominio e legislagdes que tratam desse
assunto.

— Apds as reformas, os manuais da edificagdo dever@o ser adequados conforme
determina a ABNT NBR 14037.

— Ndo deverdo ser realizadas reformas que gerem dumento de dreas construidas ou
mudanc¢a de coeficiente de drea computdveis como construida do empreendimento.

7.6.2. Modificagdes e reformas nas residéncias

Apesar de tratar-se de residenciais unifamiliares, as intervencdes podem impactar em

outras unidades, conforme define a ABNT NBR 16280 em seu escopo d mesma é exigivel

para reformas de edificagdes, ou seja, produto constituido de um conjunto de sistemas,
elementos e componentes estabelecidos e integrados em conformidade com os
principios e técnicas da engenharia e da arquitetura. Portanto caso sejam executadas

reformas nas residenciais, caberd ao sindico a gestdo dos processos e atendimento a

ABNT NBR 16280, sob o risco de comprometimento das garantias, desempenho de

sistemas e segurang¢a das demais residéncias.

Recomendamos a contratag¢do de assessoramento técnico para atendimento de todos os

requisitos em conformidade com a ABNT NBR 16280.

Alguns pontos relevantes que poderdo comprometer a edificagcdo e que recomendamos

que ndo sejom permitidas além de todas as descritas no item anterior pois sdo

aplicaveis

—  Armazene os documentos de forma ordenada e de modo prontamente recuperdvel a
qualquer momento e repasse a seus sucessores os documentos e incumbéncias.

— Ndo aceite responsabilidade técnica de profissionais que irdo realizar os trabalhos
com frases genéricas em sua responsabilidade do tipo “reforma de unidade”,
“reforma de residéncia”, o correto é descrever as responsabilidades a qual o
profissional ird assumir, seja de projeto, onde todas as interferéncias no sistema e
demais deverdo ser analisadas, como a de execuc¢do, a qual deverd seguir o descrito
nos projetos.

— Ndo deverdo ser autorizadas reformas que gerem aumento de dreas construidas ou
mudanca de coeficiente de drea computdveis como construida na unidade.

@ ATENCAO

Ndo autorizar sob risco de perda de garantia

— Ndo deverd ser autorizado a construg¢do de nicho em banheiros.

— Ndo deverd ser autorizado reformas que demandam de cortes em paredes,
tanto na horizontal e vertical, por menor que seja.

— Ndo deverd ser autorizado furos em dreas impermeabilizadas, sob risco de
comprometimento do desempenho do sistema de estanqueidade.

— Ndo deverd ser autorizado o enchimento em laje

— Ndo deverd ser autorizado retirada ou deslocamento de paredes.

— Ndo deverd ser autorizado instalagdo de sistemas ou equipamentos que
possuam caracteristicas de consumo superior dos originais da edificacdo.

7.6.3. Tipo de reforma que demandam responsdvel técnico
Havendo alteragdes dentro das unidades auténomas que afetem a estrutura, a vedagdo
ou quaisquer outros sistemas da drea privativa ou da edificagcdo, deverdo possuir um
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responsdvel técnico (engenheiro ou arquiteto) e a respectiva Anotagdo de
Responsabilidade Técnica (ART) e ou Registro de Responsabilidade Técnica (RRT).

Instalacdo ou reforma de equipamentos industrializados.

Reforma do sistema Hidrossanitdrio.

Reforma ou instalagdo de equipamentos de prevencdo e combate a incéndio.
Instalagdes elétricas.

Instalagdes de gds.

Reforma ou instalagdo de aparelhos de dados e comunicagdo.

Reforma ou instalagdo de aparelhos de automagado.

Instalagdo de qualquer componente a edificagdo, ndo previsto no projeto original ou
em desacordo com o manual de uso, operagdo e manutengdo do empreendimento
ou memorial descritivo.

Troca de revestimentos com uso de marteletes ou ferramentas de alto impacto, para
retirada do revestimento anterior.

Alteracdes que possam interferir na integridade ou na protecdo mecdanica.

Alteragdo no sistema de vedacdo que interfira na integridade ou altere a disposi¢cdo
original.

Alteragbes no sistema ou adequacdo para instalagdo de esquadrias ou fachada-
cortina e seus componentes.

Intervengoes em elementos estruturais, tais como furos e aberturas, alteragdo de
secdo de elementos estruturais.

CJ/NOTA

Conforme a norma ABNT NBR 16280, toda reforma de imoével que altere ou
comprometa a segurangd da edificagdo ou do seu entorno deverd possuir um plano
de reformas e possuir responsdvel técnico por ela (arquiteto ou engenheirc). Antes
do inicio da reforma o proprietdrio deverd apresentar toda a documentagdo (plano
de reforma, ART ou RRT, projetos etc.) a incorporadora/construtora e ao projetista
para aprovacdo, dentro do prazo de garantia legal. Toda e qualquer obra de
reforma somente poderd se iniciar apoés dprovacgdo formal dos preceitos normativos
vigentes.

A simples apresentagdo de responsabilidade técnica, ndo determina a aprovacgdo da
obra.

7.6.4. Decoragdo pds entrega

A colocacdo de telas e grades em janelas ou envidragamento da varanda deverd
respeitar o estabelecido na conveng¢do e no regulamento interno do condominio.
Ndo encostar o fundo dos armdrios nas paredes para evitar a umidade proveniente
da condensacdo. E aconselhdvel a colocacdo de um isolante, como chapa de isopor,
entre o fundo do armdrio e a parede.
Nos armdrios e nos locais sujeitos d umidade (sob as pias), utilizar sempre
revestimento impermedvel (tipo melaminico).
Para fixagdo de acessérios (quadros, armdrios, cortinas, saboneteiras, papeleiras,
suportes) que necessitem de fura¢@io nas paredes, é importante tomar os seguintes
cuidados:

— Observar se o local escolhido ndo é passagem de tubulagdes hidrdulicas,

conforme detalhado nos projetos de instalagdes hidrdulicas.
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— Ndao permitir perfuragdo na parede préoxima ao quadro de distribuicdo e
nos alinhamentos verticais de interruptores e tomadas, para evitar
acidentes com os fios elétricos.

— Para furagdo em geral, utilizar furadeira e parafusos com bucha. Atentar
para o tipo de revestimento, bem como sua espessura, tanto para
parede quanto para teto e piso.

— Na instalagdo de armdrios sob as bancadas de lavatérios e cozinha,
deve-se tomar muito cuidado para que os sifdes e ligagdes flexiveis ndo
sofram impactos, pois as jungoes podem ser danificadas, provocando
vazamentos.

7.6.5. Programac¢do da mudanga

A mudanga dos moradores deverd ser planejaoda e caberd constar no regulamento
interno do condominio, respeitar os limites de espagos e capacidade de cargas por onde
serdo transportados os moveis e outros objetos (dimensdes dos vdos e espagos,
escadarias, rampas, portas, passagens etc.) dlém de todo o trajeto do local de descarga
até a unidade.

A data e o hordrio da mudanga deverdo seguir o estabelecido no estatuto do
condominio, onde deverd ser programada com o sindico ou a administradora de
condominio.

No momento da decoragdo, verifique as dimensdes dos ambientes e espagos para que
transtornos sejam evitados no que diz respeito a aquisicdo de mobilia e/ou
equipamentos com dimensdes inadequadas. Atengdo também para a disposi¢cdo das
janelas, dos pontos de luz, tomadas e interruptores

CJ/NOTA

E necessdrio que sejam também consideradas as dimensbes das escadarias, rampas e
vaos livres das portas

7.6.6. Aquisicdo e instalacdo de equipamentos

— Os quadros de luz das dependéncias das dreas comuns sdo entregues com o
diagrama dos disjuntores.

— Ao adquirir qualquer equipamento, verifique primeiramente a compatibilidade da
sua tensdo (voltagem) e poténcia, que deverd ser, no mdximo, igual a tensdo
(voltagem) e poténcia dimensionada em projeto para cada circuito.

— Na instalagdo de lumindrias, solicite ao profissional habilitado que esteja atento ao
total isolamento dos fios.

—  Pdra sua orientacdo, o consumo de energia de seus equipamentos é calculado da
seguinte forma:

Poténcia x quantidade de horas de uso por més = Consumo KWh por més

7.6.7. Prevencdo e cuidados contra acidentes
— Atengdo em detalhes podem diminuir o risco de incéndio, pois eles podem ser
provocados por descuidos como: esquecer equipamentos quentes ou elétricos
ligados, curtos-circuitos causados por mau uso do sistema elétrico ou mesmo
cigarros mal apagados.
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7. 7. Documentacgdo técnica e legal

A tabela abaixo relaciona os principais documentos que devem fazer parte da
documentagdo do condominio. Alguns deles sdo entregues pela construtora ou
incorporadora. Os demais devem ser providenciados pelo condominio. Nos documentos
onde a incumbéncia pelo fornecimento inicial é pela construtora, incorporadora ou
condominio a sud renovacdo ficard a cargo do proprietdrio ou condominio

INCUMBENCIA
PELO INCUMBENCIA PERIODICIDADE DA

DOCUMENTO = -
FORNECIMENTO PELA RENOVACAO RENOVACAO

INICIAL

Pelo proprietdrio,
quando houver

Manual do proprietdrio Incorporadora Proprietdrio N
alteracdo na fase de
uso
Pelo condominio.
Manual das dreas A quando houver
Incorporadora Condominio =
comuns alteracdo na fase de

uso ou legislagdo

Auto de Conclusdo

N Incorporadora Ndo ha Ndo ha
(Carta de Habitagdo) P

Ndo hd. desde que

Alvard de aprovagdo e Construtora ou inalteradas as NGO hd
~ . } . . do hd
execucdo de edificagdo incorporadora condicoes do
empreendimento

Construtora ou ~ . = g

. Incorporadora | . Nado hd Ndo ha
Projetos incorporadora

legais Construtora ou S s o B

Incorporadora | . Nado hd Ndo ha
incorporadora

Projetos executivos Incorporadora Ndo hd Ndo hd

Condominio
Importante: a
minuta é de Ndo hd Ndo hd
responsabilidade
do incorporador

Especificacdo, instituicdo
de condominio

Ata da assembleia de
instalag¢do do condominio | Condominio Condominio
(registrada)

A cada alteragdo do
sindico

Condominio
Importante: a
Convengdo condominial minuta é de Condominio Quando necessdrio
responsabilidade
do Incorporador
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Regimento interno

INCUMBENCIA
PELO
FORNECIMENTO
INICIAL
Condominio
Importante: a
minuta é de
responsabilidade
do Incorporador

INCUMBENCIA

PELA

RENOVACAO

Condominio

PERIODICIDADE DA
RENOVACAO

Quando necessdrio

Relagdo de proprietdrios

Condominio

Condominio

A cada alteragdo

Recibo de pagamento do
IPTU do ultimo ano de obra,
boleto (s) de IPTU (s) a
serem pagos, copia do
processo de desdobramento
do IPTU e carnés IPTU
desdobrado

Incorporadora

Condominio

Ndo ha

Recibo de pagamento da
concessiondria de energia
elétrica (Ultimo pagamento)

Incorporadora

Condominio

Ndo ha

Recibo de pagamento da
concessiondria de dgua e
esgoto (Ultimo pagamento)

Incorporadora

Condominio

Ndo ha

Atestado do startup do
gerador

Incorporadora

Ndo ha

Ndo ha

Relatoério de vistoria de
entrega de obra

Incorporadora

Ndo ha

Ndo ha

Cadastro do condominio no
sindicato patronal

Condominio

Condominio

Ndo Ha

Sugestdo ou modelo de lista
de verificag@o do programa
de manutenc¢do

Incorporadora

Ndo ha

Ndo ha

Livro de atas de
assembleias/presenca

Condominio

Condominio

A cada alteragdo

Livro do conselho consultivo

Condominio

Condominio

A cada alteragdo

Inscricdo do empreendimento

Condominio

Condominio

A cada alteragdo

sindicato dos empregados

na receita federal (CNPJ) do sindico
Inscricdo do condominio no . . ~ .
1SS ¢ Condominio Condominio Ndo ha
Inscricdo do condominio no . . ~ .

¢ Condominio Condominio Ndo ha

Apdlice de seguro de incéndio
ou outro sinistro que cause
destruicdo (obrigatorio) e
outros opcionais

Condominio

Condominio

A cada ano

Relagdo de ocupantes

Condominio

Condominio

A cada alteragdo
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Procuragdes (sindico,
proprietdrios etc.)

Condominio

Condominio

A cada alteragdo

Documentos de registros de
funciondrios do condominio
de acordo com a CLT

Condominio

Condominio

A cada alteragdo
de funciondrio,
quando aplicdvel

Cépia dos documentos de
registro dos funciondrios
terceirizados

Condominio

Condominio

A cada alteragdo
de funciondrio,
quando aplicdvel

Programa de prevenc¢do de
riscos ambientais (PPRA)
(conforme NR 09 )

Condominio

Condominio

A cada ano

Programa de controle médico
de saude ocupacional
(PCMSO) (conforme NR 07 )

Condominio

Condominio

A cada ano,
quando aplicdvel

Atestado de brigada de
incéndio

Condominio

Condominio

A cada ano

Contrato de manutencdo de
gerador

Condominio

Condominio

A cada ano

Contrato do sistema e
instrumentos de prevencgdo e
combate a incéndio

Condominio

Condominio

A cada ano

Livro de ocorréncias da
central de alarmes

Condominio

Condominio

A cada ocorréncia

Certificado de desratiza¢cdo e
desinsetizag¢do

Condominio

Condominio

A cada seis meses

@ ATENCAO

TERRAMARIS

A periodicidade de renovacgdo e o conteldo da propria tabela devem ser ajustados
individualmente, em fun¢do das exigéncias locais de legislagdes municipal, estadual
ou, ainda, federal vigentes.

Os documentos relacionados devem ser mantidos em local seguro. Seu conteudo
somente deverd ser utilizado para fins de garantia de funcionalidade do
empreendimento e comprobatdéria de atendimento a quesitos legais.
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(& nora

1. O sindico é responsdvel pelo arquivo dos documentos, garantindo a sua entrega a
quem o substituir, mediante protocolo discriminando item a item.

2. Recomenda-se que o sindico guarde os documentos legais e fiscais ho minimo
por 10 anos. documentos referentes a pessoal, 30 anos. e documentos do programa
de manutencdo pelo periodo de vida util do sistema especificado em projetos. No
caso de troca de sindico, deverd haver a transferéncia da documentag¢do do con-
dominio mediante protocolos discriminados item a item.

3. O documento de vistoria do corpo de bombeiro, caso venha a se tornar
necessdrio, deverd ser afixado préximo a entrada principal da edificagdo, em local
visivel.

4. Recomenda-se que os documentos comprobatérios da realizagdo da manutengdo
sejam organizados e arquivados de acordo com a norma ABNT NBR 5674, de modo a
evidenciar a realizagdo das manutengdes previstas no programa de manutengdo da
edificacdo.

5. Os documentos devem ser guardados para evitar extravios, danos e deterioracdo
e de maneira que possam ser prontamente recuperdveis, conforme descreve a ABNT
NBR 5674.

6. Os documentos podem ser entregues e/ou manuseados em meio fisico ou
eletrénico.

7. As providéncias para a renovagdo dos documentos, quando necessdrias e de
manter as medidas de seguranga contra incéndio em condigées de utilizagdo,
providenciando a sua adequada manuten¢do, sob pena de cassag¢do do AVCB, sdo de
responsabilidade do sindico.

7. 8. Atualizagdo deste manual

E de responsabilidade do proprietdrio ou condominio a atualizagdio do contelido deste
manual quando houver modificagdes na edificagdo em relagcdo ao originalmente
construido e documentado no manual original, além de:

a) A atualizacdo deve necessariamente incluir a revisdo e correcdo de todas as
descri¢des técnicas e projetos da edificagdo, além da revisdo do manual.

b) A atualizagdo do manual poderd ser feita na forma de encartes que
documentem a revisdo de partes isoladas, identificando, no corpo do manual,
os itens revisados, ou na forma de uma nova estrutura, dependendo da
intensidade das modificag¢oes realizadas na edificagdo.

¢) A atualizagdo do manual é um servigo técnico, que deve ser realizado por
empresa ou responsdvel técnico.

d) O responsdvel legal da edificagdo deverd garantir que as versdes
desatualizadas do manual ou fora de utilizagdo ndo sejam utilizadas, porém,
devem ser guardadas como fonte de informagdes sobre a memoria técnica da
edifica¢do.
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8. 1. Vida util de projeto

A vida util é uma medida temporal da durabilidade de um empreendimento ou de suas
partes.

Para se atingir a VUP (Vida Util de Projeto), os usudrios devem desenvolver os
programas de manutengdo segundo a norma ABNT NBR 5674. Os usudrios devem seguir
as instrugées do Manual de Uso, Operagdo e Manutencdo, as instrucées dos fabricantes
de equipamentos e recomendagdes técnicas das inspeg¢des prediais.

SISTEMA VUP (ANOS) MiNIMO
Estrutura = 50
Pisos Internos =13
Vedagdo vertical externa =40
Vedagdo vertical interna =20
Cobertura = 20
Hidrossanitario =20

Considerando periodicidade e processos de manutengdo segundo a ABNT NBR 5674 e
especificados no respectivo Manual de Uso, Operagdo e Manutengdo entregue do usudrio
elaborado em atendimento & ABNT NBR 14037.

Além da vida util de projeto, das caracteristicas dos materiais e da qualidade da
constru¢do como um todo, interferem na vida uUtil da edificagdo o correto uso e operacdo
da edificagdo e de suas partes, a const@ncia e efetividade das operagdes de limpeza e
manuten¢do, alteragdes climdticas e niveis de poluicdo no local da obra, mudangas no
entorno da obra do longo do tempo (tr@nsito de veiculos, obras de infraestrutura,
expansdo urbana etc.). A vida Gtil de projeto s6 se tornard realidade caso sejam
realizadas as manutengoes preventivas e corretivas de acordo com os materiais e
processos indicados neste manual;

O valor real de tempo de vida util da edificagdo serd uma composicdo do valor tedrico
de vida util de projeto devidamente influenciado pelas a¢ées da manutengdo preventiva,
da utilizagdo, da natureza e da sua vizinhanga. As negligéncias no atendimento integral
dos programas definidos neste manual, bem como agdes anormais do meio ambiente,
reduzirdo o tempo de vida util da edificacdo, podendo este ficar menor que o prazo
tedrico calculado como vida util de projeto;

Considera-se atendida a vida Util de projeto (VUP), quando seu prazo atingir a metade
do tempo previsto, sem nenhuma intervengdo significativa
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8. 2. Termo de vistoria das dreas comuns — vistoria inicial

O recebimento das dreas comuns ¢é feito pelo sindico e/ou comissdo de proprietdrios.
Antes da entrega, serd efetuada a vistoria da drea comum utilizando-se o Termo de
Vistoria das Areas Comuns (check list), verificando se hd vicios aparentes de construcdo,
o recebimento final das dreas comuns pelo condominio, o que libera a entrada dos
proprietdrios no empreendimento.

A tabela abaixo descreve os componentes e sistema que devem ser analisados no
momento da entrega, para que ndo haja questionamento posterior.
ITEM DESCRICAO

Equipamentos Regulagem de
quip o Porta corta-fogo < g
Industrializados dobradi¢as e maganetas
Instalagdes Elétricas — o
c - . Espelhos danificados ou
Tomadas/Interruptores/Di | Material
: mal colocados
sjuntores
Instalagdes hidrdulicas — Quebrados, trincados,
lougas/caixa de Material riscados, manchados ou
descarga/bancadas entupidos
Instalagdes hidrdulicas — Quebrados, trincados,
metais sanitdrios/sifées/ Material riscados, manchados ou
flexiveis/vdlvulas/ ralos entupidos
Esquadrias de madeira Lascadas, trincadas, riscadas ou manchadas
Esquadrias de Ferro Amassadas, riscadas ou manchadas
Perfis de aluminio, .
. e : . Amassadas, riscadas ou
Esquadrias de aluminio fixadores e revestimentos
" - manchadas
em painel de aluminio
Quebrados, trincados,
Azulejo/cer@mica/pastilhna | riscados, manchados, ou
com tonalidade diferente
Quebrados, trincados,
Pedras naturais (mdrmore, | riscados ou falhas no
granito e outros) polimento (quando
especificado)
Rejuntamento Falhas ou manchas
Revestimentos de Lascados, trincados,
paredes/piso e teto Pisos tipo DECK riscados, manchados ou
mal fixados
Piso cimentado, piso
acabado em concreto, Superficies irregulares
contrapiso
Revestimentos especiais ;
.. . P Quebrados, trincados,
(férmica, pisos elevados, .
.. riscados, manchados ou
materiais compostos de . }
o com tonalidade diferente
aluminio)
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ITEM DESCRICAO

Quebrados, trincados ou
Gesso
Forros manchados
Madeira Lascados ou mal fixados
Pintura/verniz Sujeira ou mau acabamento
Vidros Quebrados, trincados ou riscados

Quadras Poliesportivas

Pisos flutuantes e de base Sujeira e mau
asfdltica acabamento

Pintura do piso de concreto | Sujeira e mau

polido acabamento
Revestimentos quebrados,

Piscing trincados, riscados, Desempenho dos
rasgados, manchados ou equipamentos
com tonalidade diferente

8. 3. Plantas, vistas e esquemas

Observe atentamente as tubulagdes dos sistemas indicadas nas vistas e plantas,
arquivos da pasta anexa: elas ndo devem ser perfuradas, de modo a ndo prejudicar o
desempenho dos sistemas ou afetar garantias do empreendimento e das unidades.

Antes de furar usar limitador de broca e ndo ultrapassar 2 cm de profundidade.
Os encanamentos que passam por uma parede hidrdulica, mostrada no banheiro
etc., também estdo passando por esta mesma parede na drea seca vizinha. Nas
colocagdes dos armdrios, tomar todos os cuidados possiveis.

Foram entregues plantas para orientag@o quanto furagdo das unidades, com os
encaminhamentos de tubulagdes, as quais deverGo ser analisadas
criteriosamente antes da realizagdo de qualquer furo, trabalhe com margem de
seguran¢a de 20 centimetros para cada lado do caminhamento da tubulagdo
indicado, pois a tubula¢cdo poderd ter pequenos desvios dentro das paredes.
Sempre que necessitar realizar alguma intervengdo nos sistemas, tenha
assessoramento técnico e exija responsabilidade técnicas, de projetos e
execuc¢do, os quais deverdo levar em considerag¢do os projetos da edificacdo, os
quais foram entregues no momento da entrega do empreendimento.
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